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KURUMSAL YONETIM iLKELERINE UYUM RAPORU

Borsa istanbul A.S. (Borsa istanbul, Sirket) 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 73 (incii maddesi uyarinca Sermaye Piyasasi
Kurulunun (SPK, Kurul) ilan ettigi Kurumsal Yonetim ilkelerine (ilkeler) uyum saglamak amaciyla gerekli adimlar atmaktadir.
Bu beyan, Borsa Istanbul’'un 2017 yilindaki kurumsal yénetim uygulamalarinin bir 6zetini géstermektedir.

1. PAY SAHIPLERI

1.1. Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi

Borsa istanbul, halka agik bir sirket olmamasina karsin pay sahipleri ile olan iligkilerini ylriitmek amaciyla Haziran 2014’te
binyesinde yatinmai iliskilerinden sorumlu bir bolum olusturmustur. Yatinmci iliskileri ekibi strateji ve finans islerinden sorumlu
Genel MUdur Yardimcisi Sn. Muhittin ESEN’e bagli olarak faaliyet gostermektedir. Ekibe, yatirimciiliskileri@borsaistanbul.com ve
investorrelations(@borsaistanbul.com e-posta adreslerinden ulasilabilmektedir.

Pay sahiplerinden gelen sorular Sirketin Bilgilendirme Politikasina uygun olarak cevaplanmistir. Borsa istanbul A.$.’nin ortaklari
olan yatinm kuruluslar arasinda gergeklesen sirket birlesmeleri ile ortaklarin ellerindeki Borsa Istanbul A.S. paylarinin birbirlerine
devirlerine iliskin talepler hakkinda Kurul ve pay sahipleri ile yazismalar ve mevzuat uyarinca gerekli islemler yUrGtilmistar.

Pay sahiplerinin haklarini kullanabilmelerini etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve agiklamalar gincel olarak Sirketin internet sitesinde
pay sahiplerinin ve tim kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.
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1.2. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

Pay sahipleri arasinda bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda ayrim yapilmamakta olup ticari sir niteliginde olanlar disinda
Sirket faaliyet ve politikalarina iliskin tim bilgiler talepleri halinde pay sahipleri ile paylasilmaktadir. Pay sahipleri tarafindan
mektup, telefon, e-posta ve diger yollarla Borsamiza ulasan sorular, ilgili konuda yetkili kisiler tarafindan en hizli ve etkin bir
sekilde yanitlanmaktadir. Ayrica, Sirket internet sitesinde pay sahiplerini ilgilendiren giincel ve gegmise doniik kapsamli bilgiler ve
istatistikler mevcuttur.

Sirket faaliyetleri, Yonetim Kurulun tarafindan atanan ve Genel Kurul tarafindan onaylanan Bagimsiz Denetgi tarafindan periyodik
olarak denetlenmektedir. 2017 yili faaliyetlerinin bagimsiz dis denetimi Akis Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali
Musavirlik A.S. (KPMG) tarafindan gergeklestirilmekte olup bu husus internet sitesinde ilan edilmistir.

Sirketin esas sézlesmesinde bireysel bir hak olarak 6zel denetci talep hakki dizenlenmemistir ve 2017 yili faaliyet dSneminde pay
sahiplerinin bu yonde bir talebi olmamistir.
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1.3. Genel Kurul Toplantilan

Borsa istanbul Genel Kurul Toplantilarina iliskin dizenlemeler, Sirket internet sitesinde yer alan Borsa istanbul A.S. Esas
Sézlesmesi ve Borsa istanbul A.S. Genel Kurulunun Galisma Esas ve Usulleri Hakkinda i¢ Yénergede yer almaktadir. Sirket

Esas Sozlesmesinin 22’nci maddesi ve TUrk Ticaret Kanunu’nun 414’Gncl maddesi hikimleri cercevesinde, Genel Kurulilanlar
Genel Kurul Toplantilarindan 6nce pay sahiplerinin bilgilendirilmesi amaciyla, ilan ve toplanti glinleri harig olmak Uzere toplanti
giniinden en az g hafta dnce:

- Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde,

- Sirket internet sitesinde,

- Sirket merkezinin bulundugu yerde gikan giinlik bir gazetede,

- www.kap.org.tr internet sitesinde,
Elektronik imza sahibi pay sahipleri bakimindan Merkezi Kayit Kurulusu’nun Elektronik Genel Kurul Sistemi’nde
yayimlanmaktadir.

Genel Kurul toplantilan Tirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Mevzuati ve Kurumsal Yoénetim ilkeleri gercevesinde, pay
sahiplerinin yeterince bilgilenmesine ve genis katiumina imkan saglayacak sekilde Merkezi Kayit Kurulusu’'nun sundugu Elektronik
Genel Kurul Sisteminden de yararlanilarak gergeklestirilmektedir. Olaganistl Genel Kurul ise, Sirket islerinin gerektirdigi
zamanlarda Y6netim Kurulu, Tirk Ticaret Kanunu’nda diizenlenen hallerde azlik pay sahipleri ya da gerek gordiigi hallerde
giindemi de belirlemek Gizere Sermaye Piyasasi Kurulunun daveti Uzerine toplanir.

Borsa istanbul A.S.’nin 2017 Yili Olagan Genel Kurul toplantisi 12 Mayis 2017 tarihinde toplanmis olup TVF temsilcisi tarafindan
heyete verilen erteleme dnergesinin hazirunca kabuld ile ertelenmis ve 8 Haziran 2017 tarihinde toplanmistir. Toplanti Borsa
Istanbul A.S. Istinye yerleskesinde gergeklestirilmistir.

12 Mayis 2017 tarihli Olagan Genel Kurul Toplantisina iliskin ilan
17 Nisan 2017 tarihli ve 9307 sayili Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi nishasinda,

. $|rket|n internet sitesinde,

- Sabah Gazetesi’nin 17 Nisan 2017 tarihli nishasinda,

- www.kap.org.tr internet sitesinde
Elektronik imza sahibi pay sahiplerinin erisimini saglamak amaciyla Merkezi Kayit Kurulusu’nun Elektronik Genel Kurul
Sistemi’nde yayimlanmustir.
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8 Haziran 2017 tarihli Olagan Genel Kurul Toplantisina iliskin ilan

- 16 Mayis 2017 tarihli ve 9327 sayili Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi nishasinda,

- Sirketin internet sitesinde,

- Sabah Gazetesi'nin 16 Mayis 2017 tarihli nUshasinda,

- www.kap.org.tr internet sitesinde
Elektronik imza sahibi pay sahiplerinin erisimini saglamak amaciyla Merkezi Kayit Kurulusu’nun Elektronik Genel Kurul
Sistemi’nde yayimlanmistir.

Olagan Genel Kurul Toplantisina iliskin giindem, ilan ve ilgili belgeler, mimkan olan en fazla sayida pay sahibine ulasmayi
saglayacak bicimde Borsa Istanbul’un merkezinde incelemeye hazir bulundurulmus ve 16 Mayis 2017 tarihinde Sirket internet
sitesine yUklenmistir.

Genel Kurul gindem maddeleri cercevesinde, yillik faaliyet raporuy, finansal tablo ve raporlar, kurumsal yonetim ilkelerine uyum
raporuy, kar dagitim énerisi, bagimsiz denetim raporlari, Genel Kurul gindem maddeleri ile ilgili hazirlanan bilgilendirme dokimani
ve giindem maddelerine dayanak teskil eden diger belgeler ile Esas S6zlesmenin son hali, Genel Kurul Toplantisina davet igin
yapilan ilan tarihinden itibaren Sirket merkezinde ve internet sitesinde, pay sahiplerinin rahat erisebilecegi sekilde incelemeye agik
tutulmustur.

S6z konusu 12 Mayis 2017 tarihli toplantida, Sirket paylarinin tamaminin itibari degerinin 423.234.000,00 TL oldugu, Turk Ticaret
Kanunu’nun 389’uncu maddesi uyarinca 422.599.149,00-TL itibari dederdeki payin toplanti ve karar nisaplarinin hesabinda
dikkate alinmasi gerektigi tespit edilmistir. Toplantida temsil edilen paylarin toplam itibari degeri 340.088.342,31-TL olup bunun
Sirket sermayesindeki orani ise %80 olmustur.

8 Haziran 2017 tarihli toplantida, Sirket paylarnnin tamaminin itibari degerinin 423.234.000,00 TL oldudu, TUrk Ticaret Kanunu’nun
389’uncu maddesi uyarinca 422.599.149,00-TL itibari degerdeki payin toplanti ve karar nisaplarinin hesabinda dikkate

alinmasi gerektigi tespit edilmistir. Toplantida temsil edilen paylarin toplam itibari dederi 413.642.653-TL olup bunun Sirket
sermayesindeki orani ise %98 olmustur.

6102 sayili TUrk Ticaret Kanunu, 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili alt mevzuat gercevesinde, pay sahiplerine
elektronik oy kullanma imkani saglanmis olup Olagan Genel Kurul Toplantisina info Yatinm Menkul Dederler A.S. elektronik
ortamda katilmistir. Olagan Genel Kurul Toplantilarinda; pay sahipleri soru sorma haklarini kullanmis olup yoneltilen sorulara
iliskin cevaplar toplanti esnasinda verilmistir. Ayrica pay sahipleri tarafindan verilen énergeler miizakere edilerek Genel Kurul
tarafindan karara baglanmistir. Gindemde yer alan “Yonetim Kurulu Gyelerinin secilmesi” maddesinin mizakeresi sonucunda, A
Grubu pay sahibi tarafindan aday gosterilerek secilmis olan bazi Yénetim Kurulu Gyeleri gérevden alinmis ve yerlerine yeni Gyeler
segilmistir.

Genel Kurul toplantilarindan sonra, toplanti tutanaklari, Sirket internet sitesinde tim yatinmcilarin degerlendirmesine
sunulmustur. Gerekli belgeler, Tirk Ticaret Kanunu’nda 6ngérildigu Gzere Genel Kurul toplantisi sonrasi Borsa istanbul A.S.’nin
MKK nezdindeki Bilgi Toplumu Hizmetleri sayfasina da ylklenmistir.
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1.4. Oy Haklarn ve Azlik Haklan )

Borsa Istanbul’da her payin bir oy hakki bulunmaktadir. Borsa Istanbul’da oy hakkinin kullanilmasini zorlastirici uygulamalar
bulunmamakta ve her pay sahibine, oy hakkini en kolay ve uygun bicimde kullanma firsati saglanmaktadir. Borsa Istanbul’da oy
hakkini haiz olan pay sahipleri bu haklarini kendileri dogrudan kullanabilecekleri gibi TUrk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi
Kanunu dizenlemelerine uygun bir sekilde vekil vasitasiyla da kullanabilirler. Sirket Esas Sozlesmesi'ne gore A, B ve C Grubu
paylar bulunmaktadir. 1-Sirketin Esas S6zlesmesinin degistirilmesinin dnerilmesi, 2-Sermayesinin artirilmasi veya azaltilmasi,
3-Sirketin bagimsiz denetimden gegmis son yillik finansal tablolarinda yer alan gelirlerinin beher sézlesme bazinda %10’unu
gegen ve Sirketi dogrudan veya dolayli olarak baglayan her tirlG islemin yapilmasi, Sirketi bu miktarda taahhit altina sokacak
her tirld kararlarin alinmasi, 4-Sirketin baska sirketlerle birlesmesi, feshi veya tasfiyesi 5-kar pay1 dagitimi Snerisinin genel kurula
sunulmasi ile ilgili Yonetim Kurulu karari alinabilmesi icin A Grubu pay sahibinin aday gosterdigi en az bir Yonetim Kurulu Gyesinin
olumlu oyu gerekmektedir. 2017 yili sonu itibariyle sadece TVF’nin A grubu payi bulunmaktadir. Bunun disinda, A ve C Grubu
Sirket paylarina Yénetim Kurulu Uye seciminde aday gésterme konusunda imtiyaz taninmis bulunmaktadir. Borsa istanbul’da oy
hakkinin iktisap tarihinden itibaren belirli bir siire sonra kullanilmasini 6ngdrecek bigimde bir dizenleme bulunmamaktadir.

istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S., Borsa istanbul A.S.’nin %0.15'lik payla hissedaridir. Banka, 8 Haziran 2017 tarihinde
gerceklestirilen genel kurul toplantisina katilmistir fakat TTK 389 geregince oy kullanmamustir.
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1.5. Kar Pay1 Hakki

Borsa istanbul Esas Sézlesmesi'ne gore sirketin net dénem kari, yapilmis her gesit masraflarin ¢ikanlmasindan sonra kalan
miktardir. Her yil yillik karin yiizde besi, 6denmis sermayenin ylzde yirmisine ulasincaya kadar, kanuni yedek akgeye ayrilir. Genel
Kurulca aksi kararlastirilmadikga, kalan miktarin yiizde besi, esas sermaye payi iin sirkete yaptigi ddemelerle orantili olarak pay
sahiplerine kar payi olarak dagitilir.

Ayrica bakiyenin; azami ylzde besine kadar olan kismi, Genel Kurulun tespit edecegi sekil ve surette; her tirll mutat ddemeler
dahil yiluk brit Geretlerinin altida birini asmamak kaydiyla Yénetim Kurulu Baskanina, Yonetim Kurulu Uyelerine ve Sirket
personel ve calisanlarina dagitilabilir. Buna ilaveten, Genel Kurulca kararlastirilacak bir miktar ikinci kar payi olarak pay sahiplerine
dagititmak Gzere ayrilabilir. Kar dagitimi yapilmasina karar verilmesi halinde, dagrtilacak miktar toplaminin yiizde onu genel kanuni
yedek akceye eklenir ve geriye kalacak net donem kar tutari yedek akgeye ayrilir.

Sirket karina katilma konusunda Sirket Esas Sézlesmesinde bir imtiyaz yoktur ve her paya esit kar payi alma hakki taninmistir. Kar
Dagrtim Politikasi sirketin internet sitesinde yer almaktadir.

8 Haziran 2017 tarihinde gerceklestirilen Olagan Genel Kurul toplantisinda, Sirket karinin dagitilmayarak 6z kaynaklari
glglendirmek Gzere sirket binyesinde birakilmasina karar verilmistir.

1.6. Paylarin Devri
Pay devirlerinin kisitlanmasina iliskin hikimler asagidaki gibidir:

a) Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 138’inci maddesinin altinci fikrasinin (a), (b) ve (¢) bentleri ile bu maddenin ikinci fikrasi
kapsaminda yapilacak olanlar harig, paylarin devri veya pay devri s6z konusu olmasa dahi dogrudan veya dolayli kontrol devri
sonucunu doguran her tirld islem Sermaye Piyasasi Kurulunun iznine tabidir. Pay devri, Sermaye Piyasasi Kurulunun onayindan
sonra yonetim kurulunun karari ve pay defterine kayit ile gegerlilik kazanir. Sermaye Piyasasi Kurulunun izni alinmaksizin
dogrudan veya dolayli olarak pay ve kontrol devri sonucunu doguran her tirld islem ile yonetim kurulu karari ve pay defterine
kayit olmaksizin yapilan devirler Sirkete karsi hiikiim ifade etmez.

b) Pay sahipligi dagiliminin korunmasini teminen, A Grubu disindaki pay senetleri ancak ayni grup iginde devredilebilir. Ancak, bu
paylarin Sermaye Piyasasi Kurulunun onayi ile diger gruplardaki ortaklara veya Gglncui kisilere devri mimkindur. Su kadar ki,
minhasiran Tirkiye Varlik Fonu’na ait olup yonetimde temsil hakki verilen A Grubu paylar higbir sekilde devredilemez.

¢) Bir kisinin, Sirketin halka arz olunan paylarindan dogrudan veya dolayli pay sahipligi yoluyla sermayenin yizde onunu ve daha
fazlasini temsil eden kismini edinmesi veya Sirketin halka arz olunan paylarindan edinim yoluyla dogrudan veya dolayli olarak bir
ortaga ait bulunan paylarin sermayenin yiizde on, ylizde yirmi, yiizde otuz ¢ veya ytlizde ellisini asmasi veya bu oranlarin altina
dismesi sonucunu veren pay devirleri dolayisiyla, pay sahiplerinin edinecekleri bu paylara bagli temettd harig ortaklk haklarinin
kullanilabilmesi Sermaye Piyasasi Kurulunun iznine tabidir. S6z konusu oranlarin, Sirketin borsa disindan elde edilen paylari da
dahil olmak Uzere borsada islem goren paylarinin edinilmesi ile gergeklesmesi halinde de bu fikra hikmi uygulanir.

Sermaye piyasasindaki paydaslarimiz olan araci kurumlarin Borsamiza ilettigi taleplerini degerlendiren Y6netim Kurulumuz,

29 Aralik 2016 tarihinde aldigi kararla Borsa istanbul A.S. C grubu pay sahiplerinden hisselerini geri almaya yonelik streci
baslatmistir. Sermaye piyasasi mevzuati kapsaminda pay devri icin gerekli olan Sermaye Piyasasi Kurulu onayi alinmis, 8 Haziran
2017 tarihli Olagan Genel Kurul toplantisinda Yonetim Kurulu pay geri alimi konusunda iktisap edilecek paylarin azami toplam
sayisi 335.828.929 adet ve bu degerdeki paylar icin ddenebilecek bedelin Ust sinir 50.000.000-TL olacak sekilde bir yil sire ile
yetkilendirilmistir. Srecin devaminda, yirmi dort pay sahibiyle s6zlesme imzalanarak devirler gerceklestirilmis ve s6z konusu
sirketlere 6demeler tamamlanmistir. 25 Ekim 2017 tarihi itibariyle 24 pay sahibinden Borsamiz sermayesinin %0,79’una karsilik
gelen 335.828.929 adet pay geri alinmistir.

21 Aralik 2017 tarihinde toplanan Yénetim Kurulu, pay geri alim sirecinin belirli sartlarda devam etmesine karar vermistir. Konuya
iliskin duyurular C grubu pay sahipleriyle paylasilmis olup streg Yatinmai iliskileri ekibi tarafindan yuritilmektedir. 2017 yili
Olagan Genel Kurul toplantisinda pay geri alimi gindem maddeleri arasinda yer alacaktir.
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2. KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

2.1. Bilgilendirme Politikas! )
Borsa Istanbul Bilgilendirme Politikasi, Kurumsal Yonetim Ilkeleri uyarinca yazili hale getirilmis ve Sirketin internet sitesinde
yayimlanmistir.
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2.2, Sirket internet Sitesi ve icerigi

Borsa istanbul’'un www.borsaistanbul.com internet sitesi bulunmakta olup Borsa tarafindan kamuya aciklanmis olan bilgilere
internet Gizerinden Tirkge olarak erisim imkani bulunmaktadir. internet sitesinin ingilizcesi de yayindadir, http://www.
borsaistanbul.com/en/home-page Kurulun Kurumsal Yénetim ilkeleri’'nde sayilan bilgilerden Borsa nezdinde uygulanabilir
nitelikte olanlar 2013 yili Kasim ayindan itibaren Borsa’'nin internet sitesinde yayinlanmakta ve gerektiginde giincellenmektedir.
internet sitesinde Yatinmai iliskileri konusunda asagidaki basliklar yer almaktadir:

- Raporlar
- Kurumsal Yonetim
iLgili Mevzuat
- Genel Kurul
- Borsa istanbul A.S.’nin Halka Arzi
- Yatinmai iliskileri iletisim

www .borsaistanbul.com internet sitesinin yani sira, Sirketin yatinmai iligkilerine yonelik internet sitesinin halka arzdan 6nce
devreye alinmasi planlanmaktadir.
PN
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2.3. Faaliyet Raporu

Borsa istanbul faaliyet raporu, kamuoyunun Sirketin faaliyetleri hakkinda tam ve dogru bilgiye ulasmasini saglayacak sekilde,
28 Agustos 2012 tarihli ve 28395 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan “Sirketlerin Yiluk Faaliyet Raporunun Asgari iceriginin
Belirlenmesi Hakkinda Ydnetmelik” basta olmak Uzere ilgili mevzuatta belirtilen hususlara uygun olarak hazirlanmaktadir.

Faaliyet raporunda; ortakligin unvani, ddnem icinde Yonetim Kurulunda gorev alanlar, Sirketin performansini etkileyen hususlar,
Sirketin finansman kaynaklari ve risk yonetim politikalari, borsacilik faaliyetleri ve piyasalarin isleyisine iliskin bilgiler, Kurumsal
Yénetim ilkelerine Uyum Raporu, yapilan arastirma ve gelistirme faaliyetleri, ddnem icinde Esas Sézlesmede yapilan degisiklikler
ve nedenleri, Sirketin Uretim ve hizmet birimlerinin nitelikleri, etkinlikleri ve faaliyetleri konusundaki gelismeler, finansal durum ve
onemli nitelikteki diger hususlar yer almaktadir.

3. MENFAAT SAHIPLERi

3.1. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi
Borsa Istanbul’'un, menfaat sahiplerini, Bilgilendirme Politikasi cercevesinde bilgilendirmesi esastir. Kurumsal Yoénetim
uygulamalari ve etik kurallar da menfaat sahiplerini en dogru sekilde bilgilendirmeyi glivence altina alrr.

Borsa istanbul Etik Kurallar geregi Sirket yetkilileri, bilgilendirmede gercek veya tiizel kisi yatinmcilara 6ncelikli, ayricalikl,
tarafli ve esitlik ilkesine aykiri uygulama yapmazlar. Borsa istanbul, medyaya ve kamuoyuna dogru, givenilir ve tarafsiz bilgiler
vermek konusunda sorumludur. Yénetim ve icra Kurulu Baskani, medya kuruluslarina roportaj verip kendisine ydneltilen sorulari
yanitlayarak birinci agizdan kamuoyunu ve menfaat sahiplerini bilgilendirir.

Borsa Istanbul tarafindan sunulan veriler ve bilgiler asagida yer alan yontem ve araglar vasitasiyla olusturulan iletisim sistemi ile
yatinmcilara ulastinlmaktadir:
Qdé%l;ﬂ www.borsaistanbul.com

www.bilincliyatirimci.org

www.listingistanbul.com

www.bistozelpazar.com

www.kap.org.tr
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- Yatinmc Danisma Merkezi (Borsa’da islem goren sirketlerin yatinmcilarina hizmet vermektedir.)

- Buna ek olarak, internet sitesinde yer verilen ve diizenli olarak glincellenen bilgiler, ayrintili faaliyet raporlari, basin duyurular
ve odak noktasi seffaflik olan bilgilendirme politikasi kapsamindaki uygulamalar, sadece pay sahiplerine degil tim menfaat
sahiplerine yonelik olumlu uygulamalardir.

2017 yilinda, Borsa istanbul’'un menfaat sahipleri icerisinde yer aldig;

a) Sirketleri bilgilendirmeye yonelik 12 etkinlige katiim saglanmistir. 21'i yerli, 3’ yabanci 24 sirketin yetkililerine basta pay
halka arzi olmak Uzere sermaye piyasasi araglarinin ihraci konusunda bire bir bilgilendirmelerde bulunulmustur. Yatinma tabani
gelistirmeye ve finansal okuryazarligi artirmaya yonelik araci kurumlarla ortak 10 egitim semineri dizenlenmistir. Etkinlik

ve ziyaretlerde sirket yetkilileri ve etkinlik katiumcilari Borsamizin yeni Grin ve pazarlari hakkinda bilgilendirilmis, sermaye
piyasalarinda son dénemde yasanan gelismeler aktarilmis ve Borsamiza iletilen goris, oneri ve talepler tespit edilmistir.

b) Halka agilmanin sirketlerimiz agisindan cazip kiinmasi adina piyasalarin hem arz hem talep tarafina yonelik Snceden tespit
edilen bazi tesviklerin/mekanizmalarin/uygulamalarin hayata gecirilmesi igin resmi kuruluslarla istisare ¢alismalari devam
etmektedir.

¢) Yatinm kuruluslarina ve diger musteri gruplarina yonelik 3 adet etkinlik dizenlenmistir. Kilit MUsteri Yonetimi uygulamasi
kapsaminda 6 kurulusa 8 ziyaret gergeklestirilmistir. Belirtilenler disinda kamu otoriteleri ve misteri gruplarinin meslek orgutleri
ile periyodik veya 6zel glindemli toplantilar organize edilmistir. Bu ziyaretlerin/etkinliklerin bir kismina Borsamiz tst yonetimi de
katiim saglamistir.

d) Endeks is koluna iliskin 1 adet etkinlige katiim saglanmistir. Ayrica tim is kollarindaki misteriler ile 120 ziyaret/toplanti
yapilmistir.

e) TiM, TSPB, Kalkinma Ajanslari, Teknoparklar ve melek yatinm aglari ile ortak diizenlenen etkinlikler de dahil olmak
Uzere toplam 11 adet etkinlige katiim saglanarak s6z konusu etkinlikler vasitasiyla 1.100’den fazla katiimci Ozel Pazar hakkinda
bilgilendirilmistir.

3.2. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Borsa istanbul A.S., 2017 yili icerisinde Sermaye Piyasasi Kurulu ile yakin iletisim ve etkilesim icerisinde ¢alismistir. Borsa
istanbul’un aldigi kararlarda Merkezi Kayit Kurulusu, istanbul Takas ve Saklama Bankasi ve Tirkiye Sermaye Piyasalan Birligi'nin
gorusleri dikkate alinmistir. Borsa Uyeleriyle toplantilar organize edilmis, sektoriin talep ve sikintilar dikkate alinmistir. Yukarida
da bahsedilen C grubu paylarin geri alinmasi siireci, ortaklarin yasadiklar sikintiy dile getirmeleri ardindan giindeme gelmistir. Bu
ornek, menfaat sahiplerinin yénetime katilmasina iyi bir drnek olarak degerlendirilebilir. Ayrica, calisanlarla ve sendika temsilcileri
ile yapilan toplantilarda iletilen talep ve &neriler yoneticiler tarafindan degerlendirmeye alinmistir.

3.3. insan Kaynaklan Politikasi
Insan kaynaklari politika ve strecleri, yeteneklerin kuruma kazandirilmasi ve gelistirilmesi amaglarini gitmekte ve surekli
iyilestirilmektedir.

2013 yilinda onaylanan ve duyurulan Borsa istanbul insan Kaynaklari Politikasinin esaslari asagidaki gibidir:

- Borsa istanbul ise aim prosediirleri esit kosullardaki kisilere esit firsat saglanmasi ilkesi cercevesinde i¢ mevzuatta
dizenlenmis olup yeni mezun adaylarin ise alimi, objektifligi teminat altina almak amaciyla yazili sinavlar ve ardindan
milakatlar yapilmak suretiyle gergeklestirilmektedir. Deneyimli galisan ise aimlarinda, adaylarin degerlendirilmesinde
birbirlerinden bagimsiz degerlendiriciler gorev almakta ve ¢cok asamali gérismeler ile mesleki bilginin yani sira kurum kaltirine
uyum, takim calismasina yatkinlik gibi galisma verimini arttiracak kriterler de degerlendirilmektedir.

- Galisanlarin kariyerleri planlanirken en kritik faktor ¢alisanin gerceklestirmis oldugu basarili galismalardir. Bununla birlikte her bir
pozisyonda yiUkselmek igin gereken asgari tecriibe sarti i¢ mevzuatimizin geredi olarak yerine getirilmektedir.

- Calisanlara Sirketge saglanan tim haklar ic mevzuatta agik bir sekilde diizenlenmis olup, mevzuatta belirtilen kosullar
karsilayan her galisana ayrim yapilmaksizin belirtilen haklar tahakkuk ettirilmekte olup bunlar haricinde herhangi bir 6deme
yapilmamaktadir.

- CGalisanlarin bilgi ve becerilerinin arttinlmasi amaciyla gerek diizenli gerekse yoneticilerin talebine istinaden ilave egitimler
dizenlenmektedir. Ayrica ¢alisanlar igin giivenli galisma ortami ve kosullar saglanmakta ve bu ortam ve kosullar stirekli olarak
iyilestirilmektedir.

- Galisanlarin dernek kurma 6zgurligundn ve toplu is s6zlesmesi hakkinin etkin sekilde kullanilmasi amaciyla, Sirket ici iletisim
araci olan intranette gerek galisanlar tarafindan kurulan dernege gerekse Sendikaya alan acilarak etkin iletisim imkani
saglanmaktadir.

Borsa istanbul calisanlarinin bir bolimindn buinyesinde 6rgiitli oldugu Tez-Koop Is Sendikasi'nin yetkisi sona erdiginden,
galisanlar bankacilik ve finans alaninda yetkili sendikalardan olan Banka-Finans ve Sigorta Iscileri Sendikasi (BASISEN) bunyesinde
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oérgutlenmistir. 4. Dénem Toplu Is Sézlesmesi 2016 yili sonunda sona ermistir. Sirket ile 2016 sonrasini kapsayacak yeni toplu is
sozlesmesi gorismeleri yetkili sendika olan BASISEN ile 2017 yilinda sonuclandiritmistir.

Galisan is sagugi ve giivenlidi ile islerin stirekliliginin temini agilarindan Borsa istanbul’da is glivenligine biiyiik dnem verilmektedir.
Mevzuat uyarinca, Aralik ayinda galisanlara is sagudi ve giivenligi uzmanlan tarafindan egitim verilmistir. Mevzuatin gerektirdigi
kosullari saglayacak sekilde sertifika sahibi bir is glivenligi uzmani, is yeri hekimi sertifikasi sahibi bir doktor ve deneyimli bir
hemsire sirketin istinye ve Kuyumcukent yerleskelerinde hizmet vermektedir. Yine mevzuatin gerektirdigi sekilde isveren, ¢alisan
ve guvenlik birimi temsilcileri, is giivenligi uzmani ve is yeri hekiminin Uyesi oldugu is Sagligi ve Givenligi Kurulu bulunmaktadir.
Kurul, en az Ug ayda bir toplanip durum dederlendirmesi yapmakta, gerekli gérdiigi adimlarin atilmasini saglamaktadir. Bu
kapsamda, 2017 yili boyunca yerleskede farkli iyilestirmeler yapilmistir.

2017 yiinda galisanlardan ayrimcilik konusunda hicbir sikayet gelmemistir.

3.4 Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk
2014 yiinda yayinlanan Borsa istanbul Etik Kurallari, yenilenmis ve 1 Kasim 2017 tarihinde yirirlige giren Borsa istanbul A.S. Etik
ilkeler Yonergesi yayinlanmistir.

Borsa Istanbul’'un Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikasi ve bu alanda yapilan galismalara iligkin bilgiler internet sitesinde yer
almaktadir. Borsa istanbul tarafindan 2016 yilinda 2.051.660,19 TL tutarinda yardim ve bagis, 1.863.897,49 TL tutarinda ise
sponsorluk harcamasi yapilmistir. Diger taraftan, Borsa istanbul’'un 1997 yilindan beri Tiirkiye’nin gesitli il ve ilgelerinde stirdiirdig
Ulusal Egitime Fiziksel Katki Projesi (EFIKAP) kapsaminda okul ingaatlari icin Borsa istanbul tarafindan yénetilen fondan 2017
yiinda 29.692.371,58 TL 6deme yapilmistir. [] sayfa 58
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4. YONETIM KURULU

4.1 Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Yénetim Kurulunun olusumu ve secimine iliskin esaslar Borsa istanbul’'un Esas Sézlesmesi'nde yer almaktadir. 31.03.2014 tarihli
Olagan Genel Kurul toplantisinda kabul edilen Esas Sozlesme dedisikligine gore, Yonetim Kurulu, Tirk Ticaret Kanunu hikimleri
gergevesinde 2 (iki) Uyesi A Grubu, 3 (Uc) Uyesi C Grubu pay sahiplerinin nerdigi adaylar arasindan olmak tzere Genel Kurulca
secilen toplam 10 Uyeden olusur. C Grubu pay sahiplerinin 6nerdigi adaylarin segimi; Trkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Turkiye
Sermaye Piyasalar Birligi'ni de iceren C grubu pay sahiplerinin gésterecegi adaylar arasindan Genel Kurul tarafindan gergeklestirilir.
Esas Sozlesmede yer aldidi gibi, Gyelerin gorev siresi Gg yildir ve Uyeler yeniden segilebilirler.

Sirket Esas Sozlesmesi uyarinca Yonetim Kurulunda gorev alacak bagimsiz yonetim kurulu Gyelerinin sayisinin, gorev siresinin,
atanma usullerinin ve Ucretlerinin belirlenmesinde Sermaye Piyasasi Kurulu dizenlemelerine uyulur.

8 Haziran 2017’deki Olagan Genel Kurul Toplantisi’'nda yapilan segimin sonucunda TSPB tizel kisisini temsilen ilhami KOG, Murat
GETINKAYA, ihsan DURDU, Tevfik Metin AYISIK ve Isinsu KESTELLI Yénetim Kurulu Gyesi olarak secilmistir. Yénetim Kurulu’nun
kendi tyeleri arasinda yaptigi secimle Murat CETINKAYA Genel Muddr olarak gorevlendirilmistir. Genel Kurul tutanaklar internet
sitesinde yer almaktadir. Faaliyet ddneminde bagimsiz Yénetim Kurulu Uyeleri’nin bagimsizliklarini ortadan kaldiracak bir durum
olmamistir.

A .
C\’E}E’E www.borsaistanbul.com
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Komitelerin baskanlari bagimsiz Gyeler arasindan segilmektedir. 2017 yili sonu itibariyle, Sirketin Yonetim Kurulu, Ggl kadin on
Uyeden olusmaktadir. Yonetim Kurulu Gyelerine iliskin tablo asagida verilmektedir:

Goreve Bagimsizlik Yer Aldigi Komiteler
Adi - Soyadi Grup Baslama Tarihi Durumu ve Gorevi
Himmet KARADAG A 01.04.2016 Olagan Genel Bagimsiz degl Yonetim ve Icra Kurulu Baskani, Halka Arz

Kurul toplantisi Komitesi Baskani

o Yonetim ve Icra Kurulu Baskan Vekili,
30.10.2016 Olaganiisti . one xan ve
Yunus ARINCI - Bagimsiz Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
Genel Kurul toplantisi b R
Baskani, Denetim Komitesi Uyesi

Murat CETINKAYA A 08.06.2017 Olagan Genel Bagimsiz degl Gengl ML'IC.!UF, I'cra Kurulu Uyesi, Halka Arz
Kurul toplantisi Komitesi Uyesi
Erisah ARICAN - 01.04.2016 Olagan Genel Bagimsiz Denetim Komitesi Bagkani
Kurul toplantisi
- 01.11.2017 tarihli Yonetim . .. ; S
Oral ERDOGAN - Kurulu Toplantisi Bagimsiz degil  Icra Kurulu Uyesi
ihsan DURDU - 08.06.2017 Olagan Genel Bagimsiz Kurumsal Yonetim Komitesi Baskani

Kurul toplantisi

Nicola BEATTIE - 01.04.2016 Olagan Genel Bagimsiz degil
Kurul toplantisi

Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi,Halka
Arz Komitesi Uyesi

ilhami KOG
Tlzel kisi Yonetim . Kurumsal Yonetim Komitesi Uyesi,
Kurulu Gyesi Turkiye C 08.06.2017 Olagan Genel Bagimsizdedil  Denetim Komitesi Uyesi, Halka Arz

Sermaye Piyasalari Kurul toplantisi

Birligi'ni temsilen

Komitesi Uyesi

08.06.2017 Olagan Genel
Kurul toplantisi
08.06.2017 Olagan Genel
Kurul toplantisi

Isinsu KESTELLI C Bagimsizdegil  Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Uyesi,

Tevfik Metin AYISIK ¢ Halka Arz Komitesi Uyesi

Bagimsiz degil

4.2 Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari
Borsa Istanbul Esas S6zlesmesine gore Yénetim Kurulu ayda bir defadan az olmamak kaydi ile Sirketin isleri lizum gdsterdikce
toplanir.

Y6netim Kurulu dye tam sayisinin cogunlugu ile toplanir ve kararlarni toplantida hazir bulunan Gyelerin cogunlugu ile alir.

Uyelerden higbiri fiziki ortamda toplanti yapilmasi isteminde bulunmadig takdirde, Y&netim Kurulu kararlar, kurul Gyelerinden
birinin belirli bir konuda yaptigi, karar seklinde yazilmis 6nerisine, en az Uye tam sayisinin gogunlugunun yazili onayiyla veya
Elektronik Toplanti Sisteminden giivenli elektronik imza ile alinabilir. Kararlarin gegerliligi yazilip imza edilmis olmalarina baglidir.

Yonetim Kurulu 2017 yilinda 7 kez toplanmistir. ithami Kog mazeret bildirerek 1 toplantiya katilamarmis, diger Uyeler tim
toplantilara katilim saglamistir. Borsa Istanbul Yonetim Kurulu 2017 yili igerisinde toplanti yapmaksizin 19 toplanti yaparak 54
olmak Uzere toplamda 73 karar almigtir.

Yo6netim Kurulu toplanti tarihleri, aylik olarak toplanti tarihinden makul bir sire 6nce tespit edilmekte ve Yonetim Kurulu
Uyelerine duyurulmaktadir. Kurumsal Yonetim Komitesi'nin tavsiyesiyle 2016 yilinin ikinci yarnisindan baslayarak 2017 yili sonuna
kadar tim Yoénetim Kurulu toplantisi tarihleri belirlenmis ve bu sekilde Yoénetim Kurulu Gyelerine 6ngoérd imkani saglanmistir.
Sirket Esas S6zlesmesinde de belirtildigi Gzere Y6netim Kurulu toplanti gindemi, Borsa bélimleri tarafindan hazirlanan énergeler
cercevesinde Yonetim Kurulu Baskani tarafindan hazirlanmaktadir.

Yénetim Kurulu is ve islemleri Ozel Kalem BolGmU tarafindan yuritilmektedir. Toplantilarda alinan kararlar Yénetim Kurulu karar
defterine varsa muhalefet serhleri ile beraber islenmektedir. Islem géren sirketlerle ilgili olarak alinan kararlar sermaye piyasasi
mevzuatinin gerektirdigi hallerde Kamuyu Aydinlatma Platformu vasitasiyla duyurulmaktadir.

Sirketin Yonetim Kurulu Gyeleri icin “ydnetici sorumluluk sigortasi” ve “mesleki sorumluluk sigortasi” policeleri bulunmaktadir.
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23 Kasim 2017 tarihli Yénetim Kurulu toplantisinda alinan cogunluk karariyla, icra Kurulu olusturulmasina ve icra Kurulunun
Yonetim Kurulu Uyeleri icinden Himmet Karadag, Murat Cetinkaya ve Oral Erdogan’dan olusmasina, Yonetim Kurulu Baskani
Himmet Karadag'in ayni zamanda icra Kurulu baskani olmasina karar verilmistir. Kurulun mevcut durumda ¢alisma usul ve esaslari
olmamakla birlikte, sirketin yetki tablosunda gerekli eklemeler ve dedisiklikler yapilmistir.

4.3. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komiteler

Borsa istanbul biinyesinde 2014 yiinda Denetim Komitesi, Kurumsal Y6netim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
olusturulmus ve bu komitelerin calisma usul ve esaslarina iliskin yénergeler hazirlanmistir. Kurumsal Yoénetim ilkeleri uyarinca,
Yonetim Kurulunun yapilanmasi geregi Aday Gosterme ve Ucret Komitesi olusturulmadigindan bunlarin gorevlerini Kurumsal
Ydnetim Komitesi yerine getirmektedir. Bu Ug komitenin baskanlari bagimsiz yonetim kurulu Uyeleri arasindan secilmistir.
Yonetim Kurulu binyesinde kurulan Komiteler ve Uyeleri asagida belirtilmektedir.

Komite Adi Uyeler

Erisah ARICAN (Baskan)
Denetim Komitesi ithami KOG

Yunus ARINCI

ihsan DURDU (Bagkan)
Kurumsal Y6netim Komitesi  Nicola BEATTIE
ilhami KOC
Yunus ARINCI (Baskan)
Tevfik Metin AYISIK
Isinsu KESTELLI
Himmet KARADAG (Baskan)
Murat CETINKAYA
Halka Arz Komitesi ilhami KOG

Tevfik Metin AYISIK

Nicola BEATTIE

Himmet KARADAG (Baskan)

Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi

icra Kurulu Murat CETINKAYA
Oral ERDOGAN
. Kurumsal Riskin Erken
Dengtlm- Yonetim Saptanmasi Halka- Ar-z icra Kurulu
Komitesi o e o . Komitesi
Komitesi Komitesi

Gorev ve Calisma Esaslari Yonergesi v v v X X
Toplanti Sayisi 8 5 2 3 3

Komiteler, diizenli olarak Sirket merkezinde toplanir. islerin gerektirdigi hallerde komite baskaninin ¢agrisi Gizerine ayrica
toplanabilir. Ihtiyag halinde komite Uyeleri veya Yonetim Kurulu Baskani, komiteyi toplantiya ¢adirabilir. Denetim Komitesi, Riskin
Erken Saptanmasi Komitesi ve Kurumsal Yonetim Komitesi Yonetim Kuruluna raporlama yapmaktadir.

Kurumsal Yonetim Komitesi:

Komitenin amaci; Sermaye Piyasasi Kanununun 138’inci maddesi hiikimleri sakl kalmak kaydiyla, ayni Kanunun 73’Gncd
maddesi uyarinca Sermaye Piyasasi Kurulunca borsalar icin belirlenen kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanip uygulanmadigini,
uygulanmiyor ise gerekgesini ve bu prensiplere tam olarak uymama dolayisiyla meydana gelen cikar catismalarini tespit etmek,
Yonetim Kuruluna kurumsal ydnetim uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunmak ve ayrica kurumsal yonetim ilkelerinde
Aday Gosterme Komitesine ve Ucret Komitesine ytklenen gérevleri yerine getirmektir. [ sayfa 76

Denetim Komitesi:

Komitenin amaci; Sirketin finansal tablolarinin niteligi ve dogrulugu konusunda Y6netim Kurulu tarafindan gerceklestirilen
gdzetime yardimci olmak, muhasebe sisteminin uygulanmasini ve verimliligini izlemek, bagimsiz dis denetim sirketinin atamasinin
ve bu sirketce verilecek hizmetlerin 6n onayini vermek, bagimsiz denetgi ile Sirket arasindaki sézlesmeyi hazirlamak ve
denetlemek, Sirketin bagimsiz denetim sistemini, i¢ kontrol ve i¢ denetim mekanizmalarinin isleyisini ve verimliligini gdzetmek
konularinda gorev yapmaktir. [ sayfa 73

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi:
Komitenin amaci; Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye distrebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle
ilgili gerekli 6nlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla ¢alismalar yapmaktir. [ sayfa 74
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4.4, Risk Yonetim ve ic Kontrol Mekanizmasi

Ydnetim Kurulu, faaliyetlerini seffaf, hesap verebilir, adil ve sorumlu bir sekilde yuritmekte olup, Borsa istanbul ile ilgili
risklerin etkilerini en aza indirebilecek risk yonetim uygulamalarini olusturmakta ve kurumun tidm kritik siregleri igin i kontrol
politikalarini belirlemektedir. Ayrica, faaliyet raporunda risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemlerinin etkinligi konusunda bilgi
verilmektedir.

Borsa Istanbul A.S. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Gdrev ve Galisma Esaslarn Ydnergesi uyarinca Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi olusturulmustur. Komite, diizenli olarak toplanmaktadir. Komite toplantilari 5ncesinde, dnceden belirlenen Borsa
Bolumleri ile toplantilar gerceklestirilmistir.

Bu toplantilarda, bolimlerin gerceklesen ve beklenen risklerine ve aldiklar dnlemlere iliskin degerlendirmeleri alinmis ve
bolumlerin risk dederlendirmeleri ve bu konulara iliskin calismalar komiteye raporlanmistir. [ sayfa 26

4.5. Sirketin Stratejik Hedefleri

Borsa istanbul, stratejik planin beser yillk periyodlar kapsayacak sekilde her yil yenilenmesi calismalar kapsaminda 2018-2023
yillarini kapsayan gelecek bes yillk ddneme iliskin analiz galismalarini tamamlamistir. Stratejik plan calismalari kapsaminda,
aksiyon alanlari ve hamleler belirlenmistir.

2014 yilinda gegilen performansa dayali biit¢e uygulamasina devam edilmistir. Bu sayede Borsadaki tiim bolimler bitge
olusturma surecine aktif bir sekilde dahil edilmistir. [ sayfa 12

4.6. Mali Haklar

Borsa istanbul Ucretlendirme Politikasinda belirtildigi Gzere, Yonetim Kurulu Baskanina ve Uyelerine verilecek huzur hakki, tcret,
prim, ikramiye gibi mali menfaatler, ayni ve nakdiimkanlar ve yillik kardan pay ve sair haklar ile bunlarin sekli ve tutarinin her

yil Genel Kurulca belirlenmesi esastir. Ayrica Borsa istanbul tarafindan karsilanacak yolculuk, konaklama ve temsil giderleriile
sigorta ve benzeri teminatlar ise Yonetim Kurulunca tayin ve tespit edilmektedir. Yonetim Kurulu Baskani ve Uyeleri ile esleri,
cocuklari ve bakmakla yUkUmli olduklar kimseler Sirket tarafindan sartlar dahilinde saglik yardimlarindan yararlandiritmaktadir.

Ucretlendirme Politikasi sirket internet sitesinde kamuya agiklanmistir. Yénetim Kurulu iyesine veya sirketin st dizey
yoneticilerine Sirket tarafindan dogrudan ya da dolayli borg verilmesi, kredi kullandirilmasi, lehlerine teminat verilmesi gibi ¢ikar
gatismasina yol acacak islemler s6z konusu degildir. 2017 yiinda ddeme tarihi esas alinarak hesaplanan, Borsa istanbul Grubu
sirketleri (Borsa istanbul A.S., istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S., Merkezi Kayit Kurulusu A.S.) st yonetim kadrosuna
yapilan Gcret ve benzeri menfaat ddemeler toplami 6,1 Milyon TL’dir.

& borsaistanbul
N www.borsaistanbut.com
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