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SAYFA

DIŞ EĞİTİM PROGRAMLARI

BG01
	 Henüz Başvuru Yapmamış Olup Halka Arza Hazırlanan Şirketlere, Halka Arz Öncesi 

Hazırlık Eğitimi

BG02
	 Sermaye Piyasası Ve Borsa Eğitimi - Halka Arz Olmuş Şirketler İçin Yatırımcı İlişkileri 

Eğitimi

BG03	 Halka Arzda Hukukçu Raporu Seminer Programı

BG04	 Borsa İstanbul Vadeli İşlem ve Opsiyon Piyasası Eğitimi

BG05	 Borsa İstanbul Pay Piyasası Eğitimi

BG06	 Borsa İstanbul Borçlanma Araçları Piyasası Eğitimi

BG07	 Borsa İstanbul Kıymetli Madenler ve Kıymetli Taşlar Piyasası Eğitimi

BG08	 Kıymetli Maden ve Kıymetli Taş İthalat İşlemleri Eğitimi

BG09	 Sorumlu Tedarik Zinciri Eğitimi

BG10
	 Yatırım Kuruluşu ve Portföy Yönetim Şirketi Çalışanları Eğitimi - Müşteri İşlemlerinin

	 Gözetimi ve Piyasa Bozucu Eylemler Kapsamında Sorumluluklar 

BG11	 BİST Katılım Endeksleri

BG12	 BİST Sürdürülebilirlik Endeksleri

BG13	 İhraççı Kuruluşlar İçin Pay Senedi Operasyon Eğitimi

BG14	 Türkiye Elektronik Fon Alım Satım Platformu (TEFAS) İşlem Eğitimi

BG15	 Bireysel Emeklilik Fon Alım Satım Platformu (BEFAS) İşlem Eğitimi

BG16	 Uluslararası Takas ve Saklama İşlemleri Eğitimi

BG17	 Enerji Piyasaları İşlemleri Eğitimi

BG18	 İhraççı Kuruluşlar Borçlanma Araçları Operasyon Eğitimi

BG19	 Hamiline Pay Kayıt Sistemi İşlemleri Eğitimi

BG20	 Yatırım Fonları İçin Portföy Saklama ve Fon Değerleme İşlemleri Eğitimi

BG21	 Bireysel Emeklilik Sistemi (BES) Saklama ve Bilgilendirme İşlemleri Eğitimi

BG22	 Connect Platformu Uygulama Eğitimi

BG23	 Veri Dağıtım Sözleşmeleri ve Aracı Kurumların Raporlama Yükümlülükleri Eğitimi
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T 0 1 	 Taşıt ve Tapu Takas Eğitimi

T02	 Takasbank Kamu Teminat Yönetimi Hizmeti Eğitimi

BT01	 Borsa İstanbul Kolokasyon Erişim Hizmetleri Eğitimi

BT02	 Borsa İstanbul Uzak Erişim Ağı Eğitimi

BT03	 Bilgi Güvenliği Eğitimi

M01	 Yatırım Kuruluşları ve Lisanslı Depolar İçin ELÜS (Elektronik Ürün Senedi) Operasyon Eğitimi

MT01	 Kitle Fonlama Platformu & Kitle Fonlama Şirketleri İçin Kaydileşme Süreçleri Eğitimi
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HENÜZ BAŞVURU YAPMAMIŞ OLUP HALKA ARZA HAZIRLANAN 
ŞİRKETLERE HALKA ARZ ÖNCESİ HAZIRLIK EĞİTİMİ 

Eğitimin Amacı

Halka açılmayı hedefleyen şirketlerin halka arz sürecinde görev alacak çalışanlarının sürece ilişkin bilgi düzeylerinin 
artırılarak, halka arz sürecinin doğru, nitelikli ve hızlı bir şekilde yönetilmesinin sağlanması amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler

Katılımcılar;

	• Halka arz öncesinde Sermaye Piyasası Kurulu (SPK), Borsa İstanbul, Merkezi Kayıt Kuruluşu ile yürütülecek 
işlemler, ilgili kurumlara yapılacak başvurular, esas sözleşme değişikliği, halka arz izahnamesinin hazırlanması, 
halka arz fiyatının belirlenmesi, payların satışının gerçekleştirilmesi işlemleri
	• Finansal tabloların TMS ve TFRS’ye uygun olarak hazırlanması ve bağımsız denetimi kapsamında yapılan işlemler
	• Halka arza ilişkin SPK düzenlemeleri ile SPK inceleme süreci
	• Borsa’da işlem görmeye ilişkin Borsa İstanbul düzenlemeleri, kota alma şartları, inceleme süreci, piyasa ve pazarlar
	• MKK nezdinde yapılan işlemler, MKS ve KAP üyelik işlemleri, payların kaydileştirilmesi, temel KAP kullanımı

hakkında bilgi sahibi olur. 

Katılımcı Profili

Halka açılmayı planlayan şirket yöneticileri ve çalışanları.

Eğitim İçeriği

	• Halka arz sürecinde gerçekleştirilen işlemler
	• Aracı kuruluş tarafından yapılan işlemler
	• Finansal tabloların bağımsız denetimi
	• Halka arza ilişkin temel SPK düzenlemeleri, SPK’ya başvuru ve inceleme süreci
	• Borsa İstanbul düzenlemeleri, Borsa İstanbul’a başvuru ve inceleme süreci
	• MKS ve KAP hakkında genel bilgiler, üyelik işlemleri, KAP’ın kullanımı
	• Hukukçu raporu düzenlenmesi.

EĞİTİM SÜRESİ:

2 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

16.000 TL

EĞİTİM KODU: BG01
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BG01EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

10:00-12:30	 Halka Açılmanın Önemi, Borsa İstanbul Düzenlemeleri, Piyasa ve Pazarlar
	• Halka açılmanın getireceği faydalar
	• Halka arz gelirinin kullanım yerinin önemi 
	• Halka arza karar verme ve hazırlık
	• Finansal tabloların bağımsız denetimi 
	• Borsa İstanbul piyasa ve pazarları
	• Şirket paylarının Borsa’da işlem görme süreci 
	• Kotasyon ve işlem görme koşulları
	• Halka arzın maliyetleri

12:30-13:30	 Öğle Yemeği

13:45-15:45	 Halka Arzın Yapılandırılması, Başvuruların Yapılması, İnceleme Süreci, 
Payların Satışı ve İşlem Görme Süreci

	• Halka arzda aracı kurumun rolü, aracı kurum seçimi
	• Halka arzın yapısına karar verilmesi
	• İzahnamenin ve SPK başvuru belgelerinin hazırlanması 
	• Borsa İstanbul başvuru belgelerinin hazırlanması
	• Bağımsız denetim raporunun ve hukukçu raporunun önemi 
	• SPK ve Borsa İstanbul incelemeleri ve onayların alınması
	• Sermaye piyasası araçlarının satışı, satış sonuçlarının ilanı
	• Satış sonuçlarının değerlendirilmesi ve Borsa’da işlem görme

16:00-17:15	 Finansal Tabloların TMS ve TFRS’ye Uygun Olarak Hazırlanması ve 
Bağımsız Denetimi Kapsamında Yapılan İşlemler

	• Bağımsız denetim şirketinin seçimi
	• Bağımsız denetim çalışmaları
	• Finansal tabloların TMS ve TFRS’ye uygun hale getirilmesi
	• Bağımsız denetim raporunun hazırlanması

17:15-17:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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BG01EĞİTİM PROGRAMI - 2. GÜN

09:30-12:30	 Halka Arza İlişkin SPK Düzenlemeleri ile SPK İnceleme Süreci
	• Halka arzla ilgili temel mevzuat bilgileri
	• Halka arz sürecinde SPK nezdinde yapılan işlemler ve incelemeler
	• İzahname hazırlanırken dikkat edilecek hususlar
	• Halka arz fiyatının belirlenmesinde kullanılan temel yöntemler ve dikkat edilecek hususlar
	• Talep toplama, dağıtım ve satışa ilişkin düzenlemeler

12:30-13:30	 Öğle Yemeği

13:45-14:45	 Merkezi Kayıt Kuruluşu Nezdinde Yapılan İşlemler
	• Merkezi Kayıt Kuruluşu Nezdinde Yapılan İşlemler
	• Merkezi Kaydi Sistem hakkında genel bilgiler
	• MKS üyelik işlemleri ve ihraç işlemleri
	• Kamuyu Aydınlatma Platformu (KAP) üyelik işlemleri
	• KAP uygulamasının ilk kullanımında yapılacaklar

15:00-15:45	 Genel Olarak KAP
	• KAP internet sitesi
	• Kullanıcı yetkilendirme
	• Bağımsız denetim kuruluşu ataması 

16:00-16:45	 Bildirim Hazırlanması
	• Özel Durum Açıklaması hazırlanması
	• Finansal Rapor bildirimi hazırlanması ve onay süreçleri 

17:00-17:15	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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SERMAYE PİYASASI VE BORSA EĞİTİMİ - HALKA ARZ 
OLMUŞ ŞİRKETLER İÇİN YATIRIMCI İLİŞKİLERİ EĞİTİMİ

Eğitimin Amacı 

Payları Borsa’da işlem gören şirketlerin yatırımcı ilişkileri bölümü çalışanlarına, sermaye piyasaları, Borsa, 
Borsa mevzuatı, Borsa piyasalarında işlem görebilecek sermaye piyasası araçları, bunların özellikleri ve Borsa 
kotuna alınması, Borsa piyasalarının işleyişi ve Borsa tarafından hesaplanan endeksler hakkında kapsamlı 
bilgiler edindirilmesi amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Sermaye piyasası ve Borsa mevzuatı ve uygulamaları
	• Kotasyon Yönergesi’nin kotta kalma, pazar değişikliği, kottan çıkarma maddeleri ve uygulamaları
	• Borsa İstanbul Pay Piyasası’nın işleyişi, Pay Piyasası’nda işlem gören sermaye piyasası araçları, pazar 
yapılanması ve işlem esasları
	• Borsa İstanbul Borçlanma Araçları Piyasası bünyesindeki pazar ve piyasaların işleyiş kuralları
	• Borsa İstanbul Vadeli İşlem ve Opsiyon Piyasası’nın (VİOP) işleyiş kuralları, VİOP’ta işlem gören enstrümanların 
detayları ve işlem esasları
	• Şirketlerin Genel Kurul toplantıları, ana sözleşme değişiklikleri, dahil olduğu Esas Sermaye Sistemi (ESS) veya 
Kayıtlı Sermaye Sistemi (KSS), sermaye işlemleri (artırım, azaltım, pay grupları arası değişim), birleşmeler ve 
bölünmeler ile devralmalar ve devrolmalar, kâr payı dağıtımı süreçleri
	• Payları Borsa’da işlem gören şirketlerin öz sermaye hallerinde paylarının teorik/referans fiyatlarının 
hesaplanması, öz sermaye hallerinin VİOP’ta işlem gören enstrümanlara etkisi ve hesaplama detayları
	• Endekslerin tanımı, kullanım alanları ve tarihi
	• Borsa tarafından hesaplanmakta olan pay, borçlanma araçları, strateji ve altına dayalı endeksler
	• Borsa tarafından verilen endeks hesaplama hizmeti
	• Gözetim faaliyetleri ve yasal dayanakları, tedbir sistemleri, gözetim faaliyetleri kapsamında KAP 
açıklamalarında dikkat edilmesi gereken hususlar
	• Kurumsal Yönetim Tebliği, uyulması zorunlu ilkeler, Kurumsal Yönetim Uyum Raporları, Tebliğ kapsamındaki 
diğer yükümlülükler

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili

Sermaye piyasası araçları Borsa’da işlem gören ihraççı şirketlerin yatırımcı ilişkileri bölümü çalışanları, aracı 
kurumlar, portföy yönetim şirketleri, veri dağıtım kuruluşları ve bu kurumlara yazılım desteği veren kurum 
çalışanları ile diğer kurumların çalışanları.

EĞİTİM SÜRESİ:

3 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

24.000 TL

EĞİTİM KODU: BG02
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Eğitim İçeriği 

	• Halka Açık Şirketlerin Tabi Olduğu Mevzuat
	• Kotasyon Yönergesi ve Uygulamaları, İşlem Gören Şirketlerin Takibi,  
Pazar Değişiklikleri, Kottan Çıkarma
	• Pay Piyasası İşleyişi

	– Pay Piyasası’nın genel işleyişi
	– Sermaye piyasası araçları ve pazarlar
	– Pazar değerlendirme esasları
	– Pazarlarda uygulanacak işlem esasları
	– Piyasa yapıcılık ve likidite sağlayıcılık
	– Pay Piyasasında uygulanan gözetim tedbirleri
	– Olağan dışı durumlar
	– Şirketlerden istenen özel durum açıklamaları

	• Borçlanma Araçları Piyasası İşleyişi

	– İşlem görebilecek sermaye piyasası araçları
	– Piyasa bünyesinde gerçekleştirilen işlemler
	– Piyasa işleyiş esasları
	– Emir ve işlem türleri
	– Piyasa bünyesindeki pazarlar

	• Vadeli İşlem ve Opsiyon Piyasası İşleyişi

	– VİOP ile ilgili genel bilgiler
	– VİOP sözleşmeleri
	– VİOP işlem kuralları
	– Pay Senedi Vadeli İşlem sözleşmeleri
	– Öz sermaye hallerine ilişkin esaslar

	• KAP Bildirim İşlemleri Yazılımı Kullanımı
	• Endeksler

	– Genel Kurullar, ana sözleşme değişiklikleri ve öz sermaye hallerinde  
payların teorik/referans fiyatlarının hesaplanması

	– Endeksler, kullanım alanları ve tarihi
	– BIST Endeksleri
	– Endeks hesaplama hizmeti ve bu kapsamda hesaplanan endeksler
	– Gözetim faaliyetleri kapsamında KAP açıklamalarında  

dikkat edilmesi gereken hususlar

	• Kurumsal Yönetim Tebliği 

	– Kurumsal Yönetim İlkeleri 
	– Kurumsal Yönetim Uyum Raporları
	– İlişkili taraf işlemlerine ilişkin düzenlemeler  

BG02
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BG02EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:30	 Sermaye Piyasası ve Borsa ile İlgili Genel Bilgiler
	• Borsaların işlevleri
	• Borsa yapılanmaları
	• Dünya borsaları ile Borsa İstanbul’un verilerinin karşılaştırılması

10:45-11:30	 Borsa İstanbul’un İşleyişi ve Mevzuatı 
	• Kuruluş amacı, organizasyonu, bölümleri ve faaliyetleri

11.45-12:30	 Kotasyon Yönergesi Kapsamında İşlem Gören Şirketlerin Takibi
	• Kotasyon Yönergesi, pazarlar, payların kota alınması
	• Kotasyon Yönergesi kapsamında işlem gören şirketlerin takibi
	• TTK’nın 376. maddesi, sermaye piyasası ve Borsa mevzuatı çerçevesinde sermaye kaybı 

durumunda şirketlerin yükümlülükleri 
	• Şirketlerin incelenmesi, uyarılması, payların YİP’e alınması
	• Kottan çıkarma

12:30-13:45	 Öğle Yemeği

13:45-14:30	 Kotasyon Yönergesi Kapsamında İşlem Gören Şirketlerin Takibi
	• Yakın İzleme Pazarı’na alınan payların Alt Pazar’a alınması
	• Birleşme işlemleri
	• Toptan Alış Satış (TAS) işlemleri
	• Kotasyon ücret tarifesi

14:45-15:30	 Şirketlerinin Kamuyu Aydınlatma Yükümlülükleri ve Kamuyu Aydınlatma 
Platformu Uygulamaları

	• Sermaye piyasaları açısından kamuyu aydınlatmanın önemi
	• Özel durumların kamuya açıklanmasına ilişkin düzenlemeler
	• Finansal raporların kamuya açıklanmasına ilişkin düzenlemeler
	• Bilgi, belge ve açıklamaların elektronik ortamda imzalanarak KAP’a gönderilmesine 

ilişkin düzenlemeler
	• Özel durum açıklamalarının KAP’a gönderilmesinde sıklıkla karşılaşılan eksiklikler, 

problemler ve çözüm önerileri
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BG02
15:45-18:00	 Pay Piyasasının İşleyişi 

	• Pay Piyasası’nın genel işleyişi
	• Sermaye piyasası araçları ve pazarlar
	• Pazarlar arası geçişi değerlendirme esasları 
	• Pazar değerlendirme esasları
	• Pazarlarda uygulanacak işlem esasları
	• Piyasa Yapıcılık ve Likidite Sağlayıcılık
	• ODFM Uygulamaları
	• ÖDA Yapmadan önce sıra kapama talep etme hakları
	• Pay Piyasasında uygulanan gözetim tedbirleri
	• Olağan dışı durumlar
	• Şirketlerden istenen özel durum açıklamaları

18:00-18:15	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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BG02EĞİTİM PROGRAMI - 2. GÜN

09:30-10:45	 Vadeli İşlem ve Opsiyon Piyasası İşleyişi
	• VİOP ile ilgili genel bilgiler
	• VİOP sözleşmeleri
	• VİOP işlem kuralları
	• Pay Vadeli İşlem sözleşmeleri
	• Öz sermaye hallerine ilişkin esaslar

11:00-12:15	 Borçlanma Araçları Piyasası İşleyişi
	• İşlem görebilecek sermaye piyasası araçları
	• Piyasa bünyesinde gerçekleştirilen işlemler
	• Piyasa işleyiş esasları
	• Emir ve işlem türleri
	• Piyasa bünyesindeki pazarlar

12:15-13:30	 Öğle Yemeği

13:30-15:00	 Öz Sermaye Hallerinde Payların Teorik/Referans Fiyatlarının Hesaplanması
	• Genel Kurul toplantıları
	• Ana sözleşme değişiklikleri
	• Esas Sermaye Sistemi ve Kayıtlı Sermaye Sistemi
	• Sermaye işlemleri (artırım, azaltım, pay grupları arası değişim) 
	• Birleşmeler ve bölünmeler
	• Kâr payı (temettü) dağıtımı
	• Öz sermaye hallerinde payların teorik/referans fiyatlarının hesaplanması

	– Sermaye artırımları, sermaye azaltımları
	– Birleşme, devralma ve bölünmeler 
	– Temettü ödemeleri

15:15-16:45	 Endeksler ve Kullanım Alanları
	• Endeks nedir?
	• Endekslerin kullanım alanları

	 BIST Endeksleri 
	• BIST Pay Endeksleri
	• BIST-KYD Endeksleri
	• BIST Strateji Endeksleri
	• BIST Katılım Endeksleri
	• BIST Sürdürülebilir Endeksleri
	• BIST Temettü Endeksleri 

	 Endeks Hesaplama Hizmeti 
	• Endeks hesaplama hizmeti
	• Endeks hesaplama hizmeti kapsamında hesaplanan endeksler

16:45-17:00	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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BG02EĞİTİM PROGRAMI - 3. GÜN

09:30-10:30	 Kurumsal Yönetim Tebliği
	• Kapsamı
	• Uygulanması
	• 	Zorunlu İlkeleri ve İstisnaları

10:45-11:30	 Kurumsal Yönetim Uyum Raporları ve Aykırılık Halinde Uygulanacak Tedbirler, 
Yatırımcı İlişkileri Bölümü ve Tebliğ Kapsamında Teminat, Rehin, İpotekler, 
Kefaletler ve İlgili KAP Açıklamaları

11:45-12:30	 Tebliğ kapsamında İlişkili Taraf Tanımı, İşlemleri, Yaygın ve Süreklilik Arz Eden 
İşlemler ve İlgili KAP Açıklamaları

12:30-13:45	 Öğle Yemeği

13:45-15:00	 Denetim ve Gözetim 
	• Gözetim faaliyetlerinin yasal dayanakları

	– Sermaye piyasası suçları ve piyasa bozucu eylemler ile ilgili mevzuat (kanun, 
yönetmelik ve tebliğ hükümleri)

	– Borsa’nın gözetim görev ve yetkileri
	• Halka arz sürecindeki ve payların işlem görmeye başlaması sonrasındaki gözetim 

faaliyetleri
	• Tedbir sistemleri (amacı, tedbir türleri, süreleri ve diğer hususlar)

	– Volatilite Bazlı Tedbir Sistemi
	– Tedbirler Yönergesi

	• Aracı kuruluşların gözetim faaliyetleri kapsamındaki görev ve sorumlulukları

15:15-16:30	 Denetim ve Gözetim 
KAP’ta yapılan açıklamaların payın piyasası üzerindeki muhtemel etkileri ve bu kapsamda 
alınabilecek önlemler
Şirketlerin Yatırımcı İlişkileri ile ilgili bölümlerinin, KAP açıklamaları kapsamında, 
yatırımcılar ile olan ilişkilerinde dikkat etmesi gereken hususlar
İlgili mevzuat hükümleri kapsamında Bilgi Suistimali Suçunun değerlendirilmesi

16:30-17:00	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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HALKA ARZDA HUKUKÇU RAPORU 
SEMİNER PROGRAMI

Seminerin Amacı 

Borsa kotasyon başvuru belgeleri arasında yer alan “Hukukçu Raporu”nun hazırlanmasına yönelik 
bilgi düzeyinin artırılarak, Hukukçu Raporları’nın Borsa’ya şeffaf, doğru ve nitelikli bir şekilde 
sunulmasının sağlanması amaçlanmaktadır.

Seminer Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Kotasyon başvurusunda bulunan ihraççıların faaliyetlerini etkileyecek önemli hukuki uyuşmazlıkların 
bulunmaması ve hukuki durumlarının tâbi oldukları mevzuata uygun olması gerekmektedir. Bu 
husus Hukukçu Raporu ile belgelenmektedir.
Katılımcılar, Hukukçu Raporu’nun kapsamı, asgari unsurları ve Borsa’ya sunulan Hukukçu 
Raporları’nda karşılaşılan sorunlar hakkında bilgi edinecek, bu sayede Rapor’un hazırlanma süreci 
daha etkin hale gelecektir. 

Katılımcı Profili 

Kotasyon başvurusunda bulunmayı planlayan ihraççılar için Hukukçu Raporu hazırlayacak 
avukatlar.

Seminer İçeriği 

	• Halka arz süreci ve Borsa kotasyon kriterleri, kotasyon başvuru belgeleri  
	• Genel olarak hukuk danışmanlığı
	• Hukukçu Raporu’nun amacı
	• Rapor’da yer alması gereken unsurlar
	• İncelenmesi gereken belgeler
	• Rapor’un “Görüş” kısmında yer alması gereken bilgiler 
	• Borsa’ya sunulan raporlarda sıklıkla karşılaşılan sorunlar
	• Halka arz sürecinde Merkezi Kayıt Kuruluşu nezdinde yürütülen işlemler 

SEMİNER SÜRESİ:

1 GÜN
SEMİNER TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
SEMİNER ÜCRETİ:

80.000 TL

EĞİTİM KODU: BG03
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BG03
09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:30	 Halka Arz Süreci ve Borsa Kotasyon Kriterleri 
	• Halka arz süreci
	• Borsa kotasyon kriterleri
	• Kotasyon başvuru belgeleri
	• Hukukçu Raporu’nun amacı 

10:45-11:30	 Halka Arzda Genel Olarak Hukuk Danışmanlığı
	• Genel olarak halka arzda hukuk danışmanlığı
	• Hukuk danışmanının dahil olması beklenen halka arz süreçleri   

11:45-12:30	 Hukukçu Raporu Hazırlanırken İncelenmesi Gereken Belgeler
	• Ticaret sicil kayıtları
	• Yönetim Kurulu ve Genel Kurul kararları
	• Şirketin taraf olduğu sözleşmeler
	• Şirket yöneticilerine ilişkin belgeler 
	• Önemli hukuki uyuşmazlıklar ve devam eden davalarla ilgili belgeler 
	• Diğer belgeler

12:30-13:45	 Öğle Yemeği

13:45-14:15	 Hukukçu Raporu’nda Yer Alması Gereken Bilgiler 
	• Rapor’da yer alması gereken asgari bilgiler
	• Rapor’da yer verilebilecek diğer bilgiler 
	• Bağlı ortaklık ve iştiraklere ilişkin bilgiler 

14:30-15:15	 Rapor’un Görüş Kısmında Yer Alması Gereken Bilgiler ve Raporun 
Hazırlanmasında Özellik Arz Eden Hususlar 

	• Görüş kısmında yer alacak bilgiler 
	• Örnek Hukukçu Raporları’nın incelenmesi 
	• Sorumluluk 

15:30-17:15	 Hukukçu Raporu’nun Hazırlanmasında Dikkat Edilecek Hususlar 
	• Borsa’ya sunulan raporlarda sıklıkla karşılaşılan eksiklikler

17:15-18:00	 Halka Arzlarda MKK Nezdinde Yürütülen İşlemler 
	• Merkezi Kaydi Sistem hakkında genel bilgiler
	• MKS üyelik işlemleri ve ihraç işlemleri
	• Kamuyu Aydınlatma Platformu (KAP) üyelik işlemleri

18:00-18:15	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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BORSA İSTANBUL VADELİ İŞLEM VE  
OPSİYON PİYASASI EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG04

Eğitimin Amacı 

Vadeli İşlem ve Opsiyon Piyasası hakkında teorik bilgiler ve alım-satım süreçlerinin yanı 
sıra operasyonel iş süreçlerinin, paydaşlar tarafından kullanılan ilgili modüllerin ve yardımcı 
uygulamaların aktarılması, risk yönetimine yönelik araçlar ve işleyiş esaslarına ilişkin olarak 
paydaşların bilgilendirilmesi, böylece piyasanın işleyiş esaslarına, takas, teminatlandırma ve kâr-
zarar süreçlerine ilişkin tüm konularda farkındalığın artırılması amaçlanmaktadır. 

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler

Katılımcılar;

	• Türev piyasalara ilişkin teorik bilgi
	• VİOP’ta işlem görmekte olan türev ürünler ve avantajları
	• Genel piyasa işleyişi ve teknik yapı 
	• Yeni geliştirmeler, iyileştirmeler ve üyelerle etkileşim
	• Risk yönetim uygulamaları ve ilgili araçlar 
	• Merkezi Karşı Taraf olarak Takasbank
	• VİOP işlemlerinin Merkezi Kayıt Kuruluşuna raporlanması

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Aracı kurum ve bankaların Borsa İstanbul Vadeli İşlem ve Opsiyon Piyasası’na emir gönderen 
temsilcileri veya diğer yatırım hizmetlerini sunan çalışanları, operasyon ve BT ekipleri.

EĞİTİM SÜRESİ:

2 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

16.000 TL
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BG04
Eğitim İçeriği 

	• Temel Kavramlar

	– Vadeli işlem sözleşmesi 
	– Opsiyon sözleşmesi 
	– Açık pozisyon
	– Teminat
	– Teminat tamamlama çağrısı (margin call) 
	– Kaldıraç
	– Vade
	– Arbitraj
	– Riskten korunma (hedge)
	– Spot fiyat
	– Uzlaşma fiyatı
	– Prim fiyatı ve kullanım fiyatı
	– Fiziki teslimat/Nakdi uzlaşma
	– Risk yönetimi

	• VİOP’un Avantajları Nelerdir?

	– Organize piyasa
	– Kaldıraç
	– İki yönlü işlem
	– Nema
	– Takasbank güvencesi
	– Vergilendirme

	• İşlem Gören Sözleşmeler

	– Vadeli işlem sözleşmesi nedir, VİOP’ta hangi sözleşmeler işlem 
görmektedir?

	– Opsiyon sözleşmesi nedir, VİOP’ta hangi sözleşmeler işlem 
görmektedir?

	– VİOP’ta uzlaşma şekli

	• Vadeli İşlem ve Opsiyon Sözleşmelerinde Fiyatlama

	– Vadeli işlem sözleşmelerinde fiyatlandırma nasıl yapılır?
	– Opsiyon sözleşmelerinde fiyatlandırma nasıl yapılır?
	– VİOP’ta kâr/zarara etki eden fiyatlar hangileridir?
	– VİOP sözleşmelerinin risk yönetiminde kullanımı

	• Vadeli İşlem ve Opsiyon Piyasasının İşleyişi

	– İşlem yapabilecek kuruluşlar
	– Emir ve işlemlere ilişkin kurallar
	– Öz sermaye uyarlamaları
	– Emir iletim kanalları
	– Kullanıcılar ve sertifikasyon süreçleri
	– İstatistikler
	– Borsa payı
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	• İşlem Öncesi Risk Yönetimi Uygulaması 

	– Emir Öncesi Risk Kontrolleri
	– Emir Sonrası & İşlem Anı Risk Kontrolleri

	• Piyasa Yapıcılık

	– Hangi sözleşmelerde Piyasa Yapıcı olunabilir?
	– Piyasa Yapıcılığa başvuru ve kabul
	– Piyasa Yapıcı olmanın avantajları ve yükümlülükleri

	• Günlük Operasyon, Test Süreçleri ve Piyasaya Erişim

	– Connect uygulaması
	– Raporlar
	– Emir-İşlem Oranı (OTR Order-Trade Ratio)

	• Yeni Ürünlerin Devreye Alım Süreçleri ve Üyeler Tarafından Yapılması Gerekenler

	– Ürün geliştirme süreçleri
	– Üye toplantıları/bilgilendirme süreçleri
	– Release geçişleri, üye provaları
	– Üyeler için prod-like ve pre-prod test ortamları
	– Auto ticket yapısı ve operasyon ekibi ile iletişim

	• Teminat ve Takas İşlemleri

	– Takasbank üyelik işlemleri
	– Hesap işlemleri
	– Teminat işlemleri
	– Takas süreçleri

	• Pozisyon ve Üye Risk Limitleri

	– Sicil bazında pozisyon limitleri
	– Piyasa bazında pozisyon limitleri
	– Maktu ve oransal limitler
	– Üye Risk limitleri

	• VİOP İşlemlerinin Merkezi Kayıt Kuruluşu’na Raporlanması

	– Türev işlem raporlamasına baz oluşturan standartlar
	– Raporlama süreci ve sistem işleyişi ve üyelerin 

yükümlülükleri
	– Kullanılan ekranlar ve üyelerin yapması gerekenler
	– Ürün türü bazında raporlama alan ve gereksinimleri
	– e-VEDO raporları ücretlendirme politikası

BG04
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BG04EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:45	 Temel Kavramlar
	• Vadeli işlem sözleşmesi 
	• Opsiyon sözleşmesi 
	• Açık pozisyon
	• Teminat
	• Teminat tamamlama çağrısı (margin call) 
	• Kaldıraç
	• Vade
	• Arbitraj
	• Riskten korunma (hedge)
	• Spot fiyat
	• Uzlaşma fiyatı
	• Prim fiyatı ve kullanım fiyatı
	• Fiziki teslimat/Nakdi uzlaşma
	• Risk yönetimi

11:00-12:30	 VİOP’un Avantajları Nelerdir?
	• Organize piyasa
	• Kaldıraç
	• İki yönlü işlem
	• Nema
	• Takasbank güvencesi
	• Vergilendirme

	 İşlem Gören Sözleşmeler
	• Vadeli işlem sözleşmesi nedir, VİOP’ta hangi sözleşmeler işlem görmektedir?

	– Vadeli işlem sözleşmesinde uzun ve kısa pozisyon 
	– Ters işlem (pozisyon kapama) 
	– Vadeli işlem sözleşmelerinde alıp satmak ne anlama gelmektedir?
	– Vadeli işlem sözleşme kodları	
	– İşlem hacmi ile açık pozisyon sayısı arasındaki fark

	 Opsiyon sözleşmesi nedir, VİOP’ta hangi sözleşmeler işlem görmektedir?	
	– Opsiyon türleri	
	– Opsiyon tipleri 
	– Opsiyon vadesi	
	– Opsiyon primi

	 VİOP’ta uzlaşma şekli (örneklerle):
	– Fiziki teslimat (USD/TL, DİBS, pay)
	– Nakdi uzlaşı (Endeks, Kıymetli Maden, Döviz)	

12:30-13:45	 Öğle Yemeği
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13:45-14:45	 Vadeli İşlem ve Opsiyon Sözleşmelerinde Fiyatlama
	• Vadeli işlem sözleşmelerinde fiyatlandırma nasıl yapılır?

	– Teorik fiyat 
	– Baz fiyat

	• Opsiyon sözleşmelerinde fiyatlandırma nasıl yapılır?
	– Kârda/başa başta/zararda opsiyon
	– Opsiyon sözleşmelerinde kâr/zarar	
	– Volatilite (oynaklık)	
	– Opsiyon primini etkileyen faktörler:

•	 Dayanak varlık fiyatı
•	 Volatilite
•	 Vadeye kalan süre
•	 Risksiz faiz oranı
•	 Temettü oranı

	• VİOP’ta kâr/zarara etki eden fiyatlar hangileridir?
	– Günlük uzlaşma fiyatı
	– Vade sonu uzlaşma fiyatı
	– Günlük pozisyonların değerlemesi (daily mark to market)

	• VİOP sözleşmelerinin risk yönetiminde kullanımı

15:00-16:00	 Vadeli İşlem ve Opsiyon Piyasasının İşleyişi
	• İşlem yapabilecek kuruluşlar
	• Emir ve işlemlere ilişkin kurallar
	• Öz sermaye uyarlamaları
	• Emir iletim kanalları
	• Kullanıcılar ve sertifikasyon süreçleri
	• İstatistikler
	• Borsa payı

16:15-17:15	 Piyasa Yapıcılık
	• Hangi sözleşmelerde Piyasa Yapıcı olunabilir?
	• Piyasa Yapıcılığa başvuru ve kabul
	• Piyasa Yapıcı olmanın avantajları ve yükümlülükleri

17:15-17:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

BG04
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BG04EĞİTİM PROGRAMI - 2. GÜN

09:30-12:30	 Günlük Operasyon, Test Süreçleri ve Piyasaya Erişim
	• Connect uygulaması

	– Kullanıcı işlemleri
	– Verda ve operasyonel raporlar
	– Piyasa duyuruları takibi
	– Yardım masası desteği

	• Raporlar
	– Gün başı/gün sonu raporları
	– Emir/işlem defterleri
	– Borsa payı
	– Piyasa yapıcılık
	– Web sitesinde yayınlanan veriler

	• Emir-İşlem Oranı (OTR Order-Trade Ratio)
	– Hesaplama yöntemi
	– Raporlama

	• Yeni Ürünlerin devreye alım süreçleri ve üyeler tarafından yapılması gerekenler
	– Ürün geliştirme süreçleri
	– Üye toplantıları/bilgilendirme süreçleri
	– Release geçişleri, üye provaları
	– Üyeler için prod-like ve pre-prod test ortamları
	– Auto ticket yapısı ve operasyon ekibi ile iletişim

	 İşlem Öncesi Risk Yönetimi Uygulaması 
	• Emir Öncesi Risk Kontrolleri

	– Maksimum emir büyüklüğü
	– İşlem yapılabilir sözleşme kısıtı
	– Fiyat tolerans limiti

	• Emir Sonrası & İşlem Anı Risk Kontrolleri
	– Pozisyon risk limitleri 
	– Emir/sn limiti 

	• Tekrar eden emir limiti

12:30-13:45	 Öğle Yemeği
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13:45-15:00	 Teminat ve Takas İşlemleri
	• Takasbank üyelik işlemleri
	• Hesap işlemleri
	• Teminat işlemleri

	– Teminatların değerlemesi 
	– Portföy bazlı teminatlandırma
	– SPAN algoritması
	– SPAN Parametre tabloları
	– Teminat tamamlama çağrısı
	– Temerrüt yönetimi

	• Takas süreçleri
	– Günlük operasyonel süreçler
	– Mutabakat raporları
	– Nema mekanizması
	– Vade sonu işlemleri

15:15- 16:15	 Pozisyon ve Üye Risk Limitleri
	• Sicil bazında pozisyon limitleri
	• Piyasa bazında pozisyon limitleri
	• Maktu ve oransal limitler
	• Üye Risk limitleri

16:30-17:30	 VİOP işlemlerinin Merkezi Kayıt Kuruluşu’na Raporlanması
	• Türev işlem raporlamasına baz oluşturan standartlar
	• Raporlama süreci ve sistem işleyişi ve üyelerin yükümlülükleri
	• Kullanılan ekranlar ve üyelerin yapması gerekenler
	• Ürün türü bazında raporlama alan ve gereksinimleri
	• e-VEDO raporları ücretlendirme politikası

17:30-17:45	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

BG04
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BORSA İSTANBUL  
PAY PİYASASI EĞİTİMİ 

EĞİTİM KODU: BG05

Eğitimin Amacı 

Borsa İstanbul bünyesinde faaliyet gösteren, dünyada likiditesi en yüksek ve en modern işlem platformları 
arasında yer alan, işlem sonrası kuruluşlarla entegre yapısı, geniş pazar ve ürün yelpazesi ile gelişen Pay 
Piyasasının çalışma esaslarının ve kurallarının yanı sıra sermaye piyasası araçları, pazarlar, halka arz ve birincil 
piyasa, gözetim tedbirleri gibi birçok konunun detaylı olarak anlatılacağı bu eğitimde katılımcılara ayrıca Borsa 
tarafından hesaplanan endeksler; Pay Piyasası kapsamındaki Takasbank operasyonları, Ödünç Pay Piyasası; 
halka arz ve kaydileştirme, MKS operasyonları, KAP kullanımı ve işlemleri, hakkında kapsamlı bilgiler verilmesi 
amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Borsa İstanbul Pay Piyasası’na erişim, işlem yapma ve Piyasa’nın genel işleyişi
	• Halka arz esasları
	• Pay Piyasası bünyesindeki pazar ve enstrümanlar, emir ve işlem esasları
	• Piyasa işleyişindeki özellikli işlem türleri, işlem öncesi risk yönetimi uygulaması, devre kesiciler gibi uygulamalar
	• Pay Piyasasında uygulanan gözetim tedbirleri
	• Temel raporlara ulaşım, temel raporların içerikleri, üyelerin erişebildiği alanlar
	• Geliştirmelerin nasıl koordine edildiği, üye test ortamları ve sorunlarda iletişimin nasıl sağlanacağı
	• Şirketlerin Genel Kurul toplantıları, ana sözleşme değişiklikleri, dahil olduğu Esas Sermaye Sistemi (ESS) veya 
Kayıtlı Sermaye Sistemi (KSS), sermaye işlemleri (artırım, azaltım, pay grupları arası değişim), birleşmeler ve 
bölünmeler ile devralmalar ve devrolmalar, kâr payı dağıtımı süreçleri
	• Payları Borsa’da işlem gören şirketlerin öz sermaye hallerinde, paylarının teorik/referans fiyatlarını 
hesaplayabilme
	• Endekslerin tanımı, kullanım alanları ve tarihi
	• Borsa tarafından hesaplanmakta olan pay endeksleri
	• Borsa tarafından verilen endeks hesaplama hizmeti
	• Pay Piyasası kapsamındaki Takasbank operasyonları
	• Ödünç Pay Piyasası
	• Merkezi Kaydi Sistem, halka arz ve kaydileştirme
	• KAP kullanımı ve işlemleri

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Aracı kurum/banka temsilcileri, sermaye piyasası araçları Borsa’da işlem gören ihraççı şirketlerin yatırımcı 
ilişkileri bölümü çalışanları, portföy yönetim şirketleri, veri dağıtım kuruluşları ve bu kurumlara yazılım desteği 
veren kurum çalışanları.

EĞİTİM SÜRESİ:

5 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

40.000 TL
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BG05
Eğitim İçeriği 

	• Pay Piyasası

	– Pay Piyasası’nın genel işleyişi
	– Pay Piyasası’na erişimde kullanılan protokoller 
	– Sermaye piyasası araçları ve pazarlar 
	– Birincil piyasa ve halka arz
	– Pazar değerlendirme esasları 
	– Pazarlarda uygulanacak işlem esasları 
	– İşlem yöntemleri ve seans bölümleri 
	– Emir tipleri ve emir giriş kuralları 
	– Emir defteri oluşumu ve işlem ile ilgili örnekler
	– İşlem iptal süreçleri
	– Özellikli işlemler 
	– Piyasa yapıcılık ve likidite sağlayıcılık
	– Pay Piyasasında uygulanan gözetim tedbirleri
	– Olağan dışı durumlar
	– Şirketlerden istenen özel durum açıklamaları
	– Devre kesici sistemleri
	– İşlem öncesi risk yönetimi
	– Borsa payı, emir iptal ve değişiklik ücretleri, OTR ve iade modeli
	– Raporlar 
	– Sistem geliştirme/iyileştirmelerinin devreye alımı ve Service Release 

süreçleri 
	– Üye test ortamları 
	– Auto Ticket yapısı ve iletişim
	– Piyasa erişim kullanıcı yönetimi

	• Borsa İstanbul Endeksleri

	– Genel Kurullar, ana sözleşme değişiklikleri ve özsermaye hallerinde payların teorik/
referans fiyatlarının hesaplanması

	– Endeksler, kullanım alanları ve tarihi
	– BIST Endeksleri
	– Endeks hesaplama hizmeti ve bu kapsamda hesaplanan endeksler

	• Pay Piyasası Takas Operasyonları

	– Mevzuatsal çerçeve ve temel dayanaklar, SPK, Borsa ve Takasbank’ın bağlı 
bulunduğu mevzuat

	– Kaydileştirme ve kaydi sisteme geçiş süreci
	– Üyelik türleri, hesap ve enstrüman yapısı
	– Mutabakat ve takas akış süreci, takas prensipleri, netleştirme, menkul kıymet ve 

nakit takası işleyişi
	– Brüt takas işlemleri
	– Piyasada işlem gören menkul kıymetlerin saklanması ve MKK’nın takas süreci 

içerisindeki yeri
	– Temerrüt ve mağduriyet uygulamaları
	– Menkul kıymet transfer süreci, serbest ve şartlı virman
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	• Borsa Yatırım Fonları

	– Ödünç Pay Piyasası
	– Ödünç Pay Piyasası’nın tanımı ve sermaye piyasalarına olan katkısı
	– Üyelik işlemleri
	– Piyasanın işleyiş esasları, emir iletimi, emirlerin eşleşmesi, emir değişikliği ve iptali 

süreçleri 
	– Günlük operasyonel süreçler (takas, ödünç kapama ve sözleşme temditi, 

komisyonlar)
	– Veri yayın ekranlarından ÖPP verilerinin takibi
	– Teminat ve temerrüt yönetimi (teminata kabul edilebilecek varlıklar, işlem teminatı 

kompozisyonu, teminat tamamlama çağrısı, teminatlardan doğan haklar, garanti fonu, 
temerrüt hükümleri)

	– Günlük rapor kullanımı süreçleri hakkında bilgi verilmesi (işlem, teminat, temerrüt, 
kapama hareket izleme, temdit edilen sözleşme raporu vb.)

	• MKS

	– MKK’nın tanıtımı, üyelik ve yetkilendirme işlemlerinin yürütülmesi
	– Müşteriye hesap açım, hesabın kimlik ile eşleştirilmesi ve bilgilerin güncellenmesi 

süreçleri
	– Pay halka arzlarında MKS’de ihraç ve payların yatırımcı hesaplarına 

aktarılması
	– Pay Piyasası alım satım işlemleri ve işlem yasağı süreci
	– Yatırım fonu ve Borsa Yatırım Fonlarının ihracı ve ikincil piyasa işlemleri
	– Borçlanma Araçları Piyasası işlemlerinde takas ve temerrüt işlemleri
	– Serbest ve Şartlı Virman işlemleri
	– Rehin teminat işlemleri uygulamaları
	– MKS’de hakların kullanımı
	– Haciz işlemleri uygulamaları

	• KAP

	– Genel olarak KAP
	– KAP internet sitesi, kullanıcı yetkilendirme, bağımsız denetim kuruluşu 

ataması
	– Finansal Raporlama Tebliği 
	– KAP sisteminde finansal raporlama süreçlerine yönelik uygulamalı 

içerikler
	– Özel Durumlar Tebliği 
	– ÖDA’ların KAP’ta duyurulmasına yönelik uygulamalı içerikler
	– Payları Borsa’da işlem gören şirketlerin hak kullanımı süreçlerine ilişkin 

mevzuat
	– KAP uygulamasında bu bildirimlerin gönderimine yönelik içerikler
	– Kurumsal Yönetim Bilgi Formu’nun hazırlanması, Katılım Finans İlkeleri Bilgi Formu’nun 

hazırlanması

BG05
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BG05EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-11:00	 Pay Piyasası ile İlgili Genel Bilgiler ve Temel İstatistiki Veriler,  
İşlem Gören Sermaye Piyasası Araçları ile Birincil Piyasa ve Halka Arz

	• Pay Piyasası’nın genel işleyişi 
	• Sermaye piyasası araçları
	• Birincil piyasa ve halka arz

11:15-12:30	 Pay Piyasası Bünyesindeki Pazarlar
	• Pazar değerlendirme esasları 
	• Pazarlarda uygulanacak işlem esasları
	• Pay Piyasasında Emir ve İşlem
	• İşlem yöntemleri ve seans bölümleri
	• Emir tipleri ve emir giriş kuralları 
	• Emir defteri oluşumu ve işlem ile ilgili örnekler
	• İşlem iptal süreçleri
	• Özellikli işlemler
	• Piyasa yapıcılık ve likidite sağlayıcılık

12:30-13:45	 Öğle Arası

13:45-14:45	 Tedbirler ve Olağan Dışı Durumlar 
	• Pay Piyasasında uygulanan gözetim tedbirleri
	• Olağan dışı durumlar
	• Şirketlerden istenen özel durum açıklamaları

15:00-15:15	 Devre Kesici Sistemleri

15:15-15:45	 İşlem Öncesi Risk Yönetimi

16:00-17:15	 Borsa Payı, Emir İptal ve Değişiklik Ücretleri, OTR ve İade Modeli Raporlar

17:15-17:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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09:30-11:00	 Sistem Geliştirme/İyileştirmelerinin Devreye Alımı ve Service Release Süreçleri 

	 Üye Test Ortamları 

	 Auto Ticket Yapısı ve İletişim

11:00-12:30	 Pay Piyasası Erişim Kullanıcıları Yönetimi 
	• Piyasa erişim kullanıcıları tahsis usul ve esasları 
	• Connect uygulaması

12:30-13:45	 Öğle Arası

13:45-15:15	 Genel Kurullar, Ana Sözleşme Değişiklikleri ve Öz sermaye Hallerinde Payların 
Teorik/Referans Fiyatlarının Hesaplanması

	• Genel Kurul toplantıları
	• Ana sözleşme değişiklikleri
	• Esas Sermaye Sistemi ve Kayıtlı Sermaye Sistemi işlemleri
	• Sermaye işlemleri (artırım, azaltım, pay grupları arası değişim) 
	• Birleşmeler ve bölünmeler ile devralmalar ve devrolmalar
	• Kâr payı (temettü) dağıtımı
	• Öz sermaye hallerinde payların teorik/referans fiyatlarının hesaplanması

	– Sermaye artırımları, sermaye azaltımları
	– Birleşme, devralma ve bölünmeler 
	– Temettü ödemeleri

15:30-16:15	 Endeksler, Kullanım Alanları ve Tarihi
	• Endeks
	• Endekslerin kullanım alanları
	• Endekslerin tarihi

	 BIST Endeksleri 
	• BIST Pay Endeksleri

	 Endeks Hesaplama Hizmeti ve Bu Kapsamda Hesaplanan Endeksler 
	• Endeks hesaplama hizmeti
	• Endeks hesaplama hizmeti kapsamında hesaplanan endeksler

16:15-16:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

BG05EĞİTİM PROGRAMI - 2. GÜN
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	 Takasbank Pay Piyasası Operasyonları
	• Mevzuatsal çerçeve ve temel dayanaklar, Takasbank’ın bağlı bulunduğu mevzuat
	• Kaydileştirme ve kaydi sisteme geçiş süreci
	• Üyelik türleri, hesap ve enstrüman yapısı

	• Mutabakat ve takas akış süreci, takas prensipleri, netleştirme, menkul kıymet ve nakit 
takası işleyişi

	• Brüt takas işlemleri

	• Piyasada işlem gören menkul kıymetlerin saklanması ve MKK’nın takas süreci içerisindeki yeri
	• Temerrüt ve mağduriyet uygulamaları

	• Menkul kıymet transfer süreci, serbest ve şartlı virman
	• Borsa Yatırım Fonları

	 Öğle Yemeği

	• Pay Piyasası nakit/kıymet takas işlemleri, borç kapatma ekranları 
	• Pay transfer/virman işlemleri

	• Takas ve transfer işlemlerine ait raporlar

	 Ödünç Pay Piyasası ile İlgili Genel Bilgiler
	• Ödünç Pay Piyasası’nın tanımı ve sermaye piyasalarına olan katkısı
	• Üyelik işlemleri
	• Piyasanın işleyiş esasları

	 Ödünç Pay Piyasası Ekranları ile İlgili Genel Bilgiler
	• Günlük operasyonel süreçler
	• Veri yayın ekranlarından ÖPP verilerinin takibi
	• Günlük rapor kullanımı süreçleri hakkında bilgi verilmesi

	 Teminat ve Temerrüt Yönetimi

	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

BG05EĞİTİM PROGRAMI - 3. GÜN

10:15-11:00

09:30-10:15

11:15-12:00

12:00-12:30

14:15-14:45

13:30-14:15

12:30-13:30

15:00-15:45

15:45-16:30

16:45-17:30

17:30-17:45
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BG05EĞİTİM PROGRAMI - 4. GÜN

09:30-10:30	 MKK Üyelikleri ve Yetkilendirme İşlemleri
	• MKK hakkında bilgi verilmesi ve ilgili mevzuat
	• MKK uygulamalarına ilişkin üyelik işlemlerinin tesisi
	• MKS’de yetkilendirme işlemleri

 10:45-11:45	 Hesap Açım İşlemleri
	• Müşteriye hesap açılması süreci
	• Hesabın kimlik ile ilişkilendirilmesi ve MKK sicilinin alınması
	• Hesap, kimlik ve adres bilgilerinin güncellenme süreci
	• Omnibus hesap işlemleri

12:00-13:00	 Pay Halka Arzı ve Kaydileştirme İşlemleri
	• Genel kaydileştirme ve ihraç tanımları
	• Halka arz öncesi işlemler
	• İhraç işlemleri
	• Payların yatırımcı hesaplarına aktarımı
	• Fiili dolaşımda olmayan ortak bilgilerinin tanımlanması
	• İçsel bilgilere erişimi olanların bilgilerinin iletimi
	• Borsa’da işlem görmeyen nitelikteki payların işlem gören niteliğe dönüştürülmesi

13:00-14:15	 Öğle Yemeği

14:15-15:30	 Pay Piyasası Alım Satım, Temerrüt ve İşlem Yasağı Süreçleri
	• Pay Piyasası alım satım işlemleri
	• Temerrüt işlemleri
	• Talimat öncelik değiştirme işlemleri
	• İşlem yasağı işlemleri

15:45-17:00	 Yatırım Fonu, Borsa Yatırım Fonlarının İhracı, İkincil Piyasa İşlemleri 
	• Yatırım fonları türleri
	• Yatırım fonu tanımlama ve ihraç/azaltım işlemleri
	• Yatırım fonu alım satım işlemleri
	• Yatırım fonu kurucu değişikliği, birleşme, bölünme işlemleri
	• TEFAS işlem süreçleri
	• Yatırım fonu kupon ödeme işlemleri
	• Borsa Yatırım Fonu, “Creation”, “Redemtion” işlemleri

17:00-17:15	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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BG05EĞİTİM PROGRAMI - 5. GÜN

09:30-10:15	 Serbest ve Şartlı Virman İşlemleri
	• Serbest virman işlemleri
	• Şartlı virman işlemleri
	• Eşleştirmeli serbest virman işlemleri
	• MKK EMKT şartlı virman işlemleri
	• Transfer politikaları

10:30-11:15	 Rehin Teminat İşlemleri
	• Rehin teminat verilmesi
	• Rehin teminat sonlandırma işlemleri
	• Rehin teminat alacak karşılama işlemleri
	• Alt, art rehin işlemleri

11:30-12:15	 Hak Kullanım İşlemleri
	• Bedelli bedelsiz hak kullanımı
	• Temettü ödemeleri
	• Birleşme, bölünme işlemleri

12:15-12:45	 Haciz İşlemleri
	• Haciz mutabakat işlemleri
	• Haciz uygulama işlemler
	• Haciz kaldırma işlemleri

12:45-13:45	 Öğle Yemeği
13:45-14:15	 Genel Olarak KAP

	• KAP internet sitesi
	• Kullanıcı yetkilendirme
	• Bağımsız denetim kuruluşu ataması

14:15-15:00	 KAP Sisteminde Finansal Raporlama
	• Sermaye Piyasasında Finansal Raporlamaya İlişkin Esaslar Tebliği (II-14.1) ve şirketlerin 

yükümlülükleri
	• KAP sisteminde finansal rapor bildirimi hazırlanması, excel şablonların kullanımı, finansal 

rapor bildirimi hazırlarken dikkat edilmesi gerekenler ve sıkça karşılaşılan hatalar
	• Sistem doğrulamaları ve uyarı mesajları

15:15-16:30	 KAP Sisteminde Özel Durum Açıklama
	• Özel Durumların Kamuya Açıklanmasına İlişkin Esaslar Hakkında Tebliğ ve şirketlerin 

kamuyu aydınlatma yükümlülükleri
	• Özel Durumlar Rehberi
	• KAP sisteminde özel durum açıklaması hazırlanması, dikkat edilmesi gerekenler ve sıkça 

karşılaşılan hatalar 

16:45-17:45	 Hak Kullanım Süreçleri
	• Genel olarak hak kullanımı işlemleri, KAP hak kullanımı ekranları ve bildirim gönderimi, 

süreç eşleştirme, güncelleme, düzeltme, sonlandırma
	• Şirket Genel Bilgilendirme Formu bildiriminin hazırlanması

18:00-18:15	 Diğer Bildirim Tiplerine İlişkin Örnekler
	• Kurumsal Yönetim Bilgi Formu, Uyum Raporu Formu, Katılım Finans İlkeleri Bilgi Formu 

bildirimlerinin hazırlanması

18:15-18:30	 Genel Değerlendirme ve Kapanış



34

BORSA İSTANBUL BORÇLANMA  
ARAÇLARI PİYASASI EĞİTİMİ 

EĞİTİM KODU: BG06

EĞİTİM SÜRESİ:

5 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

40.000 TL

Eğitimin Amacı 

Bu eğitim kapsamında, aracı kurum/banka temsilcileri ve çalışanlarının; 

	• Borsa İstanbul Borçlanma Araçları Piyasası bünyesindeki pazar ve piyasaların işleyiş kuralları, 
borçlanma araçlarına dayalı endeksler, fiyatlama yöntemleri ve risk yönetimi hakkında 
bilgilendirilmesi 
	• Takasbank tarafından sunulan Borçlanma Araçları Piyasası takas sisteminin temel amaç ve ilkeleri 
ile işlem sonrası takas ve temerrüt sürecinin işletilmesine yönelik genel akış süreçleri hakkında 
bilgilendirmesi
	• Takasbank’ın Merkezi Karşı Taraf hizmeti verdiği piyasalarla ilgili risk, teminat, fiyat ve finansal 
analiz ve derecelendirme yönetimi süreçlerine ilişkin bilgilendirilmesi 
	• MKK tarafından sunulan Borçlanma Araçları Piyasası operasyonları ile KAP duyurularına ilişkin 
bilgilendirilmesi

amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Borçlanma Araçları Piyasası bünyesindeki pazarlarda gerçekleştirilen işlemler ve Piyasa’nın işleyiş 
esasları 
	• Borsa İstanbul Para Piyasası ve Borsa İstanbul Swap Piyasası’nın işleyiş esasları
	• Borçlanma araçlarının getirilerini ölçen farklı endeksler 
	• Borçlanma araçları hesaplama yöntemleri
	• Borçlanma araçlarında risk yönetimine ilişkin esaslar 
	• Borçlanma Araçları Piyasası üyeleri tarafından kullanılan diğer uygulamalar 
	• Borçlanma Araçları Piyasası takas operasyonları
	• Borçlanma Araçları Piyasası teminat ve risk yönetimi
	• Borçlanma Araçları Piyasası MKK operasyonları ve KAP bildirimleri

hakkında bilgi sahibi olur. 

Katılımcı Profili 

Borçlanma Araçları Piyasası’nda alım-satım işlemleri gerçekleştirmek isteyen aracı kurum/banka 
temsilcileri, ihraççı kuruluşlar ile Piyasa hakkında bilgi sahibi olmak isteyen aracı kurum/banka 
çalışanları.
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BG06
Eğitim İçeriği

	• Borçlanma Araçları Piyasası’nın Genel İşleyiş Kuralları

	– İşlem görebilecek sermaye piyasası araçları
	– Piyasa bünyesinde gerçekleştirilen işlemler
	– Piyasa işleyiş esasları
	– Emir ve işlem türleri
	– Emir tipleri
	– İşlem yöntemleri, öncelik ve eşleşme kuralları

	• Borçlanma Araçları Piyasası Bünyesindeki Pazarların İşleyiş Kuralları

	– Pazarların işleyiş esasları
	– Örnek uygulamalar

	• Para Piyasası ve Swap Piyasası’nın Genel İşleyiş Kuralları

	– Piyasa işleyiş esasları
	– Örnek uygulamalar

	• Piyasaya İlişkin Diğer Konular

	– Piyasa Yapıcılık sistemi
	– Yatırım fon ve ortaklıklarının işlemlerine ilişkin esaslar
	– İşlem iptal süreçleri
	– Borçlanma araçlarının tescil işlemleri

	• Borçlanma Araçları için Hesaplanan BIST Endeksleri

	– BIST-KYD Endeksleri kapsamında hesaplanan endeksler ve hesaplama yöntemleri
	– BIST Altına Dayalı Endeksler kapsamında hesaplanan endeksler ve hesaplama 

yöntemleri
	– Türk Lirası Referans Faiz Oranı TLREF ve bu orana bağlı hesaplanan BIST TLREF Endeksi
	– Türk Lirası Gecelik Katılım Referans Getiri Oranı TLREFK ve bu orana bağlı hesaplanan  

BIST TLREFK Endeksi
	– Endekslerin kullanım alanları

	• Hesaplama Yöntemleri

	– Borçlanma araçları için hesaplama yöntemleri
•	 Hesaplama yöntemlerine göre menkul kıymet tipleri
•	 Emir giriş yöntemleri
•	 Gün sayım konvansiyonları
•	 Getiri-fiyat hesaplamaları

	– Repo işlemleri için hesaplama yöntemleri
•	 Repo/Ters repo hesaplamaları
•	 Menkul kıymet tercihli repo ve taahhütlü işlemler hesaplamaları
•	 Pay senedi repo hesaplamaları
•	 Repo işlemleri için vergi hesaplaması



36

	– Swap işlemleri için hesaplama yöntemleri
•	 Para swap işlemleri
•	 TL /Altın swap işlemleri
•	 Döviz/Altın swap işlemleri

	– Para Piyasası işlemleri için hesaplama yöntemleri

	• Borçlanma Araçları Piyasası’nda Risk Yönetimi

	– Finansal piyasalarda riskler
	– Borçlanma Araçları Piyasası’nda Merkezi Karşı Taraf uygulaması
	– Borçlanma Araçları Piyasası’nda işlem öncesi risk yönetimi

•	 Hesap yetkisi kontrolleri
•	 Teminat kontrolleri
•	 Risk grubu kontrolleri
•	 Durdurulan hesaplar

	• Borçlanma Araçları Piyasası Üyelerine Yönelik Uygulamalar

	– Raporlar
	– Connect/Verda uygulamaları
	– Üye/Temsilci yetkilendirme ve şifre değişiklikleriSistem geliştirme/iyileştirmelerinin  

devreye alımı ve Service Release süreçleri
	– Üye test ortamları
	– Borsa İstanbul Yardım Masası ve iletişim

	• Borçlanma Araçları Piyasası Takas Operasyonları

	– Borçlanma Araçları Piyasası’nda işlem yapılan pazarlar ve birbirleriyle olan etkileşimleri 
	– İşlem yapan kuruluşlar ve işlem gören menkul kıymetler 
	– Mevzuatsal çerçeve ve temel dayanaklar, SPK, Borsa ve Takasbank’ın bağlı bulunduğu mevzuat 
	– Piyasada işlem gören menkul kıymetlerin saklanması ve takas süreci içerisindeki yeri
	– Mutabakat ve takas akış süreci, takas prensipleri, netleştirme, menkul kıymet ve  

nakit takası işleyişi
	– Temerrüt ve mağduriyet uygulamaları
	– Menkul kıymet transfer süreci, serbest ve şartlı virman
	– Hak kullandırım hizmeti kapsamında yapılan itfa/kupon ödemeleri
	– Borçlanma Araçları Piyasası nakit/kıymet takas işlemleri, borç kapatma ekranları 
	– Borçlanma araçları transfer/virman işlemleri
	– Takas ve transfer işlemlerine ait raporlar

	• Borçlanma Araçları Piyasası Teminat ve Risk Yönetimi

	– MKT İşleyişi ve Yasal Çerçeve
	– Risk Yönetimi
	– Teminat Yönetimi
	– Temerrüt Yönetimi
	– Fiyat Yönetimi

	• Borçlanma Araçları Piyasası MKK Operasyonları

	– MKK Üyelikleri ve Yetkilendirme İşlemleri
	– Hesap Açım İşlemleri
	– Borçlanma Araçları Piyasası İşlemlerinde Takas ve Temerrüt İşlemleri 
	– Borçlanma Araçları Raporlamaları ile İlgili Genel Bilgiler 
	– Borçlanma Araçları Piyasası İçin KAP Bildirim İşlemleri 

BG06
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	– Swap işlemleri için hesaplama yöntemleri
•	 Para swap işlemleri
•	 TL /Altın swap işlemleri
•	 Döviz/Altın swap işlemleri

	– Para Piyasası işlemleri için hesaplama yöntemleri

	• Borçlanma Araçları Piyasası’nda Risk Yönetimi

	– Finansal piyasalarda riskler
	– Borçlanma Araçları Piyasası’nda Merkezi Karşı Taraf uygulaması
	– Borçlanma Araçları Piyasası’nda işlem öncesi risk yönetimi

•	 Hesap yetkisi kontrolleri
•	 Teminat kontrolleri
•	 Risk grubu kontrolleri
•	 Durdurulan hesaplar

	• Borçlanma Araçları Piyasası Üyelerine Yönelik Uygulamalar

	– Raporlar
	– Connect/Verda uygulamaları
	– Üye/Temsilci yetkilendirme ve şifre değişiklikleriSistem geliştirme/iyileştirmelerinin  

devreye alımı ve Service Release süreçleri
	– Üye test ortamları
	– Borsa İstanbul Yardım Masası ve iletişim

	• Borçlanma Araçları Piyasası Takas Operasyonları

	– Borçlanma Araçları Piyasası’nda işlem yapılan pazarlar ve birbirleriyle olan etkileşimleri 
	– İşlem yapan kuruluşlar ve işlem gören menkul kıymetler 
	– Mevzuatsal çerçeve ve temel dayanaklar, SPK, Borsa ve Takasbank’ın bağlı bulunduğu mevzuat 
	– Piyasada işlem gören menkul kıymetlerin saklanması ve takas süreci içerisindeki yeri
	– Mutabakat ve takas akış süreci, takas prensipleri, netleştirme, menkul kıymet ve  

nakit takası işleyişi
	– Temerrüt ve mağduriyet uygulamaları
	– Menkul kıymet transfer süreci, serbest ve şartlı virman
	– Hak kullandırım hizmeti kapsamında yapılan itfa/kupon ödemeleri
	– Borçlanma Araçları Piyasası nakit/kıymet takas işlemleri, borç kapatma ekranları 
	– Borçlanma araçları transfer/virman işlemleri
	– Takas ve transfer işlemlerine ait raporlar

	• Borçlanma Araçları Piyasası Teminat ve Risk Yönetimi

	– MKT İşleyişi ve Yasal Çerçeve
	– Risk Yönetimi
	– Teminat Yönetimi
	– Temerrüt Yönetimi
	– Fiyat Yönetimi

	• Borçlanma Araçları Piyasası MKK Operasyonları

	– MKK Üyelikleri ve Yetkilendirme İşlemleri
	– Hesap Açım İşlemleri
	– Borçlanma Araçları Piyasası İşlemlerinde Takas ve Temerrüt İşlemleri 
	– Borçlanma Araçları Raporlamaları ile İlgili Genel Bilgiler 
	– Borçlanma Araçları Piyasası İçin KAP Bildirim İşlemleri 

BG06EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:45	 Borçlanma Araçları Piyasası’nın Genel İşleyiş Kuralları
	• İşlem görebilecek sermaye piyasası araçları
	• Piyasa bünyesinde gerçekleştirilen işlemler
	• Piyasa işleyiş esasları
	• Emir ve işlem türleri
	• Emir tipleri
	• İşlem yöntemleri, öncelik ve eşleşme kuralları

11:00-12:15	 Borçlanma Araçları Piyasası Bünyesindeki Pazarların İşleyiş Kuralları
	• Pazarların işleyiş esasları
	• Örnek uygulamalar

12:15-13:30	 Öğle Yemeği

13:30-14:30	 Para Piyasası ve Swap Piyasası’nın Genel İşleyiş Kuralları
	• Piyasanın işleyiş esasları
	• Örnek uygulamalar

14:45-15:45	 Piyasaya İlişkin Diğer Konular
	• Piyasa Yapıcılık sistemi
	• Yatırım fon ve ortaklıklarının işlemlerine ilişkin esaslar
	• İşlem iptal süreçleri
	• Borçlanma araçlarının tescil işlemleri

16:00-17:15	 Borçlanma Araçları için Hesaplanan BIST Endeksleri
	• BIST-KYD Endeksleri kapsamında hesaplanan endeksler ve hesaplama 

yöntemleri
	• BIST Altına Dayalı Endeksler kapsamında hesaplanan endeksler ve hesaplama 

yöntemleri
	• Türk Lirası Referans Faiz Oranı TLREF ve bu orana bağlı hesaplanan BIST TLREF 

Endeksi
	• Türk Lirası Gecelik Katılım Referans Getiri Oranı TLREFK ve bu orana bağlı 

hesaplanan BIST TLREFK Endeksi
	• Endekslerin kullanım alanları

17:15-17:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap



38

BG06EĞİTİM PROGRAMI - 2. GÜN

09:30-12:30	 Hesaplama Yöntemleri
	• Borçlanma araçları için hesaplama yöntemleri

	– Hesaplama yöntemlerine göre menkul kıymet tipleri
	– Emir giriş yöntemleri
	– Gün sayım konvansiyonları
	– Getiri-fiyat hesaplamaları

	• Repo işlemleri için hesaplama yöntemleri
	– Repo/Ters repo hesaplamaları
	– Menkul kıymet tercihli repo ve taahhütlü işlemler 

hesaplamaları
	– Pay senedi repo hesaplamaları
	– Repo işlemleri için vergi hesaplaması

	• Swap işlemleri için hesaplama yöntemleri
	– Para swap işlemleri
	– TL/Altın swap işlemleri
	– Döviz/Altın swap işlemleri
	– Para Piyasası işlemleri için hesaplama yöntemleri

12:30-13:45	 Öğle Yemeği

13:45-15:15	 Borçlanma Araçları Piyasası’nda Risk Yönetimi
	• Finansal piyasalarda riskler
	• Borçlanma Araçları Piyasası’nda Merkezi Karşı Taraf uygulaması
	• Borçlanma Araçları Piyasası’nda işlem öncesi risk yönetimi

	– Hesap yetkisi kontrolleri
	– Teminat kontrolleri
	– Risk grubu kontrolleri
	– Durdurulan hesaplar

15:30-17:15	 Borçlanma Araçları Piyasası Üyelerine Yönelik Uygulamalar
	• Raporlar
	• Connect/Verda uygulamaları
	• Sistem geliştirme/iyileştirmelerinin devreye alımı ve Service Release süreçleri
	• Üye test ortamları
	• Auto Ticket yapısı ve iletişim

17:15-17:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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	• Borçlanma Araçları Piyasası’nda işlem yapılan pazarlar ve birbirleriyle olan etkileşimleri
	• İşlem yapan kuruluşlar ve işlem gören menkul kıymetler
	• Mevzuatsal çerçeve ve temel dayanaklar, SPK, Borsa ve Takasbank’ın bağlı  

bulunduğu mevzuat

	• Piyasada işlem gören menkul kıymetlerin saklanması ve takas süreci içerisindeki yeri

	• Mutabakat ve takas akış süreci, takas prensipleri, netleştirme, menkul kıymet ve  
nakit takası işleyişi

	• Temerrüt ve mağduriyet uygulamaları

	 Öğle Yemeği

	• Menkul kıymet transfer süreci, serbest ve şartlı virman
	• Hak kullandırım hizmeti kapsamında yapılan itfa/kupon ödemeleri

	• Borçlanma Araçları Piyasası nakit/kıymet takas işlemleri, borç kapatma ekranları 
	• Borçlanma araçları transfer/virman işlemleri

	• Takas ve transfer işlemlerine ait raporlar

	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

BG06EĞİTİM PROGRAMI - 3. GÜN

09:30-10:30

10:45-11:30

11:45-12:30

13:45-14:45

15:00-16:00

16:15-17:15

12:30-13:45

17:15-17:30
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BG06EĞİTİM PROGRAMI - 4. GÜN

09:30-10:30	 MKT İşleyişi ve Yasal Çerçeve 
	• MKT uygulaması
	• Yerel ve uluslararası düzenlemeler 
	• Takasbank’ın ESMA tanınma başvuru süreci

10:45-11:30	 Risk Yönetimi
	• Risk yönetimi sistemleri
	• İşlem teminatları
	• Teminatlandırma süreçleri ve yöntemleri
	• Risk limitleri

11:45-12:30	 Teminat Yönetimi
	• Teminat olarak kabul edilen varlıklar
	• Teminatlara ilişkin değerleme katsayıları ve grup limitleri
	• Teminatların değerlemesi 
	• Takasbank Para piyasası Genel Bililer-Tanım Üyelik Limit
	• Teminat ve Takas Uygulama, Üye Ekranları ve Raporların Kullanımı

12:30-13:45	 Öğle Yemeği

13:45-14:15	 Teminat Yönetimi
	• Teminat tamamlama çağrısı süreci
	• Garanti fonu 
	• Stres testi

14:30-15:15	 Temerrüt Yönetimi
	• Temerrüt halleri
	• Temerrüt yönetimi süreçleri
	• Temerrüt yönetimi kaynakları

15:30-17:15	 Fiyat Yönetimi
	• Risk ve teminat yönetimi süreçlerinde kullanılan fiyatlar
	• Teorik fiyatlama süreçleri

17:15-17:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap 
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BG06EĞİTİM PROGRAMI - 5. GÜN

09:30-10:30	 MKK Üyelikleri ve Yetkilendirme İşlemleri
	• MKK hakkında bilgi verilmesi ve ilgili mevzuat
	• MKK uygulamalarına ilişkin üyelik işlemlerinin tesisi
	• MKS’de yetkilendirme işlemleri

10:45-11:45	 Hesap Açım İşlemleri
	• Müşteriye hesap açılması süreci
	• Hesabın kimlik ile ilişkilendirilmesi ve MKK sicilinin alınması
	• Hesap, kimlik ve adres bilgilerinin güncellenme süreci
	• Omnibus hesap işlemleri

12:00-13:00 	 Borçlanma Araçları Piyasası İşlemlerinde Takas ve Temerrüt İşlemleri 
	• Özel sektör borçlanma araçları ihraç işlemleri
	• Borçlanma Araçları Piyasası takas işlemleri
	• DİBS depo devir işlemleri
	• Borçlanma araçları itfa ve kupon ödeme işlemleri
	• Pay repo takas işlemleri

13:00-14:15	 Öğle Yemeği

14:15-15:30	 Borçlanma Araçları Raporlamaları ile İlgili Genel Bilgiler
	• Dayanak mevzuat
	• Raporlama alanları
	• Dokümanlar içerik anlatımı
	• Faturalandırma 

15:45-17:00	 Borçlanma Araçları Piyasası İçin KAP Bildirim İşlemleri
	• Özel Durumlar Tebliği ve Borçlanma Araçları ve Finansal Raporlama Tebliği 

kapsamında borçlanma aracı ihraççılarının kamuyu aydınlatma yükümlülükleri
	• KAP kullanıcı yetkilendirmeleri, ŞGBF, finansal rapor ve özel durum açıklaması 

bildirimlerinin hazırlanması ve yayınlanması
	• Borçlanma araçlarına yönelik hak kullanımı bildirimlerinin gönderilmesi

17:00-17:15	 Genel Değerlendirme ve Kapanış
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BORSA İSTANBUL KIYMETLİ MADENLER VE KIYMETLİ 
TAŞLAR PİYASASI EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG07

EĞİTİM SÜRESİ:

3 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

24.000 TL

Eğitimin Amacı 

Borsa İstanbul Kıymetli Madenler Piyasasında mevcut üyelerin personeli ya da yeni üye olacak 
aracı kurumların ve Bankaların personeline yönelik olarak Piyasanın işleyişi esas alınarak eğitimler 
verilmekte ve aracı kurum personeli ancak bu eğitimler sonucunda üye temsilcisi olmaya hak 
kazanabilmektedir. Ancak aracı kurum personeli dışında Kıymetli Madenler ve Kıymetli Taşlar 
Piyasalarının işleyişini öğrenmek isteyen araştırmacı, akademisyen, gümrük müşavirliği yetkilisi 
ya da kuyumculuk sektörü çalışanlarının faydalanabileceği bir eğitim bulunmamaktadır. Bu amaç 
doğrultusunda KMP üyesi olunmadan Piyasanın işleyişinin detayları ile öğrenilebileceği Borsa 
İstanbul Kıymetli Madenler ve Kıymetli Taşlar Piyasası eğitimi düzenlenmektedir.  

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Kıymetli Madenler Piyasasının İşleyişi
	• Takasbank Kıymetli Madenler Takas Süreçleri
	• Kıymetli Madenler Kıymetli Taş Mevzuatı 
	• Cevher ve Cevher Üretim Kıymetli Madenler Süreci
	• Kıymetli Maden İthalatını süreci
	• Elmas ve Kıymetli Taş Piyasanın işleyişi
	• Elmas ve Kıymetli Taş İthalat süreci 
	• Londra Altın ve Gümüş Fiyatı ile gerçekleşen işlemleri
	• Kıymetli Madenler İşlem Terminali
	• Kıymetli Madenler Kasa Uygulaması
	• Takasbank Altın İşlemleri
	• Bistantrepo Saklama Hizmeti
	• Kimberley Süreci Ham Elmas İthalat ve İhracat İşlemleri
	• Londra Külçe Birliği Listesi ve Borsa İstanbul Rafineri Listesi 

 hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Gümrük Müşavirlikleri Personeli,
Kıymetli Madenler Piyasası üyesi kurumların personeli,
Kıymetli Madenler Piyasası üyesi olmayan kuyumculuk sektörü firmalarının personeli,
Kıymetli Madenler ve Elmas ve Kıymetli Taş Piyasası üyesi kurumlarının personeli.
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BG07
Eğitim İçeriği 

	• Piyasa Operasyonları (KMTKP) (Borsa)

•	 Borsa üyeliği sonrası yapılması gereken işlemler
•	 İşlemler ile ilgili kontak kişilerin bildirimi 
•	 Temsilci tanımlamaları
•	 BISTECH genel işleyişi
•	 Emir, işlem, seans ve tüm dikkat edilmesi gereken hususlar
•	 İşlem sonrası takas esasları 
•	 Kıymetli Madenler Piyasası ve saklama kasasının genel işleyişi 
•	 İthalat işlemlerinde dikkat edilmesi gereken konular
•	 Sorumlu Tedarik Zinciri düzenlemeleri

	• Kıymetli Madenler Piyasası İşlemleri (Takasbank)

•	 Takas ve teminat yönetimi işlemleri

	• Kıymetli Maden Transfer Sistemi (Takasbank)

•	 Kıymetli Maden transfer hizmetinin genel işleyişi
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09.00-09.30	 Kayıt-Açılış

09:30-10:30	 Kıymetli Madenler Piyasası ile İlgili Genel Bilgiler
	• Kıymetli Madenler Piyasası’nın Geçmişi 
	• KMKTP Direktörlüğü Sorumlulukları ve İşletilen Piyasalar
	• Dünya Borsaları ile Borsa İstanbul Kıymetli Madenler Piyasası verilerinin karşılaştırılması

10:45-11:30	 Kıymetli Madenler ve Kıymetli Taşlar Piyasası Mevzuatı
	• Türk Parasının Korunması Hakkında 32 Sayılı Karar 
	• Kıymetli Madenler Borsası Aracı Kuruluşlarının Faaliyet Esasları ile Kıymetli Madenler 

Aracı Kurumlarının Kuruluşu Hakkında Yönetmelik
	• Borsa İstanbul A.Ş. Kıymetli Madenler ve Kıymetli Taşlar İle İlgili Borsacılık Faaliyetlerine 

İlişkin Esaslar Yönetmeliği
	• Kıymetli Maden Standartları ve Rafinerileri Hakkında Tebliğ (Tebliğ No: 2006/1)
	• Ham Elmas Dış Ticaretinin Düzenlenmesine ve Denetlenmesine Dair Karar 
	• Ham Elmas Dış Ticaretinin Düzenlenmesine ve Denetlenmesine Dair Karara İlişkin Tebliğ
	• Borsa İstanbul Kıymetli Madenler ve Kıymetli Taşlar Operasyon Direktörlüğü Mevzuatı  

11:45-12:30	 Kıymetli Madenler ve Kıymetli Taşlar Piyasası Operasyon Direktörlüğü Yetki 
ve Sorumlulukları

	• KMKTP Yetkileri & Sorumlulukları ve Dayanak Mevzuat 

12:30-13:45	 Öğle Yemeği

13:45-15:30	 Kıymetli Madenler Piyasası İşleyişi 
	• Türkiye Altın Piyasası Döngüsü
	• Kıymetli Madenler Piyasasında günlük akış
	• Erken ve Toplu takas işleyişi
	• Cevher ve cevher üretim kıymetli madenler süreci
	• Tescil, müşteri ve fon işlemleri 
	• Londra Altın ve Gümüş Fiksing Fiyatı ile gerçekleşen işlemleri
	• İndikatif Emirler
	• Tek Fiyat Emirleri
	• Ödünç Piyasası 
	• Saklama Kasası İşleyişi
	• BİSTANTREPO esasları 
	• Borsa İstanbul Rafineri Listesi

15:45-17:00	 Borsa İstanbul İnternet Sitesi KMKTP Veri ve Bilgileri  
	• Ücretlendirme Tablosu
	• Piyasa Verileri
	• Aylık Piyasa Raporları
	• İthalat Verileri
	• Cevher Verileri
	• Fiyatlar ve veri sorgulama

17:15-17:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

BG07EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN
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BG07EĞİTİM PROGRAMI - 2. GÜN

09:30-10:30	 Kıymetli Maden İthalat Süreci 
	• Tek Pencere Sistemi İşleyişi
	• KMKTP Prosedürü Ek-3 Bildirim Esasları
	• KMKTP Prosedürü Ek-2 Bildirim Esasları
	• İthalat İşlemlerinde Ödeme Yöntemleri
	• Üyelerin ve Gümrük Müşavirliklerinin Sorumlulukları

10:45-12:30	 Sorumlu Tedarik Zinciri Düzenlemeleri ve Uygulamaları 
	• STZ mevzuatı
	• STZ işleyişi
	• STZ’nin amacı ve faydası
	• STZ Case study çalışmaları

12:30-13:45	 Öğle Yemeği 

13:45-15:15	 Elmas ve Kıymetli Taş Piyasası İşleyişi 
	• Üye Grupları
	• Elmas ve Kıymetli Taş ithalat İşlemleri
	• KPCS Ham elmas ihracat ve ithalat işlemleri

15:30-17:15	 Kıymetli Madenler İşlem Terminali ve Kasa uygulaması 
	• Kit işleyişi (uygulamalı)
	• Kasa işleyişi (uygulamalı) 
	• ELTAS Bildirimleri 
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BG07EĞİTİM PROGRAMI - 3. GÜN

09:30-10:45	 Kıymetli Madenler Piyasası İşlemleri Takas Süreçleri 
	• Hesap yapısı
	• Kabul Edilen Teminatlar
	• Teminat yatırma/çekme işlemleri
	• Takas pozisyonları/Takas talimatları
	• Erken ve Gün Sonu Takas Süreçleri
	• CW Ekranları
	• Temerrüt yönetimi

10:45-:12:15	 Kıymetli Maden Transfer Sistemi
	• Altın Transfer Sistemi İşleyişi
	• Gümüş Transfer Sistemi İşleyişi

12:30-13:30	 Öğle Yemeği 

13:30-14:30	 Altın Transferi ile İlgili Genel Bilgiler
	• ATS nedir?
	• Genel işleyişi
	• Temel kavramlar

	 Üyelik ve ücretler

14:45-15:30	 Dijital Altın Transferi (BiGA)
	• BiGA nedir?
	• Blokchain teknolojisi

	 Operasyonel akışı

15:45-16:30	 Türkiye’de Altın Bankacılığı 
	• Bankacılık sektöründeki yeri 

	 Türkiye ve Dünyada Altın Bankacılığı

16:30-16:45	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap



47



48

KIYMETLİ MADEN VE KIYMETLİ TAŞ İTHALAT 
İŞLEMLERİ EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG08

EĞİTİM SÜRESİ:

1 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

8.000 TL

Eğitimin Amacı 

İşlenmemiş kıymetli maden ile elmas ve kıymetli taş ithalat işlemlerinin gerçekleştirilmesi için ilgili mevzuatlar kapsamında 
Borsa İstanbul’a birtakım yetki ve sorumluluklar verilmiştir. İşlenmemiş kıymetli maden ile elmas ve kıymetli taş ithalat 
işlemleri ilgili mevzuat ve Borsa İstanbul düzenlemeleri kapsamında yapılmaktadır. Bu eğitim çerçevesinde işlenmemiş 
kıymetli maden ithalatı ile elmas ve kıymetli taş ithalatı gerçekleştiren kuruluş çalışanlarının ve gümrük müşavirlerinin 
bilgilendirilmesi ve ithalat işlemlerinin ilgili mevzuat kapsamında hatasız yapılmasının sağlanması amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler

Katılımcılar;

	• İşlenmemiş kıymetli maden ile elmas ve kıymetli taşların ithalatına ilişkin ana düzenlemeler
	• İthalat işlemlerini gerçekleştirmeden önce ve sonra Borsa İstanbul’a ne tür bilgi ve belgelerin iletilmesi gerektiğini 
ve bu bilgi ve belgeler iletilirken uyulması gereken kurallar
	• İthalat işlemleri ile ilgili başvuruların hangi uygulamalar üzerinden hangi kurallar çerçevesinde yapılması gerektiği
	• İthalat işlemlerini gerçekleştirdikten sonra ilgili kıymetli madenlerin saklama kasasına hangi kurallar çerçevesinde 
teslim edilmesi gerektiği
	• İthalat işlemlerini gerçekleştirdikten sonra ithalata konu olan kıymetli madenlerin olası mahrece iade işlemlerinin 
hangi kurallar çerçevesinde yapılması gerektiği
	• İthalat işlemleri ile ilgili mevzuatların ihlal edilmesi durumunda oluşacak süreçler
	• Kimberley Süreci kapsamında ham elmas ithalatı ve ihracatı süreci 

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

İşlenmemiş kıymetli maden ile elmas ve kıymetli taş ithalatı, ham elmas ithalatı ve ihracatı gerçekleştiren Kıymetli 
Madenler Piyasası üyeleri ile Elmas ve Kıymetli Taş Piyasası’nda faaliyet gösterenler, ham elmas ithalatı ve ihracatı 
gerçekleştiren yetki belgesine sahip kişi ve kurumlar ile bu kişi ve kurumlara hizmet veren gümrük müşavirlikleri.

Eğitim İçeriği

	• Kıymetli maden ithalatları ile ilgili esaslar
	• Tek Pencere Sistemi
	• İthal edilecek kıymetli madenin Borsa’ya bildirim zorunluluğu
	• İthal edilecek kıymetli madenin ödeme yöntemleri
	• İthalat yoluyla gelen kıymetli madenlerin işlem ve Borsa’ya teslim zorunluluğu
	• İthalat ihlalleri
	• Elmas ve kıymetli taş ithalatları
	• Kimberley Süreci çerçevesinde ham elmas ithalat ve ihracatı



49

09:30-10:00	 Kayıt ve Açılış

10:00-10:45	 Kıymetli Maden İthalatları ile İlgili Genel Esaslar
	• İlgili mevzuatlar ve KMKTP Prosedürü
	• Standart ve standart dışı işlenmemiş kıymetli maden ithalatını yapma yetkisi
	• Borsa İstanbul ithalat verileri 

11:00-11:45	 Tek Pencere Sistemi
	• Tek Pencere Sistemi’nde belge sunma
	• Belge onay ve kabul
	• Belge iptali ve güncelleme

11:45-13:00	 Öğle Yemeği  

13:00-14:00	 İthal Edilecek Kıymetli Madenlerin Borsa’ya Bildirim Zorunluluğu ve 
Ödeme Yöntemleri 

	• Standart kıymetli madenlerin Borsa’ya bildirim zorunluluğu
	• Standart dışı kıymetli madenlerin Borsa’ya bildirim zorunluluğu
	• Borsa’ya sunulacak bilgi ve belgeler
	• İthalat ödeme yöntemleri (peşin ödeme, mal mukabili, bedelsiz)

14:15-14:45	 İthalat Yoluyla Gelen Kıymetli Madenlerin İşlem ve Borsa’ya Teslim 
Zorunluluğu

	• Borsa’da işlem ve fiziki teslimat
	• Teslim süresi ve cezai komisyon
	• Mahrece iade işlemleri
	• İthalat ihlalleri

15:00-15:30	 Kıymetli Taş ve Ham Elmas İthalatları
	• İthalata konu olabilecek elmas ve kıymetli taşlar
	• Elmas ithalat işlemleri
	• Kıymetli taş ithalat işlemleri
	• Ham elmas ithalat işlemleri

15:30-15:45	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

BG08EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN
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SORUMLU TEDARİK ZİNCİRİ EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG09

EĞİTİM SÜRESİ:

1 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

8.000 TL

Eğitimin Amacı 

Günümüzde sorumlu tedarik zinciri uygulamalarının uluslararası alanda önemi giderek artmaktadır. 
Bu nedenle ülkemizde de Kıymetli madenler aracı kuruluşları ve Borsa İstanbul Rafineri Listesi’nde 
yer alan Türkiye’de kurulu rafinerilerin Borsa İstanbul sorumlu kıymetli maden tedarik zinciri 
düzenlemeleri çerçevesinde faaliyet göstermelerine ilişkin yasal düzenlemeler yapılmıştır. Bu 
düzenlemeler kapsamında, kıymetli maden alım satımı yapanlar, bu işlemlere aracılık edenler ve 
kıymetli madenler aracı kuruluşları Mali Suçları Araştırma Kurulu (MASAK) mevzuatı kapsamında 
yükümlü olarak belirlenmiştir. Uygulamada Borsa düzenlemeleri ile MASAK mevzuatının genel 
olarak uyumlu olduğu görülmektedir. Bu açıdan sorumlu tedarik zinciri uygulamalarının bütünsel 
bir yaklaşımla ele alınması her iki mevzuatın da göz önünde bulundurulmasını gerektirmektedir. 

Bu çerçevede Borsa İstanbul Rafineri Listesi’nde yer alan Türkiye’de kurulu rafinerilerin ve kıymetli 
madenler aracı kuruluşlarının Borsa İstanbul Kıymetli Madenler Piyasası kuralları ve işleyişi, Borsa 
İstanbul Sorumlu Tedarik Zinciri Düzenlemeleri ve Suç Gelirlerinin Aklanmasının ve Terörün 
Finansmanının Önlenmesine İlişkin Yükümlülüklere Uyum Programı Hakkında Yönetmelik dahil 
ilgili MASAK düzenlemeleri hakkında bilgi sahibi olmaları önem arz etmektedir. Sorumlu Tedarik 
Zinciri Eğitim programı ile katılımcılara sorumlu tedarik zincirine ilişkin bütüncül bir mevzuat seti ve 
uygulamada karşılaşılabilecek güncel sorunlara ilişkin çözüm önerilerinin sunulması amaçlanmaktadır. 

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Borsa İstanbul Kıymetli Madenler Piyasası işleyişi ve ithalat süreçleri 
	• Sorumlu tedarik zincirine ilişkin temel kavramlar
	• Hazine ve Maliye Bakanlığı ile Borsa İstanbul’un ilgili düzenlemeleri
	• Sorumlu tedarik zinciri kapsamında yükümlülükler ve bildirimler
	• Tedarik Zinciri Uyum Raporu ve Bağımsız Güvence  Raporlarına ilişkin esaslar ve süreçler
	• Suç gelirlerinin aklanmasının ve terörün finansmanının önlenmesine ilişkin yükümlülükler
	• MASAK Uyum Programı,
	• Tedarikçilerin ve müşterilerin tanınmasına ilişkin yükümlülükler

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Kıymetli madenler aracı kuruluşları ve Borsa İstanbul Rafineri Listesi’nde yer alan Türkiye’de kurulu 
rafinerilerin ve konuyla doğrudan veya dolaylı olarak ilgili diğer kuruluşların iç kontrol ve tedarik zinciri 
uyum görevlileri, tedarik süreçlerinde görev alan çalışanları, yöneticileri ve ilgili diğer çalışanları.
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BG09
Eğitim İçeriği

	• Borsa İstanbul Kıymetli Madenler Piyasası ve ithalat süreçleri hakkında genel bilgilendirme
	• Sorumlu tedarik zincirinin tarihsel gelişimi, programlar ve temel kavramlar
	• Kıymetli Madenler Borsası Aracı Kuruluşlarının Faaliyet Esasları ile Kıymetli Madenler Aracı 
Kurumlarının Kuruluşu Hakkında Yönetmelik ile Kıymetli Maden Standartları ve Rafinerileri 
Hakkında Tebliğ’in (Tebliğ No 2023/1) ilgili hükümleri
	• Çatışmalardan etkilenmiş ve yüksek riskli bölge kavramı
	• Sıfır tolerans politikası
	• Beş adım yaklaşımı
	• Borsa İstanbul sorumlu tedarik zinciri düzenlemeleri
	• Tedarikçilerin ve müşterilerin tanınmasına ilişkin yükümlülükler
	• Hazine ve Maliye Bakanlığına ve Borsaya yapılacak bildirimler ve KASA uygulaması kullanımı
	• Sorumlu tedarik zinciri ile ilgili güncel gelişmeler ve vaka incelemeleri
	• MASAK Uyum Programı
	• Borsa ve MASAK düzenlemeleri arasındaki benzerlikler ve farklılıklar 
	• Kıymetli madenlere özgü şüpheli işlem bildirimleri
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09:30-10:00	 Kayıt ve Açılış 

10:00-10:45	 Sorumlu Tedarik Zincirine İlişkin Temel Kavramlar ve Temel Düzenlenmeler
	• Borsa İstanbul Kıymetli Madenler Piyasası ve ithalat süreçleri hakkında genel bilgi
	• Sorumlu tedarik zincirinin tarihsel gelişimi, programlar ve temel kavramlar
	• Kıymetli Madenler Borsası Aracı Kuruluşlarının Faaliyet Esasları ile Kıymetli Madenler 

Aracı Kurumlarının Kuruluşu Hakkında Yönetmelik ile Kıymetli Maden Standartları ve 
Rafinerileri Hakkında Tebliğ’in (Tebliğ No 2023/1) ilgili hükümleri

	• Sıfır tolerans politikası

11:00-13:00	 Borsa İstanbul Sorumlu Tedarik Zinciri Mevzuatı
	• Borsa İstanbul Sorumlu Tedarik Zinciri Düzenlemeleri
	• Borsa İstanbul Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Yönergesi
	• Borsa İstanbul Kıymetli Madenler Sorumlu Tedarik Zinciri Uyum Rehberi 
	• Borsa İstanbul Sorumlu Tedarik Zinciri Güvence Denetimi Yönergesi

13:00-14:00 	 Öğle Arası 

14:00-14:45	 Kıymetli Maden Sektöründe Suç Gelirlerinin Aklanmasının ve Terörün 
Finansmanının Önlenmesine İlişkin Yükümlülükler

	• MASAK Uyum Programı
	• Borsa ve MASAK düzenlemeleri arasındaki benzerlikler ve farklılıklar

15:00 16:00 	 Tedarikçilerin ve Müşterilerin Tanınmasına İlişkin Yükümlülükler
	• Çatışmalardan etkilenmiş ve yüksek riskli bölge kavramı

	 Kıymetli madenlere özgü şüpheli işlem bildirim örnekleri

16:15-17:15	 Borsa İstanbul Sorumlu Tedarik Zinciri Operasyonel Süreçleri ve  
Vaka İncelemeleri

	• Bakanlığa ve Borsa’ya yapılacak bildirimler ve KASA uygulamasının kullanımı
	• Sorumlu tedarik zinciri ile ilgili güncel gelişmeler ve vaka incelemeleri

17:15-17:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

BG09EĞİTİM PROGRAMI - 1 GÜN
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EĞİTİM KODU: BG10

EĞİTİM SÜRESİ:

2 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

16.000 TL

Eğitimin Amacı 

Yatırım kuruluşu çalışanlarının, Borsa üyeleri ile müşteriler arasında ortaya çıkan uyuşmazlıklar, aracı 
kurum denetimlerinde tespit edilen konular, açığa satış ve kredili işlemler ile ilgili olarak ortaya çıkabilecek 
hususlar, emir iletiminde karşılaşılabilecek riskler ve front running eylemi hakkında bilgilendirilmesi 
amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Düzenleyici otoriteler tarafından sıklıkla denetime konu edilen ve yatırım kuruluşları tarafından yakından 
takip edilmesi gereken açığa satış işlemleri ve kredili işlemlerde karşılaşılabilecek riskler
	• Halka arzlarda talep toplama ve dağıtım süreçlerinde önem arz eden hususlar
	• Müşteriler ile yaşanabilecek uyuşmazlıklar ve bunların önlenmesi için neler yapılabileceği 
	• Emir iletiminde karşılaşılabilecek riskler, bunlara karşı alınabilecek önlemler ve işlem öncesi risk yönetimi
	• Sermaye piyasası araçlarının fiyatını veya değerini etkileyebilecek büyüklükteki emirlerin 
iletilmesinden önce yatırımcıların emir bilgilerine vakıf olarak işlem gerçekleştirmesi şeklinde 
tanımlanan -front running- eylemi ile yatırım kuruluşlarınca bu eyleme karşı alınabilecek önlemler 
hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

	• Yatırım Kuruluşu Yöneticileri ve Çalışanları 
	• Portföy Yönetim Şirketi Yöneticileri ve Çalışanları

Eğitim İçeriği 

	• Borsamız tarafından son dönemde yapılan denetim ve gözetim faaliyetlerinde dikkat çeken önemli 
hususlar
	• Front Running eylemi, örnek olaylar ve bu eylemin önlenmesine yönelik alınabilecek tedbirler
	• Açığa satış ve kredili işlemlerle ilgili risk yaratabilecek hususlar
	• Emir iletiminde karşılaşılabilecek riskler ve sistemsel kontroller 
	• Borsa piyasalarında yürütülen gözetim faaliyetleri ve uygulanan tedbirler
	• Yatırım kuruluşları ile portföy yönetim şirketlerinin gözetim faaliyetleri kapsamındaki görev ve 
sorumlulukları
	• Sermaye piyasası suçları ve piyasa bozucu eylemler 
	• Yatırım kuruluşları ve müşterileri arasında yaşanan uyuşmazlıklar
	• Halka arzlar: talep toplama ve dağıtım süreçlerinde mevzuata uyum

YATIRIM KURULUŞU VE PORTFÖY YÖNETİM ŞİRKETİ ÇALIŞANLARI 
EĞİTİMİ - MÜŞTERİ İŞLEMLERİNİN GÖZETİMİ VE PİYASA BOZUCU 
EYLEMLER KAPSAMINDA SORUMLULUKLAR
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BG10EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:15	 Borsamız Tarafından Son Dönemde Yapılan Denetim ve Gözetim 
Faaliyetlerinde Dikkat Çeken Önemli Hususlar

	• Yapılan incelemelerin niteliğine ilişkin bilgiler
	• Tespit edilen hususlara ilişkin değerlendirmeler

10:15-11:15	 Front Running Eylemi, Uygulamada Karşılaşılan Vakalar ve 
Önlenmesine Yönelik Alınabilecek Tedbirler 

	• Front running eylemi, unsurları ve eyleme ilişkin mevzuat
	• Karşılaşılan güncel vakaların analizi
	• Front running eyleminin tespiti ve önlenmesine yönelik olarak alınabilecek 

tedbirler

11:30-12:30	 Açığa Satış ve Kredili İşlemlerle İlgili Risk Yaratabilecek Hususlar
	• Açığa satış ve kredili işlemlerle ilgili olarak risk yaratabilecek hususlar
	• İdari para cezaları
	• Bu riskleri önlemeye yönelik önlemler

12:30-13:45	 Öğle Yemeği

13:45-14:30	 Halka Arzlar: Talep Toplama ve Dağıtım Süreçlerinde Mevzuata Uyum 
	• Halka arzlarda talep toplama ve dağıtım süreçlerinde önem arz eden hususlar, 

mevzuat hükümleri ve mevzuata aykırı durumlar

14:45-15:45	 Yatırım Kuruluşları ve Müşterileri Arasında Yaşanan Uyuşmazlıklar 
	• En çok karşılaşılan uyuşmazlık konuları
	• Uyuşmazlıkların önlenmesine yönelik öneriler
	• Uyuşmazlık sürecinde yatırım kuruluşlarının karşılaşabileceği disiplin cezaları

16:00-17:00	 Emir İletiminde Karşılaşılabilecek Riskler ve Sistemsel Kontroller 
	• Konvansiyonel ve algoritmik emir iletim süreçlerinde karşılaşılabilecek riskler
	• Risklere karşı geliştirilebilecek kontroller
	• Risklerin önlenmesine yönelik olarak PTRM (İşlem Öncesi Risk Yönetimi) 

uygulaması
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BG10EĞİTİM PROGRAMI - 2. GÜN

09:30-12:30	 Borsa Piyasalarında Yürütülen Gözetim Faaliyetleri ve Uygulanan 
Tedbirler

	• Sermaye piyasası suçları ve piyasa bozucu eylemler
	• Gözetim Tedbir Sistemleri

- Volatilite Bazlı Tedbir Sistemi, Gözetim Tedbirleri Yönergesi 
	• Yatırımcı İşlemlerinin Gözetimi

- Yatırım kuruluşları ile portföy yönetim şirketlerinin gözetim faaliyetleri 
kapsamındaki görev ve sorumlulukları
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BIST KATILIM ENDEKSLERİ

EĞİTİM KODU: BG11

EĞİTİM SÜRESİ:

YARIM GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

4.000 TL

Eğitimin Amacı 

BIST Katılım Endekslerinin (Endeks) oluşturulma amaçları, Endeks kapsamında TKBB Danışma 
Kuruluyla (Danışma Kurulu) yapılan iş birliği, Danışma Kurulu’nun oluşturduğu ve katılım finans 
ilkelerine yönelik çerçeveyi belirleyen Standart, söz konusu ilkeleri uygulamaya yönelik “uygulama 
rehberi” olarak dikkate alınan Rehber, sayılan dokümanlar esas alınarak belirlenen Endeks Kural 
Seti, söz konusu Kural Setine yönelik ihtiyaç duyulan verilere erişmek amacıyla KAP’ta oluşturulmuş 
“Katılım Finans İlkeleri Bilgi Formu” (KAFİF), şirketlerin periyodik olarak yayınladıkları KAFİF 
bildirimleri ve bu kapsamda dikkat edilmesi gereken hususlara değinilecektir. Özellikle, Rehber’in 
ilgili kısımları kullanarak KAFİF bildirimlerinde sıkça yapılan hatalar kapsamlı olarak ele alınacaktır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Katılım finans ilkeleri ve buna yönelik TKBB Danışma Kurulu tarafından oluşturulmuş Standart ve 
Rehber
	• BIST Katılım Endekslerinin kapsamında yer alacak payların seçiminde dikkate alınan kriterler
	• Şirketlerin KAP’ta yaptıkları KAFİF bildirimleri
	• Payları Borsada işlem gören şirketler açısından KAFİF bildirimlerinde dikkate alınacak hususlar

hakkında bilgi sahibi olur. 

Katılımcı Profili 

Katılım finans ilkelerine göre yatırım kararlarını veren bireysel ve kurumsal yatırımcılar, payları 
Borsa’da işlem gören ihraççı şirketlerin yatırımcı ilişkileri bölümü çalışanları, portföy yönetim 
şirketleri, aracı kurum/banka temsilcileri, veri dağıtım kuruluşları ve bu kurumlara yazılım desteği 
veren kurum çalışanları. 
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BG11
Eğitim İçeriği 

	• BIST Katılım Endeksleri
	• BIST Katılım Endekslerinin oluşturulma amacı
	• Hesaplanan endeksler ve genel özellikleri 
	• BIST Katılım Endeksleri kapsamında TKBB Danışma Kuruluyla yapılan iş birliği
	• TKBB Danışma Kurulu tarafından oluşturulan Standart ve Rehber
	• BIST Katılım Endeksleri Kural Seti
	• Kural Setinde sayılan 5 ana kriter ve alt kriterleri
	• KAP’ta yapılan Katılım Finans İlkeleri Bilgi Formu (KAFİF) bildirimleri
	• Şirketlerin KAFİF bildirimlerinde dikkat etmesi gereken hususlar
	• BIST Katılım Endeksleri dönemsel değerleme çalışmaları
	• İlk işlem görmeye başlayan şirketlere yönelik yapılan değerleme çalışmaları
	• Borsa internet sitesinde yer alan Katılım Endeksleri sayfası
	• BIST Katılım Endeksleri kapsamında sunulan dosyalar ve yapılan duyurular
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BG11
09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:30	 BIST Katılım Endeksleri ile İlgili Genel Bilgiler
	• Endekslerin oluşturulma amaçları
	• BIST Katılım Endeksleri kapsamında hesaplanan endeksler ve özellikleri

	 TKBB Danışma Kurulu ile Yapılan İş Birliği
	• Endeks kural setine dayanak teşkil eden Standart ve Rehber
	• KAFİF Bildirimleri
	• KAFİF Komitesi

	 BIST Katılım Endeksleri Kural Seti
	• Esas sözleşme
	• İmtiyazlı paylar
	• Uygun olmayan gelirlerin oranı
	• Uygun olmayan varlıkların oranı
	• Uygun olmayan borçların oranı

10:45-11:45	 Endeksler Kapsamında Yer Alan Payların Seçimi
	• Yılda 2 defa yapılan dönemsel değerleme çalışmaları
	• Halka arzı gerçekleşen şirketlere yönelik değerleme çalışmaları

	 Kaynaklar
	• BIST Katılım Endeksleri internet sayfası
	• Güncellenen dosyalar
	• Yapılan duyurular

11:45-12:00	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

EĞİTİM PROGRAMI 
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BIST SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK ENDEKSLERİ

EĞİTİM KODU: BG12

EĞİTİM SÜRESİ:

YARIM GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

4.000 TL

Eğitimin Amacı 

BIST Sürdürülebilirlik Endekslerinin (Endeks) oluşturulma amaçları, BIST Sürdürülebilirlik 
Endekslerinin oluşturulması ve sürdürülmesine ilişkin kurallar, Endeks kapsamında LSEG ile yapılan 
iş birliği, LSEG Sürdürülebilirlik Metodolojisi, LSEG Contributor Tool’a yapılan veri girişleri ve pasif 
yatırımlarda endekslerin rolüne değinilecektir. 

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• BIST Sürdürülebilirlik Endekslerinin oluşturulması ve sürdürülmesine ilişkin kurallar
	• Endeks kapsamında yer alacak payların seçiminde dikkate alınan kriterler
	• LSEG Sürdürülebilirlik Değerleme Metodolojisi
	• LSEG Contributor Tool bilgi girişleri
	• Aktif ve pasif yatırımlar hakkında bilgiler
	• Pasif yatırımlarda endekslerin kullanımı

hakkında bilgi sahibi olur. 

Katılımcı Profili 

Sürdürülebilirlik ilkelerine göre yatırım kararlarını veren bireysel ve kurumsal yatırımcılar, payları 
Borsa’da işlem gören ihraççı şirketlerin yatırımcı ilişkileri bölümü çalışanları, portföy yönetim 
şirketleri, aracı kurum/banka temsilcileri, veri dağıtım kuruluşları ve bu kurumlara yazılım desteği 
veren kurum çalışanları. 
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BG12
Eğitim İçeriği 

BIST Sürdürülebilirlik Endeksleri

	• BIST Sürdürülebilirlik Endekslerinin oluşturulma amacı
	• Borsaların sürdürülebilirlik konusundaki motivasyonları ve sürdürülebilirliğe ilişkin sundukları 
ürünler
	• Hesaplanan sürdürülebilirlik temalı endeksler ve genel özellikleri 
	• Yıllar içinde BIST Sürdürülebilirlik Endeksi’nin gelişimi
	• BIST Piyasa Değeri Ağırlıklı Pay Endeksleri Kural Seti’nin Sürdürülebilirlik Endeksleri ile ilgili 
bölümleri
	• Kural Seti’nde yer alan Endeks Seçim Kriterleri ve dönemsel değerleme çalışmaları
	• BIST Sürdürülebilirlik Endeksleri kapsamında LSEG ile yapılan iş birliği
	• LSEG Sürdürülebilirlik Metodolojisi
	• Şirketlerin sürdürülebilirlik ile ilgili veri girişlerini yaptıkları LSEG Contributor Tool 
	• Borsa İstanbul internet sitesinde yer alan Sürdürülebilirlik Endeksi sayfası
	• BIST Sürdürülebilirlik Endeksleri kapsamında sunulan dosyalar ve yapılan duyurular
	• BIST Sürdürülebilirlik Endekslerinin katkıları
	• Sürdürülebilir yatırımlar
	• Endekslerin kullanım alanları, dayanak varlık ya da karşılaştırma ölçütü olarak kullanımı
	• Aktif ve pasif yatırımların farkları. Endekslerin pasif fon yönetiminde kullanımı
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BG12
09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:30	 BIST Sürdürülebilirlik Endeksleri ile İlgili Genel Bilgiler
	• Endekslerin oluşturulma amaçları
	• BIST Sürdürülebilirlik Endeksleri kapsamında hesaplanan endeksler ve özellikleri
	• Endekslerin oluşturulması ve sürdürülmesine ilişkin kurallar
	• Endeks kapsamında yer alacak payların seçiminde dikkate alınan kriterler

10:45-11:45	 LSEG ile Yapılan İş Birliği
	• LSEG Sürdürülebilirlik Metodolojisi
	• LSEG Contributor Tool

	 Kaynaklar
	• BIST Sürdürülebilirlik Endeksleri internet sayfası
	• Güncellenen dosyalar
	• Yapılan duyurular

11:45-12:00	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

EĞİTİM PROGRAMI 
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İHRAÇÇI KURULUŞLAR İÇİN PAY SENEDİ 
OPERASYON EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG13

EĞİTİM SÜRESİ:

1,5 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

12.000 TL

Eğitimin Amacı 

Pay ihraççısı kuruluşlar, halka arz ve kaydileştirme işlemleri kapsamında Merkezi Kaydi Sistem 
(MKS)’de payların ihracı, payların satın alan yatırımcı hesaplarına ve ortak hesaplarına aktarılması, 
ortak hesaplarında saklanması ve hak kullanım kayıtlarının MKS’ye yansıtılmasına ilişkin operasyon 
yürütürler. Bu eğitim kapsamında pay ihraççısı kuruluş çalışanlarının MKS operasyon süreçlerine 
ilişkin yetkinliklerinin artırılması hedeflenmektedir.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• MKS üyelik ve yetkilendirme süreçleri
	• Hesap açım, kimlik eşleştirme, hesap ve yatırımcı bilgi güncelleme süreçleri
	• İhraç ve halka arz süreçleri
	• Hak kullanım işlemlerine ilişkin bedelli, bedelsiz sermaye artırımı, temettü ödeme, birleşme, 
bölünme süreçleri
	• Kıymet transfer işlemleri ve transfer politikaları
	• Rehin teminat işlemleri kapsamında rehin verme, rehin sonlandırma, alacak karşılama ve art/alt 
rehin işlemleri
	• Eğitim programında aktarılan uygulamalara ilişkin raporlar 

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

MKS uygulamasını kullanan pay ihraççı kuruluş kullanıcıları.

Eğitim İçeriği 

	• MKK’nın tanıtımı, üyelik ve yetkilendirme işlemlerinin yürütülmesi
	• Ortağa hesap açım, hesabın kimlik ile eşleştirilmesi ve bilgilerin güncellenmesi süreçleri
	• Pay halka arzlarda MKS’de ihraç ve payların yatırımcı hesaplarına aktarılması
	• MKS’de hakların kullanımı
	• Kıymet transfer uygulamaları
	• Rehin teminat işlemleri uygulamaları
	• Pay Piyasasının İşleyişi



67

BG13EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-11:00	 MKK Üyelikleri ve Yetkilendirme İşlemleri
	• MKK hakkında bilgi verilmesi ve ilgili mevzuat
	• MKK uygulamalarına ilişkin üyelik işlemlerinin tesisi
	• MKS’de yetkilendirme işlemleri

11:15-12:15	 Hesap Açım İşlemleri
	• Ortağa hesap açma süreci
	• Hesabın kimlik ile ilişkilendirilmesi ve MKK sicilinin alınması
	• Hesap, kimlik ve adres bilgilerinin güncellenme süreci

12:15-13:30	 Öğle Yemeği

13:30-15:00	 Pay Halka Arzı ve Kaydileştirme İşlemleri
	• Genel kaydileştirme ve ihraç tanımları
	• Halka arz öncesi işlemler
	• İhraç işlemleri
	• Payların yatırımcı hesaplarına aktarımı
	• Fiili dolaşımda olmayan ortak bilgilerinin tanımlanması
	• İçsel bilgilere erişimi olanların bilgilerinin iletimi
	• Borsa’da işlem görmeyen nitelikteki payların işlem gören niteliğe 

dönüştürülmesi

15:15-16:00	 Hak Kullanım İşlemleri
	• Bedelli bedelsiz hak kullanımı
	• Temettü ödemeleri
	• Birleşme, bölünme İşlemleri 

16:15-16:45	 Kıymet Transfer İşlemleri
	• Serbest virman işlemleri
	• Transfer politikaları

17:00-17:30 	 Rehin Teminat İşlemleri
	• Rehin teminat verilmesi
	• Rehin teminat sonlandırma işlemleri
	• Rehin teminat alacak karşılama işlemleri
	• Alt, art rehin işlemleri

17:30-17:45	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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BG13EĞİTİM PROGRAMI - 2. GÜN

09:30-10:30	 Pay Piyasasının İşleyişi
	• Pay Piyasası’nın genel işleyişi
	• Sermaye piyasası araçları ve pazarlar

	• Pazar değerlendirme esasları
	• Pazarlarda uygulanacak işlem esasları
	• Piyasa Yapıcılık ve Likidite Sağlayıcılık

	• 	Pay Piyasasında uygulanan gözetim tedbirleri
	• Olağan dışı durumlar
	• Şirketlerden istenen özel durum açıklamaları

12:30-12:45	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

10:45-11:00

11:15-12:30
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TÜRKİYE ELEKTRONİK FON ALIM SATIM PLATFORMU 
(TEFAS) İŞLEM EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG14

Eğitimin Amacı 

TEFAS; yatırım fonu katılma belgelerinin elektronik bir merkezi platformda fon kurucuları 
tarafından platformda yer alan dağıtım kuruluşları aracılığıyla satılmasına ve geri alınmasına imkan 
veren, takasın ve saklamasının Takasbank-MKK sistemi ile entegre bir şekilde tam otomasyona 
dayalı olarak gerçekleştirilmesine imkan sağlayan elektronik bir platformdur.
Bu eğitim kapsamında TEFAS Platformu işleyişi, kuralları ve Platform üyesi kurumların çalışanlarının 
bilgilendirilmesi ve operasyonel süreçlere uyum sağlanması amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• TEFAS Platformu kapsamı ve hizmetleri 
	• TEFAS Platformunda işlem yaparken mevzuat çerçevesinde uyulması gereken kurallar 
	• Platformun işleyişi 
	• Plaforma üyelik süreci ve platformda işlem gören fonlar 
	• Yatırım fonlarına yönelik Fon Bilgilendirme Platformu sayfasının kullanımı 

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Banka, aracı kurum ve portföy yönetim şirketlerinin TEFAS süreçlerinde yer alan/alabilecek 
çalışanları.

Eğitim İçeriği 

	• Platformun tanımı, sunmuş olduğu hizmet
	• TEFAS’ın amaç ve katkıları
	• Üyelik süreci 
	• İşlem gören fonlar
	• İşlem prensipleri ve talimat iletimi
	• İşleyiş esasları 
	• Emir iletim süreci
	• İşlem saatleri
	• Teminat ve temerrüt yönetimi
	• Günlük operasyonel süreçler (netleştirme, takas işlemleri)
	• Mutabakat raporları
	• Fon verilerinin yayınlandığı web sitesinin tanıtımı
	• Yıllar içinde TEFAS işlem hacmi
	• KAP, TEFAS/BEFAS kullanarak fon portföylerinin takibi

EĞİTİM SÜRESİ:

1 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

8.000 TL
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BG14EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:30	 TEFAS Platformu ile İlgili Genel Bilgiler
	• TEFAS 
	• TEFAS’ın amaç ve katkıları
	• TEFAS Platformu dayanak maddesi
	• Hangi kurumlar TEFAS üyesi olabilir
	• Hangi Fonlar TEFAS’ta işlem görebilir

10:45-11:30	 BEFAS Uygulama Esasları
	• Fon Tanımlamaları
	• Platform’da işlem yaparken uyulması gereken kurallar
	• Platform işlem saatleri
	• Temerrüt cezaları
	• İşlem prensipleri ve talimat İletimi
	• İşleyiş esasları 
	• Emir iletim süreci
	• İşlem saatleri
	• Teminat ve temerrüt yönetimi

11:45-12:30	 TEFAS Fon Bilgilendirme Platformu 
	• İlgili sayfa üzerinden;
	• Menkul kıymet yatırım fonlarının, emeklilik yatırım fonlarının, Borsa Yatırım 

Fonlarının gösterimi
	• İşlem durumu (TEFAS Platformu’nda işlem görüp görmediği)
	• Fonların karşılaştırılması
	• Fonların detaylı analizi
	• Fonların portföy içerikleri bilgisinin görüntülenmesi vb.
	• TEFAS mobil uygulaması

12:30-13:30	 Öğle Yemeği
	• 	Yatırım fonu/emeklilik yatırım fonu pazarı
	• Fonların türleri, risk değerleri

	• 	Kıstas değerler, yatırım aralıkları ve performans ölçümü
	• Fon işletim gider kesintisi ve fon performansına etkisi

15:30-16:30 	 KAP, TEFAS/BEFAS Kullanarak Fon Portföylerinin Takibi

16:30-16:45 	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

14:15-15:15

13:30-14:30
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BİREYSEL EMEKLİLİK FON ALIM SATIM  
PLATFORMU (BEFAS) İŞLEM EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG15

EĞİTİM SÜRESİ:

1 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

8.000 TL

Eğitimin Amacı 

BEFAS; emeklilik şirketlerinin üye olduğu, Bireysel Emeklilik Sistemi’nde yer alan emeklilik yatırım 
fonları katılma belgelerinin, BEFAS Platformu’na üye diğer emeklilik şirketlerinin katılımcılarına 
satılmasına, geri alınmasına ve bu işlemlerin takasının ve saklamasının Takasbank sistemi üzerinden 
gerçekleştirilmesine imkân sağlayan elektronik bir platformdur. Bu eğitim kapsamında BEFAS 
Platformu üyesi kurumların çalışanlarının BEFAS’ın işleyişine yönelik bilgilendirilmesi ve operasyonel 
süreçlere uyum sağlanması amaçlanmaktadır. 

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• BEFAS Platformu kapsamı ve hizmetleri 
	• BEFAS Platformunda işlem yaparken mevzuat çerçevesinde uyulması gereken kurallar 
	• Platformun işleyişi 
	• Bireysel emeklilik fonlarına yönelik Fon Bilgilendirme Platformu sayfasının kullanımı

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Emeklilik şirketlerinin BEFAS süreçlerinde yer alan/alabilecek çalışanları.

Eğitim İçeriği 

	• BEFAS 
	• BEFAS’ın amaç ve katkıları
	• BEFAS’a ilişkin düzenleme
	• Üyelik süreci 
	• İşlem gören fonlar
	• İşlem prensipleri ve talimat iletimi
	• İşleyiş esasları 
	• Emir iletim süreci
	• İşlem saatleri
	• Teminat ve temerrüt yönetimi
	• Günlük operasyonel süreçler (netleştirme, takas işlemleri)
	• Mutabakat raporları
	• Fon verilerinin yayınlandığı web sitesinin tanıtımı
	• KAP, TEFAS/BEFAS kullanarak fon portföylerinin takibi
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BG15EĞİTİM PROGRAMI - 1 GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:30	 BEFAS Platformu ile İlgili Genel Bilgiler
	• BEFAS nedir
	• BEFAS’ın amaç ve katkıları
	• BEFAS Platformu dayanak maddesi
	• Hangi kurumlar BEFAS üyesi olabilir
	• Hangi fonlar BEFAS’ta işlem görebilir

10:45-11:30	 BEFAS Uygulama Esasları
	• Platform’da işlem yaparken uyulması gereken kurallar
	• Platform işlem saatleri
	• Temerrüt cezaları
	• İşlem prensipleri ve talimat iletimi
	• İşleyiş esasları 
	• Emir iletim süreci
	• İşlem saatleri
	• Teminat ve temerrüt yönetimi

11:45-12:30	 Fon Bilgilendirme Platformu Sayfasında BEFAS Fonları
İlgili sayfa üzerinden;

	• Emeklilik yatırım fonlarının gösterimi
	• İşlem durumu (platformda işlem görüp görmediği)
	• Emeklilik Yatırım Fonları’nın karşılaştırılması
	• Emeklilik Yatırım Fonları’nın detaylı analiz gösterimi
	• Fonların portföy içerikleri bilgisinin görüntülenmesi vb.

12:30-13:30	 Öğle Yemeği
	• 	Yatırım fonu/emeklilik yatırım fonu pazarı 
	• Fonların türleri,risk değerleri

	• 	Kıstas değerler, yatırım aralıkları ve performans ölçümü 
	• Fon işletim gider kesintisi ve fon performasına etkisi

15:30-16:30 	 KAP, TEFAS/BEFAS Kullanarak Fon Portföylerinin Takibi

16:30-16:45	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

13:30-14:30

14:15-15:15
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ULUSLARARASI TAKAS VE SAKLAMA İŞLEMLERİ EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG16

EĞİTİM SÜRESİ:

1 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

8.000 TL

Eğitimin Amacı 

Banka, aracı kurum ve diğer finansal kurumlar, kendileri ya da müşterileri adına yurt dışı borsalar ve 
tezgâh üstü piyasalarda yaptıkları işlemlerin takasını gerçekleştirmek ve işleme konu olan sermaye 
piyasası araçlarının saklamasını yapabilmek için Takasbank uluslararası saklama hizmetinden 
faydalanmaktadırlar. Bu eğitim kapsamında yurt dışı uluslararası saklama kuruluşları, hesap açılış 
işlemleri, takas ve saklama işlemleri, nakit işlemleri ve hak kullanımlarına ilişkin bilgi edinilmesi 
amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

Takasbank tarafından sunulan uluslararası takas ve saklama hizmetine dair

	• Yurt dışı saklama kuruluşlarında hesap açılış süreçleri
	• Uluslararası takas ve saklama işlem operasyonları
	• Hak kullanım işlemleri
	• Swift sistemi ve nakit transfer işlemleri 

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Banka, katılım bankası, aracı kurum, portföy yönetim şirketi ve diğer finansal kurum çalışanları.

Eğitim İçeriği 

	• Uluslararası sermaye piyasası araçları
	• Uluslararası takas ve saklama kuruluşları (Euroclear, Clearstream)
	• Sermaye piyasası araçlarına ilişkin global takas ve saklama işlemleri, takas işlemleri ile ilgili nakit 
işlemleri, hak kullanımlarının takibini de içeren global saklama hizmetleri
	• Borsa İstanbul’un Uluslararası Piyasalardaki Rolü
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BG16EĞİTİM PROGRAMI - 1 GÜN

08:30-09:00	 Kayıt ve Açılış

09:00-09:30	 Borsa İstanbul’un Uluslararası Piyasalardaki Rolü
	• Ekonomik benchmark’lar
	• Uluslararası yatırımcılar ve Halka Arzlar
	• Uluslararası Kurumsal Yönetişim ve Sürdürebilirlik
	• Piyasalar
	• İİT Borsalar Forumu projeleri

09:30-10:15	 Uluslararası Sermaye Piyasası Araçları

10:30-11:15	 Uluslararası Takas ve Saklama Kuruluşları

11:30-12:15	 Hesap Açılış İşlemleri

12:15-13:45	 Öğle Yemeği

13:45-14:30	 Uluslararası Takas ve Saklama İşlemleri Operasyonları 	

14:45-15:30	 Hak Kullanım İşlemleri 	

15:45-16:30	 Swift Sistemi ve Nakit Transfer İşlemleri 

16:45-17:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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ENERJİ PİYASALARI İŞLEMLERİ EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG17

EĞİTİM SÜRESİ:

1 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

8.000 TL

Eğitimin Amacı

Enerji Piyasaları İşletme A.Ş. bünyesinde faaliyet gösteren Elektrik Piyasası’na (ELK), Doğal Gaz 
Piyasası’na (DGZ), Vadeli Elektrik Piyasası’na (VEP), Yenilenebilir Enerji Kaynak Garanti - YEK-G 
Piyasası’na ve Vadeli Doğal Gaz Piyasası’na (VGP) merkezi uzlaştırma kuruluşu olarak Takasbank’ın 
verdiği nakit takas ve teminat yönetimi hizmetlerine ilişkin piyasa katılımcılarının bilgilendirilmesi 
amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Takasbank tarafından enerji piyasalarında yürütülen takas ve teminat yönetimi süreçleri 
	• Takasbank tarafından piyasa özelinde hizmet sunulan ekran ve uygulamaların çalışma yapısını 
öğrenerek piyasa katılımcıları tarafından yapılması gereken işlemler 
	• Ekran ve uygulamalardan temin edilebilecek raporları ve mutabakat işlemleri
	• Test ortamlarına bağlanarak örnek verilerle çalışma imkânı 

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Enerji Piyasası üyeleri.

Eğitim İçeriği 

Hizmet verilen piyasalar için;
	• Avans işlemleri
	• Fatura işlemleri
	• Temlik işlemleri
	• Teminat yönetimi
	• Teminatların kabulü/saklanması
	• Teminatların değerlemesi
	• Teminat yatırma/çekme işlemleri
	• Teminat tamamlama çağrısı
	• Teminatların nemalandırılması
	• Temerrüt işlemleri
	• Ödeme işlemleri
	• Raporlama işlemleri
	• EPİAŞ Piyasaları-Takas Teminat İşlemleri
	• VİOP-Takas ve teminat işlemleri
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BG17EĞİTİM PROGRAMI - 1 GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-11:15	 Enerji Piyasaları Nakit Takas ve Teminat Yönetimi Hizmetleri - 1
	• Elektrik Piyasası
	• Vadeli Elektrik Piyasası
	• YEK-G Piyasası

11:30-13:30	 Enerji Piyasaları Nakit Takas ve Teminat Yönetimi Hizmetleri - 2
	• Doğal Gaz Piyasası
	• Vadeli Doğal Gaz Piyasası

13:30-14:30	 Öğle Yemeği

14:30-16:00	 EPİAŞ Piyasaları-Takas Teminat İşlemleri

16:15-17:30	 VİOP-Takas ve Teminat İşlemleri 

17:30-17:45	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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İHRAÇÇI KURULUŞLAR BORÇLANMA ARAÇLARI 
OPERASYON EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG18

EĞİTİM SÜRESİ:

1 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

8.000 TL

Eğitimin Amacı 

Borçlanma aracı ihraççısı kuruluşlar, halka arz ve halka arz etmeksizin yapmış oldukları ihraç 
işlemleri kapsamında Merkezi Kaydi Sistem (MKS)’de borçlanma araçlarının ihracı, satın alan 
yatırımcı hesaplarına aktarılması ve hak kullanım kayıtlarının MKS’ye yansıtılmasına ilişkin 
operasyon yürütürler. Bu eğitim kapsamında borçlanma aracı/kira sertifikası ve benzeri menkul 
kıymet ihraççısı kuruluş çalışanlarının MKS operasyon süreçlerine ilişkin yetkinliklerinin artırılması 
hedeflenmektedir.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• MKS üyelik ve yetkilendirme süreçleri
	• Hesap açım, kimlik eşleştirme, hesap ve yatırımcı bilgi güncelleme süreçleri
	• İhraç süreçleri
	• Hak kullanım işlemlerine ilişkin itfa ve kupon ödeme süreçleri
	• Kıymet transfer işlemleri ve transfer politikaları
	• Rehin teminat işlemlerine kapsamında rehin verme, rehin sonlandırma, alacak karşılama ve art/
alt rehin işlemleri
	• Eğitim programında aktarılan uygulamalara ilişkin raporlar 

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

MKS uygulamasını kullanan özel sektör borçlanma aracı ihraççı kuruluş kullanıcıları.

Eğitim İçeriği 

	• MKK’nın tanıtımı, üyelik ve yetkilendirme işlemlerinin yürütülmesi
	• Hesap açım, hesabın kimlik ile eşleştirilmesi ve bilgilerin güncellenmesi süreçleri
	• MKS’de borçlanma aracı ihracı ve payların yatırımcı hesaplarına aktarılması
	• MKS’de hakların kullanımı
	• Kıymet transfer uygulamaları
	• Rehin teminat uygulamaları
	• Borçlanma Araçları Piyasası’nın genel işleyiş kuralları
	• Borçlanma Araçları Piyasası bünyesindeki pazarların işleyiş kuralları
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BG18EĞİTİM PROGRAMI - 1 GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış 

09:30-10:45	 Borçlanma Araçları Piyasası’nın Genel İşleyiş Kuralları
	• İşlem görebilecek sermaye piyasası araçları
	• Piyasa bünyesinde gerçekleştirilen işlemler
	• Piyasa işleyiş esasları
	• Emir ve işlem türleri
	• Emir tipleri
	• İşlem yöntemleri, öncelik ve eşleşme kuralları

11:00-12:15	 Borçlanma Araçları Piyasası Bünyesindeki Pazarların İşleyiş Kuralları
	• Pazarların işleyiş esasları
	• Örnek uygulamalar

12:15-13:15	 Öğle Yemeği

13:15-14:00	 MKK Üyelikleri ve Yetkilendirme İşlemleri
	• MKK hakkında bilgi verilmesi ve ilgili mevzuat
	• MKK uygulamalarına ilişkin üyelik işlemlerinin tesisi
	• MKS’de yetkilendirme işlemleri

14:00-14:45	 Hesap Açım İşlemleri
	• Hesap açım süreci
	• Hesabın kimlik ile ilişkilendirilmesi ve MKK sicilinin alınması
	• Hesap, kimlik ve adres bilgilerinin güncellenme süreci

15:00-15:45	 Özel Sektör Borçlanma Aracı İhraç İşlemleri
	• İhraç işlemleri
	• Payların yatırımcı hesaplarına aktarımı
	• Yurt dışı ihraç işlemlerinin MKK’ya bildirimi
	• İtfa ve kupon ödeme işlemleri

16:00-16:45	 Kıymet Transfer İşlemleri
	• Serbest virman işlemleri
	• Transfer politikaları

17:00-17:30	 Rehin Teminat İşlemleri
	• Rehin teminat verilmesi
	• Rehin teminat sonlandırma işlemleri
	• Rehin teminat alacak karşılama işlemleri
	• Alt, art rehin işlemleri

17:30-17:45	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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HAMİLİNE PAY KAYIT SİSTEMİ 
İŞLEMLERİ EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG19

EĞİTİM SÜRESİ:

1 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

8.000 TL

Eğitimin Amacı 

T.C. Ticaret Bakanlığı tarafından gerçekleştirilen düzenlemeler uyarınca payları kayden izlenen 
şirketler dışında kalan anonim şirketlerin hamiline yazılı pay sahipleri ile sahip oldukları paya 
dair bilgilerin Hamiline Pay Kayıt Sistemi (HPKS)’ne kaydedilmesine ilişkin şirket çalışanlarının 
bilgilendirilmesi amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Pay sahibi bildirimi
	• Pay sahibine ait payın bildiriminde pay üzerindeki verilerin iletilmesi 
	• Genel Kurul bildirimi ve raporlama işlemleri 
	• HPKS’de işlem gerçekleştirme

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

HPKS şirket çalışanları.

Eğitim İçeriği 

	• Üyelik
	• Pay sahibi bildirim
	• Pay bildirim
	• Genel Kurul bildirim ve pay sahibi çizelgesi raporlama
	• HPKS diğer işlemler
	• Pay Piyasasının İşleyişi 
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BG19EĞİTİM PROGRAMI - 1 GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-11:30	 Pay Piyasasının İşleyişi 
	• Pay Piyasası’nın genel işleyişi
	• Sermaye piyasası araçları ve pazarlar
	• Pazar değerlendirme esasları
	• Pazarlarda uygulanacak işlem esasları
	• Piyasa Yapıcılık ve Likidite Sağlayıcılık
	• Pay Piyasası’nda uygulanan gözetim tedbirleri
	• Olağan dışı durumlar
	• Şirketlerden istenen özel durum açıklamaları

11:30-12:30	 Merkezi Kayıt Kuruluşu Tanıtımı ve Hamiline Yazılı Pay Senetlerinin 
Merkezi Kayıt Kuruluşuna Bildirilmesi ve Kayıt Altına Alınması Tebliğ 

	• Merkezi Kayıt Kuruluşu genel bilgilendirme 

	 HPKS’ye yapılacak bildirimler  

12:30-13:30	 Bildirim İşlemleri -1
	• Pay sahibi bildirimi

13:30-14:30	 Öğle Yemeği

14:45-15:30	 Bildirim İşlemleri -2
	• Pay bildirimi

15:45-16:30	 Bildirim İşlemleri -3 ve Raporlama 
	• Pay devri
	• Genel Kurul işlemleri
	• Ödeme işlemleri
	• Raporlama

16:30-16:45	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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YATIRIM FONLARI İÇİN PORTFÖY SAKLAMA VE FON 
DEĞERLEME İŞLEMLERİ EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG20

EĞİTİM SÜRESİ:

1,5 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

12.000 TL

Eğitimin Amacı 

Portföy saklama hizmeti, kolektif yatırım kuruluşlarına ait finansal varlıkların saklanması ve 
kayıtların tutulması, diğer varlıkların aidiyetinin doğrulanması ve takibi, kayıtlarının tutulması, varlık 
ve nakit hareketlerine ilişkin işlemlerin yerine getirilmesinin kontrolü ile Tebliğ’de belirtilen diğer 
görevlerin yerine getirilmesidir. Bu eğitim ile; menkul kıymet yatırım fonları, menkul kıymet yatırım 
ortaklıkları, Borsa Yatırım Fonları, gayrimenkul yatırım fonları ve girişim sermayesi yatırım fonlarına 
verilen portföy saklama hizmeti ile fon değerleme ve raporlama hizmeti hakkında bilgi verilmesi 
amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Kolektif yatırım kuruluşları (yatırım fonları ve yatırım ortaklıkları)
	• Portföy saklama mevzuatı
	• Portföy saklama operasyonları
	• Fon değerleme, kontrol, mutabakat ve raporlama işlemleri 

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Banka, katılım bankası, aracı kurum, portföy yönetim şirketi çalışanları.

Eğitim İçeriği 

	• Kolektif yatırım kuruluşlarına (yatırım fonları ve yatırım ortaklıkları) ait finansal varlıkların 
saklanması, kayıtlarının tutulması, varlık ve nakit hareketlerine ilişkin işlemlerin kontrolü
	• Saklamaya konu varlıkların mutabakatının, bu varlıklara merkezi saklama hizmeti veren 
kurumlar (MKK) ve portföy yönetim şirketi veya yatırım ortaklığı ile yapılması
	• Kolektif yatırım kuruluşlarının varlıklarına ilişkin değerleme, kontrol, mutabakat ve raporlama 
yapılması
	• KAP, TEFAS/BEFAS kullanarak fon portföylerinin takibi
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BG20EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:30	 Kolektif Yatırım Kuruluşları 

	 (yatırım fonları ve yatırım ortaklıkları)

10:45-11:30	 Yatırım Fonları ve Portföy Saklama Mevzuatı

11:45-12:30	 Portföy Saklama Operasyonları

12:30-13:45	 Öğle Yemeği

13:45-14:30	 Fon Değerleme İşlemleri

14:45-15:30	 Kontrol ve Mutabakat İşlemleri Operasyonları 

15:45-16:30	 Raporlama Hizmeti 

16:45-17:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

EĞİTİM PROGRAMI - 2. GÜN

09:30-10:15	 Yatırım Fonu/Emeklilik Yatırım Fonu Pazarı

	 Fon Türleri, Risk Değerleri

10:30-11:15	 Kıstas Değerler, Yatırım Aralıkları ve Performans Ölçümü

	 Fon İşletim Gider Kesintisi ve Fon Performasına Etkisi

12:15-12:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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BİREYSEL EMEKLİLİK SİSTEMİ (BES) SAKLAMA VE 
BİLGİLENDİRME İŞLEMLERİ EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG21

EĞİTİM SÜRESİ:

1,5 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

12.000 TL

Eğitimin Amacı 

Bu eğitim ile BES ve OKS sistemleri hakkında genel bir bilgilendirme yapılarak, Takasbank tarafından 
sunulan hesap açılış, emeklilik fon katılma paylarının oluşturulması, fon paylarının saklama 
operasyonlarının yanı sıra BES katılımcılarına Takasbank internet sayfası ve e-devlet üzerinden 
sunulan bilgilendirme hizmetleri hakkında bilgi edinilmesi amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Bireysel Emeklilik Sistemi (BES)
	• Otomatik Katılım Sistemi (OKS)
	• Takasbank BES operasyonları
	• Takasbank BES bilgilendirme hizmeti 

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Emeklilik şirketi, portföy yönetim şirketi, banka, katılım bankası çalışanları ve BES katılımcıları.

Eğitim İçeriği 

	• Bireysel Emeklilik Sistemi (BES) nedir, avantajları nelerdir
	• Otomatik Katılım Sistemi (OKS) nedir, avantajları nelerdir
	• Bireysel emeklilik fon payları yönetimi
	• Devlet katkısı fon payı işlemleri
	• BES otomatik katılım sistemi işlemleri
	• Bireysel emeklilik fon payları bilgilendirme işlemleri
	• KAP, TEFAS/BEFAS kullanarak fon portföylerinin takibi
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BG21EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN

EĞİTİM PROGRAMI - 2. GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:15	 Bireysel Emeklilik Sistemi (BES) Nedir? Avantajları Nelerdir? 

10:30-11:15	 Otomatik Katılım Sistemi (OKS) Nedir? Avantajları Nelerdir?

11:30-12:15	 Hesap Açılış İşlemleri ve Fon Katılma Paylarının Oluşturulması

12:15-13:30	 Öğle Yemeği

13:30-14:15	 BES ve OKS Fon Operasyonları 

14:30-15:15	 Devlet Katkısı Fon Katılma Payı İşlemleri

15:30-16:15	 Takasbank BES Bilgilendirme Hizmeti 

16:15-16:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

09:30-10:15	 Yatırım Fonu/Emeklilik Yatırım Fonu Pazarı

	 Fon Türleri, Risk Değerleri

10:30-11:15	 Kıstas Değerler, Yatırım Aralıkları ve Performans Ölçümü

	 Fon İşletim Gider Kesintisi ve Fon Performasına Etkisi

11:30-12:15	 KAP, TEFAS/BEFAS Kullanarak Fon Portföylerinin Takibi

12:15-12:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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CONNECT PLATFORMU  
UYGULAMA EĞİTİMİ 

EĞİTİM KODU: BG22

EĞİTİM SÜRESİ:

1 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

8.000 TL

Eğitimin Amacı 

Borsa’nın kurumsal müşteri platformu olan CONNECT platformu, Borsa ile ilişkili müşteri grupları 
(üyeler, veri yayın kuruluşları, yazılım ve teknoloji firmaları, vb.) tarafından birçok farklı amaç için 
yaygın şekilde kullanılmaktadır. Bu eğitim ile CONNECT platformunun kullanımına yönelik detaylı 
bilgiler verilmesi amaçlanmaktadır. 

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• CONNECT platformuna giriş yetkisi olan kullanıcıların (süper kullanıcılar ve alt kullanıcılar) 
ne şekilde tanımlanacağı, kullanıcıların hangi yetkilere sahip olacağı ve yetkilerin ne şekilde 
kaldırılacağı
	• CONNECT platformu üzerinde yer alan modüllerin kapsam ve kullanım yöntemlerini, bu modüller 
aracılığıyla verilen bilgilerin neler olduğu
	• Platform aracılığıyla taleplerin Borsa’ya nasıl iletileceği, ne şekilde takip edileceği 
	• CONNECT platformu üzerinden VERDA ekranları üzerinden sunulan veriler, bu verilerin hangi 
yöntemlerle sorgulanabileceği ve alınabileceği

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

CONNECT ortamında tanımlı tüm kurumların süper kullanıcıları ve alt kullanıcıları.
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BG22
Eğitim İçeriği 

	• CONNECT Platformu Tanıtımı

	– Platform Kullanıcılarının (Süper Kullanıcı ve Alt Kullanıcı) Tanımlanması 
•	 Tanımlama Örnekleri

	• Kullanıcı ve Yetkiler Ekranı

	– Kullanıcı türleri (BISTECH API ve uygulama kullanıcıları)
	– Kullanıcı tanımlama ve güncelleme taleplerinin iletimi 

	• VERDA Ekranları
	• CONNECT Platformu Diğer Kullanımlar 

	– Raporlar
•	 Örnek rapor indirimi

	• Duyuru ve Haberler
	• Yardım Masası Talepleri

	– Örnek talep oluşturma, talep takibi
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09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:30	 CONNECT Platformu ile İlgili Genel Bilgiler
	• Platforma giriş
	• CONNECT platform kullanıcılarını tanımlama 
	• Ana menüler/modüller
	• CONNECT test ortamları 

10:45-11:30	 Kullanıcılar ve Yetkiler Ekranı I
	• BISTECH API ve uygulama kullanıcıları
	• Genel bilgiler
	• Kullanıcı türleri

11:45-12:30	 Kullanıcılar ve Yetkiler Ekranı II
	• BISTECH API ve uygulama kullanıcı tanımlama/güncelleme taleplerinin iletimi
	• Taleplerin takibi ve sonuçlarının alınması

	 Yardım Masası Taleplerinin İletilmesi ve Takibi

12:30-13:45	 Öğle Yemeği

13:45-14:30	 VERDA Ekranları
	• Genel bilgiler
	• Veri dosyaları ve teknik bilgiler
	• VERDA API kullanıcısı 

14:45-15:15	 CONNECT Platformu Diğer Kullanımlar 
	• Duyurular ve haberler ekranı
	• Fon kurucu bildirimleri 

15:15-15:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

BG22EĞİTİM PROGRAMI - 1 GÜN
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VERİ DAĞITIM SÖZLEŞMELERİ VE ARACI KURUMLARIN 
RAPORLAMA YÜKÜMLÜLÜKLERİ EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BG23

EĞİTİM SÜRESİ:

1,5 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

12.000 TL

Eğitimin Amacı 

Borsa İstanbul verileri kurumlar tarafından yaygın şekilde kullanılmakta ve dağıtılmaktadır. Borsamız 
verilerini kullanan ve dağıtan kurumların çalışanlarının bilgilendirilmesi ve ilgili politikalarla uyum 
sağlanması amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Veri dağıtımının yapısı ve veri dağıtım kanalları 
	• Borsa İstanbul tarafından dağıtılan verilerin kapsamı ve veri paketleri 
	• Borsa İstanbul verilerinin Veri Dağıtım Sözleşmesi (VDS) kapsamında kullanılırken ve dağıtılırken 
uyulması gereken kurallar
	• Borsa İstanbul’a kullanıcı raporlaması
	• Borsa İstanbul verilerinin gösterimsiz kullanımı, bu verilerden türetilmiş veri üretilmesi, verilerin 
eşanlı portföy gösteriminde kullanılması vb. politikalar
	• Borsa İstanbul verilerinin VDS kapsamı dışında kalan alanlarda kullanımı ve ücretlendirilmesi 

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Borsa İstanbul verilerini dağıtan veya dağıtmak isteyen kurumlar ile halihazırda Borsa İstanbul 
verilerini kullanan kurumların (veri yayıncılar, aracı kurumlar, bankalar, yazılım şirketleri ve diğer 
kurumlar) çalışanları.

Eğitim İçeriği 

	• Veri dağıtımı – genel yapı
	• Veri Dağıtım Sözleşmesi (VDS)
	• Veri paketleri ve ücretler
	• Verilerin sağlandığı kanallar
	• Başvuru ve raporlama süreçleri
	• Örneklerle uygulamada karşılaşılan sorunlar
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BG23EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:30	 Veri Dağıtımı
	• Genel bilgiler
	• Veri dağıtımının yapısı

10:45-11:30	 Veri Dağıtım Sözleşmesi I
	• Tanımlar
	• VDS’nin yapısı ve ekleri
	• VDS’nin unsurları

11:45-12:30	 Veri Dağıtım Sözleşmesi II
	• Veri dağıtımı ile ilgili hak ve yükümlülükler
	• VDS kapsamı dışında olan veri kullanımları

12:30-13:45	 Öğle Yemeği

13:45-14:30	 Veri Paketleri ve Ücretler I
	• VDS kapsamındaki veri paketleri

14:45-15:30	 Veri Paketleri ve Ücretler II
	• Veri paketlerinin dağıtımına ilişkin hususlar
	• Veri dağıtım ve kullanım ücretleri

15:45-16:30 	 Verilerin Sağlandığı Kanallar
	• BISTECH Veri Yayın Sistemi (GMI)
	• VERDA
	• KAP ve Takasbank verileri
	• Datastore

16:45-17:15	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

09:30-10:30	 Başvuru ve Raporlama Süreçleri I
	• Formlar ve başvuru süreçleri
	• Kullanıcı raporlaması

10:45-11:30	 Uygulamada Karşılaşılan Sorunlar

11:45-12:00	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

EĞİTİM PROGRAMI - 2. GÜN
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TAŞIT VE TAPU TAKAS EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: T01

EĞİTİM SÜRESİ:

YARIM GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

4.000 TL

Eğitimin Amacı 

Tapu ve Taşıt Takas Sistemi’nin kullanımına ve işleyişine ilişkin tanıtım ve bilgilendirme 
amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

Gayrimenkul ve ikinci el araç alım satım işlemlerinin alım satım bedellerinin güvenli bir şekilde 
ödenmesine ilişkin geliştirilen sistem hakkında Günlük hayatta da kullanılabilecek bir hizmet 
olduğundan eğitim katılımcıları dolandırıcılık, hırsızlık ve sahte para gibi risklerden korunarak 
işlemlerini gerçekleştirebilmeleri 

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Sektör (emlak-otomotiv) ve nihai kullanıcılar.

Eğitim İçeriği 

	• Tapu ve Taşıt Takas uygulamasının genel kullanımı 
	• İşleyiş esasları
	• Sistemin alıcı ve satıcı taraflara sunduğu avantajlar
	• Ücret/Komisyon
	• Özet istatistiki veriler
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T01EĞİTİM PROGRAMI 

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:30	 Taşıt Takas ile İlgili Genel Bilgiler
	• Sistemin işleyişi
	• Takasbank’ın sistemdeki rolü
	• Operasyonel akış
	• Avantajları
	• İstatistiki veriler

10:45-11:30	 Tapu Takas ile İlgili Genel Bilgiler
	• Sistemin işleyişi
	• Takasbank’ın sistemdeki rolü
	• Operasyonel akış
	• Avantajları
	• İstatistiki veriler

11:30-11:45	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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TAKASBANK KAMU TEMİNAT 
YÖNETİMİ HİZMETİ EĞİTİMİ 

EĞİTİM KODU: T02

EĞİTİM SÜRESİ:

YARIM GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

4.000 TL

Eğitimin Amacı 

Takasbank Kamu Teminat Yönetim Platformu (TKTYP) aracılığıyla, 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu 
kapsamında teminat olarak kabul edilen geçici e-teminat mektuplarının (e-teminat mektubu/e-
kefalet senedi) kabulü, vade uzatılması, iadesi, gelir kaydedilmesi ve raporlanması süreçlerine ilişkin 
ihaleyi açan kamu idarelerinin bilgilendirilmesi amaçlanmaktadır. 

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• TKTYP’ye nasıl login olacakları
	• TKTYP aracılığıyla gerçekleştirecekleri tüm teminat işlem süreçleri 
	• Elektronik ortamda tek bir platformdan, e-teminat mektuplarına ilişkin iade, gelir kaydetme, 
vade uzatma vb. gibi işlemleri nasıl gerçekleştirilecekleri 
	• Takasbank Kamu Teminat Yönetim Sistemi hakkında, isteklilerden tahsil ettikleri Takasbank 
Teminat Yönetim ücretinin Takasbank’a nasıl ve hangi periyodlarda ödeneceği
	• Takasbank tarafından tahsil edilen toplu ücret tutarı ile bankaların aylık olarak nasıl mutabakat 
sağlayacakları ve operasyonel süreçlerinde nasıl aksiyon alacakları 

hakkında bilgi sahibi olur. 

Katılımcı Profili 

4734 sayılı Kamu İhale Kanunu kapsamında gerçekleştirilen ihaleleri açan idare kullanıcıları.
Sigorta Şirketleri ,Bankalar, İstekli Kullanıcılar, İdare Kullanıcılar.
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T02
Eğitim İçeriği 

	• Teminatların izlenmesi ve raporlanması işlemleri
	• Teminat iade işlemleri 
	• Teminat gelir kaydetme işlemleri               
	• Teminat vade uzatma işlemleri                      
	• Onay ve ödeme teyidi verilmesi işlemleri 
 
Sigorta Şirketleri için;

	• Takasbank Kamu Teminat Yönetim Portalinde İstekliler ve İdareler Tarafından Gerçekleştirilen 
İşlemler
	• Takasbank Teminat Yönetim Ücretinin;

	– Tahakkuk ve tahsil işlemleri
	– Aylık mutabakat işlemleri

Bankalar için;

	• Takasbank Kamu Teminat Yönetim Portalinde İstekliler ve İdareler Tarafından Gerçekleştirilen 
İşlemler
	• Takasbank Teminat Yönetim Ücretinin;

	– Tahakkuk ve tahsil işlemleri
	– Aylık mutabakat işlemleri

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-12:30	 Takasbank Kamu Teminat Yönetimi Hizmeti Sunumu

			  Kamu Teminat Yönetimi İstekli Portali Ekranlarının Simülasyonel Olarak Anlatımı

12:30-12:45	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

EĞİTİM PROGRAMI 
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BORSA İSTANBUL KOLOKASYON 
ERİŞİM HİZMETLERİ EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BT01

EĞİTİM SÜRESİ:

1 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

20.000 TL

Eğitimin Amacı 

Kolokasyon ağı üzerinden piyasa sistemlerine emir gönderen üye kurumların; erişim yöntemleri, 
erişim için gerekli konfigürasyon gereklilikleri, genel topoloji bilgileri, test yöntemleri, bağlantı 
protokolleri vb. konularında bilgilendirilmesi amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Borsa İstanbul kolokasyon ağı altyapısı üzerinden piyasa sistemlerine erişimlerin nasıl sağlanması 
gerektiği
	• Üye bağlantı başvurularının nasıl yapılacağı
	• Üye kurum kabinetindeki üye ağ cihazı ile Borsa İstanbul kolokasyon ağ sistemleri arasındaki 
mimarinin nasıl oluşturulacağı
	• Borsa İstanbul kolokasyon emir iletim sistemlerine erişmek için kullanılan IP’ler (kullanıcı 
subnetleri) ve ara bağlantı IP’lerinin kullanım amaçları
	• Ağ yedekliliğinin nasıl yapılması gerektiği
	• Çok az gecikmeli ağ anahtarı (Ultra Low Latency) cihazların kullanım amaçları
	• Sorumluluk alanları

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili

Aracı kurum/banka personeli, Borsa İstanbul piyasa sistemlerine kolokasyon ağı üzerinden erişim 
sağlayan aracı kurumların ağ, güvenlik ve uygulama yönetimini sağlayan çalışanları.
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BT01
Eğitim İçeriği 

	• Teknoloji Hizmetleri Erişim Yönetimi ile İlgili Bilgiler

	– Borsa İstanbul Birincil Veri Merkezi hakkında bilgilendirme
	– Borsa İstanbul kolokasyon hizmetleri ve kolokasyon veri hizmetlerine ilişkin 

bilgilendirme
	– Piyasa ve veri erişim bağlantısı süreç yönetimi
	– Örnek formlar üzerinden ihtiyaca yönelik başvuru süreci anlatımı

	• Başvuru Süreçleri
	• Üye Kabineti ile Borsa İstanbul Kolokasyon Ağı Arasındaki Bağlantılar

	– Genel ağ topolojisi 
	– Fiziksel altyapı
	– Bağlantı tipleri
	– Bağlantı hızları

	• IP Planlaması

	– Ara bağlantı IP’leri
	– Borsa İstanbul piyasa sistemlerine erişim için kullanılan IP’ler (kullanıcı 

subnet’leri)
	– Test ortamı için kullanılan IP’ler
	– IP planlama örnekleri

	• Ağ Topolojisi

	– IP adreslerinin duyurulması için kullanılan protokoller
	– ASN numarası
	– Bağlantı hızları
	– Ağ yedekliliği
	– Asıl ve yedek hat kullanımı

	• Ağ Altyapısında Sıklıkla Karşılaşılan Problemler
	• Ağ Altyapısı Sorumluluk Alanları Özeti
	• Uygulama Yönetimi 
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09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:15	 Teknoloji Hizmetleri Erişim Yönetimi ile İlgili Bilgiler
	• Borsa İstanbul kolokasyon hizmetleri ve kolokasyon veri hizmetlerine ilişkin 

bilgilendirme
	• Piyasa ve veri erişim bağlantısı süreç yönetimi

10:30-11:15	 Üye Kabineti ile Borsa İstanbul Kolokasyon Ağı Arasındaki Bağlantılar
	• Genel ağ topolojisi
	• Fiziksel altyapı
	• Bağlantı tipleri
	• Bağlantı hızları

11:30-12:15	 IP Planlaması
	• Ara bağlantı IP’leri
	• Borsa İstanbul piyasa sistemlerine erişim için kullanılan IP’ler (kullanıcı subnetleri)
	• Test ortamı için kullanılan IP’ler
	• IP planlama örnekleri

12:15-13:30	 Öğle Yemeği

13:30-14:15	 Ağ Topolojisi
	• IP adreslerinin duyurulması için kullanılan protokoller
	• ASN numarası
	• Ağ yedekliliği
	• Asıl ve yedek hat kullanımı
	• Ağ altyapısında sıklıkla karşılaşılan problemler
	• Ağ altyapısı sorumluluk alanları özeti

14:30-15:15	 BISTECH İletişim Kanalları Servisi
	• BISTECH Gateway uygulamaları ve bağlantı protokolleri (API)

15:30-16:15	 BISTECH Uygulama Yönetimi
	• FIX, OUCH ve ITCH protokolleri hakkında genel bilgilendirme
	• Pool ve Dedicated OUCH, FIX Gateway’ler
	• BISTECH test bağlantı yöntemleri

16:15-16:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

BT01EĞİTİM PROGRAMI - 1 GÜN
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BORSA İSTANBUL  
UZAK ERİŞİM AĞI EĞİTİMİ 

EĞİTİM KODU: BT02

EĞİTİM SÜRESİ:

1 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

20.000 TL

Eğitimin Amacı 

Uzak erişim ağı üzerinden Borsa İstanbul piyasa sistemlerine bağlantı sağlayan kurumların; erişim 
yöntemleri, erişim için gerekli konfigürasyon gereklilikleri, genel topoloji bilgileri, test yöntemleri, 
bağlantı protokolleri vb. konularında bilgilendirilmesi amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Borsa İstanbul uzak erişim ağı altyapısı üzerinden piyasa sistemlerine erişimin sağlanması
	• Üye hat başvuruları
	• Üye kurum ile Borsa İstanbul arasındaki ağ mimarisi
	• Ağ yedekliliği 
	• Üye lokasyonu ile Borsa İstanbul arasında ağ güvenliğinin sağlanması
	• Olağanüstü durum senaryoları
	• Sorumluluk alanları

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili

Borsa İstanbul piyasa sistemlerine uzak erişim ağı üzerinden erişim sağlayan kurumların ağ, 
güvenlik ve uygulama yönetimini sağlayan çalışanları.
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BT02
Eğitim İçeriği 

	• Ağ Yönetimi

	– Ağ servis sağlayıcıları
•	 Üye kurum lokasyonuna başvurulabilecek devre tipleri
•	 Türk Telekom altyapısı
•	 Turkcell altyapısı
•	 Radio Link altyapısı
•	 Altyapı kurulumu sonrası testler ve devreye alma

	– Ağ yönetimi-IP planlaması
•	 Borsa İstanbul piyasa sistemlerine erişim
•	 Merkezi Kayıt Kuruluşu ve Takasbank ağına erişim
•	 IP planlama örnekleri

	– Ağ yönetimi-ağ topolojisi
•	 Ağ servis sağlayıcı devreleri
•	 IP adreslerinin duyurulması için kullanılan protokoller
•	 Hat hızları
•	 Ana ve yedek hat kullanımı
•	 Aktif yapının faydaları

	– Ağ yönetimi-ağ yedekliliği
•	 Ağ servis sağlayıcı yedeklilikleri
•	 RL yedekliliği
•	 Felaket kurtarma senaryosunda ağ altyapısının yeri
•	 Felaket durumunda alınan aksiyonlar ve sorumluluk alanları

	– Ağ altyapısında sıklıkla karşılaşılan problemler
	– Ağ altyapısı sorumluluk alanları özeti

	• Ağ Güvenliği

	– Ağ trafiğinin şifrelenmesi

	• Uygulama Yönetimi

	– BISTECH Gateway uygulamaları ve bağlantı protokolleri (API)
	– Sorun bildirimi

	• Teknoloji Hizmetleri Satış Faaliyetleri

	– Kolokasyon ve uzaktan piyasa erişim hizmetleri genel bilgilendirme
•	 Uzaktan erişim hat tahsis, değişiklik ve iptal süreçleri 

	■Örnek formlar üzerinden ihtiyaca yönelik başvuru süreci anlatımı
•	 Uzaktan piyasa erişimi kullanıcılarına ilişkin süreçler 

	■Örnek formlar üzerinden ihtiyaca yönelik başvuru süreci anlatımı
	– Connect uygulaması
	– Verda uygulaması ve BISTECH test ortam tanımları
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BT02EĞİTİM PROGRAMI - 1 GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:25	 Teknoloji Hizmetleri Satış Faaliyetleri
	• Kolokasyon ve uzaktan piyasa erişim hizmetleri
	• Uzaktan erişim hat tahsis, değişiklik ve iptal süreçleri 
	• Uzaktan piyasa erişimi kullanıcılarına ilişkin süreçler
	• Connect uygulaması
	• Verda uygulaması ve BISTECH test ortam tanımları

10:40-11:35	 Ağ Yönetimi
	• Ağ servis sağlayıcıları
	• IP planlaması
	• Ağ topolojisi

11:50-12:45	 Ağ Yönetimi
	• Ağ yedekliliği
	• Ağ altyapısında sıklıkla karşılaşılan problemler
	• Ağ altyapısı sorumluluk alanları özeti

12:45-14:00	 Öğle Yemeği

14:00-14:55	 Altyapı Güvenlik
	• Ağ trafiğinin şifrelenmesi

15:10-16:05	 BISTECH İletişim Kanalları Servisi
	• BISTECH Gateway uygulamaları ve bağlantı protokolleri (API)

16:20-17:15	 BISTECH Yardım Masası
	• Uzak erişim ağı kapsamı
	• VPN bağlantı şekilleri (site-to-site, client-to-site)
	• Üye bilgilendirme sayfaları (CONNECT) 

17:15-17:30	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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BİLGİ GÜVENLİĞİ EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: BT03

EĞİTİM SÜRESİ:

1 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

8.000 TL

Eğitimin Amacı

Borsa İstanbul verileri kurumlar tarafından yaygın şekilde kullanılmakta ve dağıtılmaktadır. Borsa 
verilerini kullanan ve dağıtan kurumların çalışanlarının; bilgi güvenliği farkındalığının sağlanması, en 
çok kullanılan siber saldırı yöntemleri ve zararlı yazılımlar, Borsa İstanbul’un tabi olduğu mevzuatlar 
ve Borsa İstanbul Bilgi Güvenliği Politikası hakkında bilgilendirilmesi amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Kritik altyapı sektörü olan sermaye piyasaları ve Borsa’nın tabi olduğu mevzuatlar, Kişisel Verilerin 
Korunması Kanunu (KVKK), 5651 sayılı İnternet Ortamında Yapılan Yayınların Düzenlenmesi ve 
Bu Yayınlar Yoluyla İşlenen Suçlarla Mücadele Edilmesi Hakkında Kanun, Borsa İstanbul Bilgi 
Güvenliği Politikası 
	• Bilgi güvenliği ile ilgili temel kavramlar, potansiyel tehditler, güvenlik açısından alınması gereken 
temel önlemler
	• Güvenlikte en önemli faktör olan insana yönelik sosyal mühendislik türleri, uygulanma yöntemleri, 
sosyal mühendislik ile ilgili kullanılan ürünler/araçlar ve sosyal mühendislikten korunma 
yöntemleri
	• Zararlı yazılımların çalışma yöntemleri, zararlı yazılımlardan korunmak için kullanılan ürünler ve 
yöntemler
	• Yakın tarihte dünya üzerinde güvenlikle ilgili yaşanmış olaylar ve güncel istatistiki veriler
	• Bilgi güvenliği farkındalık seviyesi 

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Borsa İstanbul verilerini dağıtan veya dağıtmak isteyen kurumlar ile halihazırda Borsa İstanbul 
verilerini kullanan kurumların (veri yayıncılar, aracı kurumlar, bankalar, yazılım şirketleri ve diğer 
kurumlar) çalışanları.
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BT03
Eğitim İçeriği

	• Temel bilgi güvenliğine giriş
	• Borsa İstanbul’un tabi olduğu mevzuatlar (KVKK, 5651 sayılı kanun vd.) 
	• Borsa İstanbul Bilgi Güvenliği Politikası
	• Sosyal mühendislik türleri
	• Zararlı yazılım riski
	• Siber saldırılar
	• Borsa İstanbul bilgi güvenliği farkındalık çalışmaları
	• Güncel istatistiki veriler (ceza, bütçe, yatırım büyüklükleri vb.)
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BT03EĞİTİM PROGRAMI - 1 GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:15	 Temel Bilgi Güvenliğine Giriş
	• Bilgi güvenliği
	• Bilgi güvenliğinin amacı ve hedefleri
	• Genel bilgi güvenliği terimleri
	• Bilgi güvenliğinin önemi
	• Yaşanmış siber güvenlik olayları

10:30-11:15	 Borsa İstanbulun Tabi Olduğu Mevzuatlar ve Borsa Bilgi Güvenliği Politikası
	• Borsa İstanbul’un bilgi güvenliği açısından tabi olduğu mevzuatlar

	– SPK Bilgi Sistemleri Yönetimi Tebliği
	– BDDK Bilgi Sistemleri Yönetimi Tebliği
	– Cumhurbaşkanlığı Dijital Dönüşüm Ofisi Bilgi ve İletişim Güvenliği Rehberi
	– KVKK (Kişisel Verileri Koruma Kanunu)
	– 5651 sayılı İnternet Ortamında Yapılan Yayınların Düzenlenmesi ve Bu Yayınlar  

Yoluyla İşlenen Suçlarla Mücadele Edilmesi Hakkında Kanun
	– Türkiye Bankalar Birliği Risk Merkezi Yönetmeliği
	– ISO27001 Bilgi Güvenliği Yönetimi Sistemi

	• Borsa İstanbul Bilgi Güvenliği Politikası
	• Siber Güvenlik ile ilgili kanunlar

11:30-12:30	 Sosyal Mühendislik Türleri
	• Sosyal mühendislik
	• Bilgi toplama yöntemleri
	• Sosyal mühendislik saldırı teknikleri

	– Can sıkma (baiting)
	– Korkutma (scareware)
	– Ön mesajlaşma (pretexting)
	– Bagaj kapağı (tailgating)
	– Sulama deliği (watering hole)
	– Bir şey için bir şey (quid pro quo)
	– Omuz sörfü (shoulder surfing)
	– Çöp karıştırma (dumpster diving)
	– Gizli dinleme (eavesdropping)
	– Oltalama (phishing)

•	 Deceptive phishing
•	 Spear phishing
•	 Whaling / CEO fraud
•	 Vishing
•	 SMİSHing
•	 W2 phishing
•	 Pharming
•	 Ransomware phishing
•	 Dropbox phishing
•	 Google docs phishing

	• Sosyal mühendislik saldırılarından korunma yöntemleri
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BT03
12:30-13:45	 Öğle Yemeği
13:45-14:15	 Zararlı Yazılım Riski

	• Zararlı yazılım
	• En çok kullanılan zararlı yazılımlar

	– Virus
	– Worm
	– Spyware
	– Adware
	– Trojan
	– Botnet
	– Ransomware

	• Zararlı yazılımlardan korunma yöntemleri

14:30-15:15	 Siber Saldırılar
	• Siber saldırı
	• En çok kullanılan siber saldırı yöntemleri

	– Malware
	– Ransomware
	– Dos ve DDOS saldırıları
	– Man in the Middle (MITM)
	– Credential stuffing saldırıları
	– Password attack
	– Cross-site scripting (XSS)
	– SQL injections

	• Siber saldırılardan korunma yöntemleri
	• Savunma mekanizmaları

	– Antivirüs yazılımları
	– Firewall
	– IPS/IDS
	– WAF
	– NAC
	– SIEM
	– EDR-NDR
	– SOAR
	– DLP
	– White List uygulamaları
	– Diğer güvenlik ürünleri

15:30-16:45	 Borsa İstanbul Bilgi Güvenliği Farkındalık Çalışmaları
	• Bilgi güvenliği farkındalık eğitimleri
	• Oltalama saldırıları
	• Aylık bilgi güvenliği bültenleri
	• Temiz Masa Temiz Ekran politikası

	 Güncel İstatistiki Veriler (ceza, bütçe, yatırım büyüklükleri vb.)
16:45-17:15	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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YATIRIM KURULUŞLARI VE LİSANSLI DEPOLAR İÇİN ELÜS 
(Elektronik Ürün Senedi) OPERASYON EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: M01

EĞİTİM SÜRESİ:

1 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

8.000 TL

Eğitimin Amacı 

Elektronik Kayıt Kuralları çerçevesinde, mudi tarafından lisanslı depoya teslim edilen ürünün 
Elektronik Ürün Senedine (ELÜS) dönüşümü, saklama yöntemleri, iptali, alım satıma konu olması 
ve raporlama hizmetlerimize ilişkin lisanslı depo çalışanlarının bilgilendirilmesi ve politikalarımızla 
uyum sağlanması amaçlanmaktadır.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Lisanslı depoya teslim edilen ELÜS’ün kaydileşmesi
	• ELÜS iptal süreçleri
	• ELÜS’ün politikalarımız doğrultusunda konu olabilecek işlem türleri, komisyon ve raporlamalar 

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

Lisanslı depo yetkilileri.

Eğitim İçeriği 

	• MKK tanıtımı, ELÜS üyelik ve yetkilendirme işlemleri
	• ELÜS ihraç aşamasında lisanslı depolardan istenilecek evrak seti
	• ELÜS tanımlama işlemleri
	• ELÜS ihraç ve iptal işlemleri
	• ELÜS alım satım işlemleri
	• ELÜS hukuki işlemler bilgilendirme
	• ELÜS raporlama işlemleri
	• ELÜS diğer işlemler (bildirim, komisyon vb.)
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M01EĞİTİM PROGRAMI - 1 GÜN

09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-10:30	 Lisanslı Depo Üyeliği, Yetkilendirme ve Kapasite İşlemleri
	• Üyelik işlemleri ve yetkilendirme 
	• Şube tanımı ve kapasite bildirimi

10:45-11:30	 Elektronik Ürün Senedi (ELÜS) Tanımı 
	• ELÜS özellik bilgilendirme ve ELÜS ISIN talebi
	• Yetkili sınıflandırıcı analizi

11:45-12:30	 ELÜS İhraç ve İptal İşlemleri
	• ELÜS ihraç ve saklama yöntemi
	• Depo gün sayısı bilgilendirme
	• ELÜS iptal talebi başlatma ve iptal işlemi

12:30-13:45	 Öğle Yemeği

13:45-14:30	 ELÜS Alım Satım İşlemleri
	• TÜRİB’de gerçekleşen ELÜS alım satım işlemleri

14:45-15:15	 Hukuki İşlemler
	• Haciz işlemleri
	• Hapis işlemleri
	• Transfer ve kredi teminat işlemleri

15:30-16:15	 Raporlama ve Komisyon İşlemleri
	• Raporlama 
	• Komisyon hesaplamaları

16:30-17:00	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap
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KİTLE FONLAMA PLATFORMU KİTLE FONLAMA ŞİRKETLERİ İÇİN 
KAYDİLEŞME SÜREÇLERİ EĞİTİMİ

EĞİTİM KODU: MT01

EĞİTİM SÜRESİ:

2 GÜN
EĞİTİM TÜRÜ:

SINIF EĞİTİMİ
EĞİTİM ÜCRETİ:

16.000 TL

Eğitimin Amacı 

Yeni nesil yatırım ve finansman aracı olan kitle fonlaması yöntemiyle bir projenin ihtiyaç duyduğu 
fonu sağlamak amacıyla platformlar aracılığıyla halktan para toplanması, toplanan fonların 
Takasbank’ta emanet yetkilisi sıfatıyla güvenle saklanması ve projelerin başarılı olması durumunda 
fonlanan şirkete ödenmesi süreçleri hakkında katılımcılara bilgi verilmesi amaçlanmıştır.
Kitle Fonlama Platformu’nda başarılı olarak projesini tamamlayan girişimci/girişim şirketlerinin 
Merkezi Kaydi Sistem (MKS) uygulamalarını kullanarak gerçekleştirecekleri işlemlerde yetkinliklerinin 
artırılması hedeflenmektedir.

Eğitim Sonunda Sağlanacak Fayda/Kazanılacak Yetkinlikler 

Katılımcılar;

	• Kitle fonlaması modelleri
	• Dünyada kitle fonlaması hakkında genel bilgiler
	• Türkiye’de kitle fonlaması
	• Sistemde Takasbank’ın emanet yetkilisi rolü
	• Yasal dayanaklar
	• Platformlar
	• Yatırımcılar
	• Yatırım limitleri
	• Ödeme ve iade yöntemleri
	• İstatistiki veriler
	• MKS üyelik ve yetkilendirme süreçleri
	• Hesap açılış, kimlik eşleştirme, hesap ve yatırımcı bilgi güncelleme süreçleri
	• İhraç ve halka arz süreçleri
	• MKS’de gerçekleştirilen serbest virman 
	• Rehin teminat işlemleri 
	• Hak kullanım işlemlerine ilişkin bedelli, bedelsiz sermaye artırımı, temettü ödeme süreçleri
	• Haciz uygulama, haciz kaldırma ve intifa süreçleri 
	• Eğitim programında aktarılan uygulamalara ilişkin raporlar 

hakkında bilgi sahibi olur.

Katılımcı Profili 

	• Aracı kurum, finans şirketleri, banka, özel sektör çalışanları.
KFS İhraççı Şirket çalışanları.
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MT01
Eğitim İçeriği 

	• Kitle fonlaması nedir?
	• Kitle fonlaması modelleri
	• Dünyada kitle fonlaması hakkında genel bilgiler
	• Türkiye’de kitle fonlaması
	• Sistemde Takasbank’ın emanet yetkilisi rolü
	• Yasal dayanaklar
	• Platformlar
	• Yatırımcılar
	• Yatırım limitleri
	• Ödeme ve iade yöntemleri
	• İstatistiki veriler
	• MKK’nın tanıtımı, üyelik ve yetkilendirme işlemlerinin yürütülmesi
	• Müşteriye hesap açım, hesabın kimlik ile eşleştirilmesi ve bilgilerin güncellenmesi süreçleri
	• Pay ve borçlanma araçlarının MKS’de ihraç ve payların yatırımcı hesaplarına aktarılması
	• Genel Kurul işlemleri
	• Serbest virman işlemleri
	• Şartlı virman işlemleri
	• Rehin teminat işlemleri uygulamaları
	• MKS’de hakların kullanımı
	• Haciz ve intifa işlemleri uygulamaları
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09:00-09:30	 Kayıt ve Açılış

09:30-12:30	 Kitle Fonlaması ile İlgili Genel Bilgiler
	• Kitle fonlaması nedir?
	• Kitle fonlaması modelleri
	• Dünyada kitle fonlaması hakkında genel bilgiler

12:30-13:30	 Öğle Yemeği

	• Ödeme ve iade yöntemleri
	• İstatistiki veriler

15:00-15:15	 Genel Değerlendirme ve Kapanış

MT01EĞİTİM PROGRAMI - 1. GÜN
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MT01
09:30-10:30	 MKK Üyelikleri ve Yetkilendirme İşlemleri

	• MKK hakkında bilgi verilmesi ve ilgili mevzuat
	• MKK uygulamalarına ilişkin üyelik işlemlerinin tesisi
	• MKS’de yetkilendirme işlemleri

10:45-11:30	 Hesap Açılış İşlemleri
	• Müşteriye hesap açılması süreci
	• Hesabın kimlik ile ilişkilendirilmesi ve MKK sicilinin alınması
	• Hesap, kimlik ve adres bilgilerinin güncellenme süreci

11:45-13:00	 Kaydileştirme İşlemleri
	• Pay ihraç işlemleri
	• Payların yatırımcı hesaplarına aktarımı

13:00-14:00	 Öğle Yemeği

14:00-15:00	 Borçlanma Araçları Piyasası İşlemlerinde Takas ve Temerrüt İşlemleri
	• Özel Sektör Borçlanma Araçları ihraç işlemleri

	– Borçlanma araçları itfa ve kupon ödeme işlemleri

15:15-15:45	 Hak Kullanım İşlemleri
	• Genel Kurul İşlemleri
	• Temettü işlemleri
	• Bedelli-bedelsiz sermaye artırım işlemleri

16:00-17:00	 Kıymet Transfer, Teminat ve Hukuki İşlemleri
	• Serbest virman işlemleri
	• Şartlı virman işlemleri
	• Rehin teminat işlemleri
	• Haciz ve intifa işlemleri

17:00-17:15	 Genel Değerlendirme ve Soru Cevap

EĞİTİM PROGRAMI - 2. GÜN
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