Adi BORSA ISTANBUL A.S. IS SUREKLILIGI POLITIKASI

Tiirii POLITIKA

Kodu 17.POL.02
ik Onay Tarihi 24/12/2018 ' BORSA
& [Revizyon Tarihi  |14/04/2025 S J iSTANBUL

Revizyon Numarasi |4

Hazirlayan PROJE YONETIMI VE PLANLAMA DIREKTORLUGU

Onaylayan YONETIM KURULU

BORSA ISTANBUL A.S.

iS SUREKLILIGI
POLITIKASI

Bu belge Borsa Istanbul A.S. miilkiyetindedir. Belgenin giincel versiyonu Borsa Istanbul A.S. kurumsal
internet sitesinde yer almaktadir. Kullanmadan dnce dogru versiyon oldugunu kontrol ediniz.




' 2 BORSA

iSTANBUL

BORSA ISTANBUL A.S. IS SUREKLILIGI POLITIKASI

ICINDEKILER
1. ReVIZYON KaYItIari......ooiiiiiiicii e 3
1.1 REVIZYON TarTNGEST ..eiiiviiiiiiiiiiie sttt e b e nnn e nes 3
1.2 Karstlagtirma CetVELL .......ueiuiiiiiiiieie ettt sen e 3
2. Amag, Kapsam ve Dayanak...........cccooueiiiiiiiiiiii i 3
2.1 AMAG V& KAPSAIM ... utiiiiiiiiiiiie ittt ettt ettt e et e e e b nane e 3
2.2 DAYANAK ... .ottt ettt bbb bbb 3
3. Tanimlar ve K1SaltMalar ..........coooiiiiiiiie e 3
4. ISYK Organizasyonu, Rol ve SOrumIUIUKIAL ...........ccccoveveriveiiicieiicesee e, 4
5. Is Siirekliligi POlitika BEYANI........cccviviveiiiieiiesciesiese ettt 5
6. Cesitli ve SON HUKUIMICT .......oiiiiiiiiie et 6
6.1 YUITITTK ..ottt bbb b ettt e b e b et st e et ne e 6
0.2 YUTTIEINIC ...ttt ettt ekttt e bt e st ek e e e e e e b e e e nb e e b e e enn e e nneesnbeenneeanneen 6
BRI < e 6
EK-1: Kars1lastirma CetvVeli.......cccuoiiiiiiiiiiie ettt sta et ae et nae e nneenas 6

Bu belge Borsa Istanbul A.S. miilkiyetindedir. Belgenin giincel versiyonu Borsa Istanbul A.S. kurumsal
internet sitesinde yer almaktadir. Kullanmadan 6nce dogru versiyon oldugunu kontrol ediniz.

2/6



BORSA
6

iSTANBUL

BORSA ISTANBUL A.S. IS SUREKLILIGI POLITIKASI

1. Revizyon Kayitlan

1.1 Revizyon Tarihgesi

Rev |Revizyon |Revizyon Revizyon Agiklamasi

No |Tarihi Maddeleri

- 24/12/2018 |- [k onaylanan versiyon

1 10/12/2020 |- Giincelleme

2 10/05/2023 |- Giincelleme

3 28/02/2024 | Tim mevzuat |Mevzuat sahipligi degismistir. ISO kapsaminda yillik
gbzden gegirme yapilmistir.

4 14/04/2025 |Tim mevzuat |ISO kapsaminda yillik gézden gegirme yapilmistir.

1.2 Karsilastirma Cetveli

Karsilagtirma cetveline Ek-1’de yer verilmektedir.
2. Amag, Kapsam ve Dayanak

2.1 Amacg ve Kapsam

Borsa Istanbul A.S.’nin kurumsal is siirekliligi stratejisini; is siirekliligi ve dayaniklilik temelinde
risk ve firsatlarin degerlendirilmesi, islemlerin giivenli ve kesintisiz bir sekilde isletilmesinin temin
edilmesi olusturur. Bu cercevede, Is Siirekliligi Politikasinin (Politika) temel amaci, Borsa Istanbul
A.S.’nin misyon, vizyon ve kurumsal stratejisi ile uyumlu, is siire¢leri ile biitiinlesik olarak, etkili
bigimde yiiriitiilen bir Is Siirekliligi Yonetim Sisteminin (ISYS) kurulmas: ve yénetilmesi
hususunda {ist yonetimin benimsedigi ilke ve politikalarin tanimlanmasidir.

Is Siirekliligi Politikas1, Borsa biinyesindeki tiim yerleskeleri, bu yerleskelerde sunulan tiim {iriin
ve hizmetler ile bu iiriin ve hizmetleri destekleyen tiim siireglerini, Bilgi Teknolojileri (BT)
bilesenlerini, Borsa ¢alisanlarini, istiraklerini, iyelerini, veri yayin kuruluslarimi (VYK),
tedarikgilerini ve iligkili tim paydaslarini kapsar.

2.2 Dayanak

Bu Politika, Sermaye Piyasas1 Kurulunun 05/01/2018 tarihli ve V11-128.9 sayil1 Bilgi Sistemleri
Yonetimi Tebligi'ne ve ISO 22301 Is Siirekliligi Yonetim Sistemi standartlarina dayanilarak
hazirlanmastir.

3. Tammlar ve Kisaltmalar
Bu Politikanin uygulanmasinda;

Borsa: Borsa Istanbul A.S.’yi,

Bu belge Borsa Istanbul A.S. miilkiyetindedir. Belgenin giincel versiyonu Borsa Istanbul A.S. kurumsal
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BT: Bilgi Teknolojilerini,
BT Bileseni: Sistemleri, uygulamalari, alt yapilari, yazilimlari ve donanimlari,
ISYK: Is Siirekliligi Yénetim Komitesi’ni,

ISYS: Is Siirekliligi Yonetim Sistemi’ni — Borsa is siireclerinin kesintisiz siirdiiriilebilmesi
amaciyla yerine getirilmesi gereken faaliyetlerin bir sistem ¢er¢evesinde yonetilmesini,

Is Siirekliligi: Bir kesinti sirasinda, kabul edilebilir zaman dilimlerinde ve dnceden belirlenmis
kapasitede iiriin ve hizmetleri sunmaya devam edebilme yetenegini,

ODOM: Olaganiistii Durum Operasyon Merkezi’ni,
ODVM: Olaganiistii Durum Veri Merkezi’ni,
Politika: Is Siirekliligi Politikas1™ni,

Ust Yonetim: Borsa Istanbul A.S. Genel Miidiirii, Genel Miidiir Yardimecilart ve Denetim ve
Gozetim Kurulu Baskani’ni,

Uye: 19/7/2013 tarihli ve 28712 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Borsalar ve Piyasa
Isleticilerinin Kurulus, Faaliyet, Calisma ve Denetim Esaslari Hakkinda Y&netmeligin 24 {incii
maddesinin birinci fikrasinda belirtilenlerden Borsada islem yapmak iizere Yonetim Kurulunca
yetkilendirilenleri,

VYK: Veri Yayin Kuruluslari’ni,

Yonetim Kurulu: Borsa stanbul A.S. Yonetim Kurulu’nu
ifade eder.

4. ISYK Organizasyonu, Rol ve Sorumluluklar

Borsa Yonetim Kurulu tarafindan gorevlendirilen ISYK; Borsa genelinde is siirekliligine iliskin
politika ve standartlarin belirlenmesi, gerekli siireclerin ve kontrol mekanizmalarinin
olusturulmasi ve ISYS’nin siirekli iyilestirilmesi faaliyetlerine liderlik eder.

Bu Politika kapsaminda, Borsa’nin ilgili birimleri; sorumlu olduklart siireglerin Borsa biinyesinde
olusturulmus olan is siirekliligi yonetim sistemi ¢ergevesinde yonetilmesinden, politikanin tiim
Borsa biinyesinde uygulanmasindan ve ilgili taraflara duyurulmasindan sorumludur.

Bu Politika, ISYK tarafindan diizenli olarak her yil en az bir defa, mevzuatta ve/veya is
siirekliligini etkileyen diger i¢ veya dis konularda degisiklikler olmasi durumunda ise periyodik
giincelleme beklenmeksizin gdzden gecirilir ve Yonetim Kurulu onayzi ile yiiriirliige girer.

Bu belge Borsa Istanbul A.S. miilkiyetindedir. Belgenin giincel versiyonu Borsa Istanbul A.S. kurumsal
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Bu Politikanin uygulanmasina iligskin usul ve esaslar ilgili mevzuat ile diizenlenir.
5. s Siirekliligi Politika Beyam
Is siirekliligi yonetim sistemi;

e Oncelikle insan hayatinin korunmasi ve giivenliginin saglanmasini,

e Borsanin stratejik hedeflerine ulasabilmesi i¢in sunulan hizmetlerin miimkiin olan en az
kesinti ile stirdiiriilmesini,

e s etki analizi ile tespit edilmis kritik is siireclerinin ve BT bilesenlerinin hedeflenen
kurtarma zamanlari icerisinde tekrar islevsel hale getirilmesini,

e Olaganiistii durumda kritik kararlarin alinmasi igin gegecek zamanin en aza indirilmesini,

e s siirekliligini olumsuz etkileyecek risklerin y&netilmesini,

e Olaganiistii durumlarda i¢ ve dis iletisimin, medya ile olan iliskilerin yonetilmesini

hedefler.

Borsa, is siirekliligi yonetim Sistemine yon vermek amaciyla; insan yagamini tehdit eden kriz ve
olaganiistii durumlarda can giivenliginin giivenceye alinmasini ve is stirekliligi ile ilgili mevzuata
ve basta yatirimcilar olmak iizere tim paydaslarin beklentilerinin gereklerine tam uyumun
saglanmasini birincil 6ncelik olarak kabul eder.

Borsa; misyon, vizyon, kurumsal stratejisi ve ISO 22301 standard: ile uyumlu olarak kurdugu
ISYS araciligiyla faaliyetlerinin devamliligini saglarken asagida belirtilen politikalari esas alir.

a. ISYS’nin kapsamini belirlerken is siirekliligini saglama kabiliyetini etkileyen i¢c ve dis
hususlari, diizenleyici ve denetleyici kurumlar dahil ilgili taraflar ile bunlarin gereksinimlerini
belirler.

b. Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen risk istahi dogrultusunda is siirekliligi hedefleri
belirlenir ve bu hedeflere ulagabilmek i¢in ¢alisan yetkinligi ile basta giincel, giivenilir, yedekli
teknolojik alt yap1 olmak iizere gereken kaynaklar tahsis edilir.

c. Hizmet verilen piyasalarin kesinti toleransinin ¢ok diislik oldugu dikkate alinarak gerekli
analizler yapilir, kritik is silireclerinin ve hizmetlerin kesintiye ugramamasi amaciyla riskler
erken teshis edilir ve proaktif 6nlemler alinir.

¢. Olast bir krize veya olaganiistii duruma hazirlikli olmak ve olast hizmet kesintisi siiresini en
aza indirmek i¢in planlar olusturulur, test edilir ve siirekli iyilestirilerek gilincelligi saglanir.

d. Kriz veya olaganiistii durum halinde kullanilacak alternatif yerleskelerde operasyonel
altyapilar ve organizasyonel yapilar olusturulur.

e. Birkriz veya olaganiistii durum aninda, Borsa veya paydaslar acisindan olusacak finansal zarar
asgari diizeye gekilir.

Bu belge Borsa Istanbul A.S. miilkiyetindedir. Belgenin giincel versiyonu Borsa Istanbul A.S. kurumsal
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f. Her kosul altinda paydaslarin menfaatleri ve kurumun itibar1 korunur, olasi zararlarin asgari
diizeye ¢ekilmesi i¢in 6nlemler alinir.

g. Is siirekliligi bilincinin kurum kiiltiiriine yerlestirilmesi, ¢alisanlarin farkindaligimin artirilmasi
icin egitimler ve tatbikatlar basta olmak tizere gereken ¢aligsmalar yiriitiliir.

Is siirekliliginin, piyasalarm devamliliginin giivencesi olmasi gergeginden yola ¢ikarak Borsa
blinyesindeki tiim siire¢lerin ve hizmetlerin tasarim, planlama, uygulama, gézden gecirme
asamalarinda is siirekliligi ile ilgili gereksinimler dikkate alinir.

gQc

h. ISYS, diizenli olarak gdzden gegirilir ve denetlenmesi yoluyla siirekli iyilestirilmesi saglanr.
6. Cesitli ve Son Hiikiimler

6.1 Yiiriirliik

Bu Politika, Yonetim Kurulu tarafindan onaylandig tarihte yiiriirliige girer.

6.2 Yiiriitme

Bu Politika hiikkiimlerini Genel Miidiir yiiriitiir.

Ekler

Ek-1: Karsilastirma Cetveli

Eski Metin Giincel Metin

KODU: 24.POL.02 17.POL.02

HAZIRLAYAN: RiSK YONETIMI, iC KONTROL VE | HAZIRLAYAN: PROJE YONETIMI VE PLANLAMA
UYUM DIREKTORLUGU DIREKTORLUGU
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