BORSA iSTANBUL A.S. BILDIRIM (IHBAR) YONERGESI

BIRINCi BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak, Tanim ve Kisaltmalar

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yonergenin amaci Borsa mevzuati, etik diizenlemeler, kanunlar
veya diger ilgili diizenlemelere aykiri fiil ve durumlarin Borsa Istanbul Denetim Komitesi’ne
ihbarina iliskin usul ve esaslar1 belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonerge, asagida drnek olarak sayilan durumlar dahil olmak ancak
bunlarla siirli olmamak {izere Borsa Istanbul ve ¢alisanlari ile ilgili;

a) Yolsuzluk,

b) Riisvet,

c) Gilveni kotlye kullanma,

¢) Hirsizlik,

d) Kara paranin aklanmasi,

e) Terorin finansmani,

f) Borsa kaynaklarinin suistimali,

g) Gizli bilgilerin usulsiiz kullanimu,

g) Icsel bilgi ticareti,

h) Etik dizenlemelere aykirilik,

1) Bezdiri (mobbing) teskil eden davranislar,

i) Kisisel verilerin korunmasina iliskin diizenlemelere aykirilik,

J) Borsa mevzuatina ve ilgili diger diizenlemelere aykirilik,

k) Sorumluluk alaninda islenen bir usulsiizliige g6z yumulmasi
gibi hususlar1 kapsar.

(2) Yatinmecilarin Borsa islemleri ve sermaye piyasast araglan ile ilgili sikdyet ve
inceleme talepleri bu Yonerge kapsaminda degildir.

Dayanak

MADDE 3- Bu Yoénerge Borsa Istanbul A.S. Borsacilik Faaliyetlerine Iliskin Usul ve
Esaslar Yo6netmeligi'nin 41 inci maddesi ile Borsa Istanbul A.S. Kiymetli Madenler ve
Kiymetli Taslar Ile Ilgili Borsacilik Faaliyetlerine Iliskin Esaslar Yonetmeligi’nin 27 nci
maddesine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanim ve kisaltmalar

MADDE 4- (1) Bu Y0nergede gegen;

a) Borsa, Borsa Istanbul: Borsa Istanbul Anonim Sirketini,

b) Denetim Komitesi: Borsa istanbul A.S. Denetim Komitesi ni,



c) Etik diizenlemeler: Borsa istanbul A.S. Etik Ilkeler Y&nergesi'nde yer verilen
dizenlemeleri,
¢) Ihbar: isbu Yénerge kapsaminda Denetim Komitesi’ne yapilacak bildirimleri
ifade eder.

IKINCI BOLUM
Genel HUkUmler

Ihbarn icerigi

MADDE 5- (1) Ihbar; Borsa Istanbul yoneticilerini, calisanlarini, Borsa Istanbul adina
ve/veya hesabina faaliyet gosterenleri, tedarik¢ileri, danismanlar1 ve taseronlar da dahil olmak
lizere Borsa Istanbul ile is iliskisi i¢inde bulunan biitiin kisi ve kurumlar1 ilgilendirebilir.

(2) Ihbarin, dogrulugunun kontrol edilebilmesini saglayan bilgileri icermesi
gerekmektedir. Ihbarda bulunan, elinde bulunmasi halinde iddialar1 ispata elverisli bilgi ve
belgeleri ihbara eklemelidir.

(3) Ihbar, konuya iliskin dogru ve yeterli bir arastirma yapilabilmesi agisindan, ihbar
edenin adi, soyadi, imzasi ve iletisim bilgilerini igerecek sekilde yapilir. Bununla beraber,
ihbara konu iddiay1 ispatlayict somut deliller igeren ve anonim olarak yapilan ihbarlar Denetim
Komitesi’nin uygun bulmasi durumunda dikkate alinabilir.

(4) Bu Yonerge kapsaminda ihbar yapilmasi, ihbar edenin adli makamlara veya
duzenleyici kurumlara ihbarda bulunmas: gereken hallerde bu yiikiimliiligi yerine getirdigi
anlamina gelmez.

Ihbar edenin gizliligi

MADDE 6- (1) Kural olarak ihbarda bulunanin kimligi gizli tutulur ve Denetim
Komitesi Uyeleri ve gerekiyorsa inceleme icin gorevlendirilen diger kisiler haricinde Gg¢incl
kisiler ile paylasilamaz. Asagidaki durumlar bu kuralin istisnasini olusturur:

a) Borsa Istanbul’un kanun geregi ihbar edenin kimligini agiklamak zorunda olmasi.

b) S6z konusu ihbarn ilgili yasal otoriteye bildiriminin gerekmesi.

(2) Bu madde hiikmiine aykir1 hareket edenler hakkinda somut olayin niteligine gore
Borsa Istanbul A.S. I¢ Disiplin Yonergesi uyarinca gerekli disiplin hiikiimleri uygulanir. 4857
sayil1 Is Kanununun is sézlesmesinin isverence hakli nedenle derhal feshine iliskin 25 inci
madde hiikiimleri saklidir.

Ihbar edenin korunmasi

MADDE 7- (1) Borsa Istanbul, ihbarda bulunan veya ihbarin dogrulugunu belirleme
faaliyetlerine katilmis olanlarin s6z konusu eylemleri nedeniyle herhangi bir tehditle
karsilasmamasi ve/veya bu kisilere karsi misillemede bulunulmamasi igin gerekli tedbirleri alir.

(2) Borsa personelinin, bu Yonerge’nin 2 nci maddesinde bahsi gecen aykiri
davraniglara katilmamig olmasi sartiyla, bu Yo6nerge kapsaminda ihbarda bulunmasi ya da ihbar
konusu fiile iligkin inceleme ve/veya ispat siireclerinde yer almasi sebebiyle kideminde veya
unvaninda aleyhte herhangi bir degisiklik yapilmaz, disiplin cezasi, isten ¢ikarilma, diisiik



performans, ayrimcilik, cezalandirma, mobbing vb. uygulamalara maruz kalmamasi i¢in gerekli
onlemler alinir.

(3) Bu Yonerge ¢ercevesinde ihbarda bulunmus olanlara ve/veya ihbarin dogruluguna
iliskin incelemelere katilanlara kars1 misilleme yapildigina veya bu kisilerin tehdit edildigine
dair bilgisi olanlar veya dogrudan kendisine misilleme yapilan/tehdit edilen kisiler durumu
derhal Denetim Komitesine bildirirler.

Ihbarin dokunulmazhk saglamamasi

MADDE 8- (1) Ihbarda bulunmak, ihbara konu olayda Borsa mevzuati, etik
diizenlemeler, kanunlar veya ilgili diger diizenlemelere aykir1 fiili bulunan ihbar edenin
sorumlulugunu ortadan kaldirmaz ve bu kisiye herhangi bir dokunulmazlik saglamaz. Ancak,
ihbar edenin de sorumlulugu bulunan ve Borsa mevzuati uyarinca yaptirima tabi fiillerde,
olayin ihbar neticesinde ortaya c¢ikmasi kosuluyla, ihbar edene uygulanacak yaptirimin
tayininde ihbar, hafifletici neden olarak dikkate alinabilir. Yargi mercileri ve idari otoriteler
tarafindan verilebilecek cezalar saklidir.

Ydnergenin suistimali

MADDE 9- (1) Kasith olarak asilsiz ihbarda bulunanlara I¢ Disiplin Y&nergesinde
ongoriilen yaptirimlar uygulanir. 4857 sayili Is Kanununun is sézlesmesinin isverence hakli
nedenle derhal feshine iliskin 25 inci madde hiikiimleri ile s6z konusu ihbardan olumsuz
etkilenenler tarafindan hukuki ve cezai yollara bagvurulmasi halleri saklidir.

Ihbarlarin isleme alinmasi

MADDE 10- (1) Bu Yonerge kapsaminda ihbarlar dogrudan Denetim Komitesi’ne
yapilir. Bu Yonerge kapsaminda yapilan ihbarlarin dogrulugunun arastirilmasi ve gereginin
yapilmasindan, Denetim Komitesi sorumludur. Denetim Komitesi iletilen ihbarlar hakkinda
diizenli araliklarla Y®netim Kurulu’na bilgi verir.

(2) Gelen ihbarlarin kayda alinmasindan ve manyetik ortam diginda gelen ihbarlarin
Denetim Komitesi Uyelerine iletilmesinden Denetim ve G6zetim Kurulu Baskani sorumludur.
Denetim Komitesine iletilen ihbarlarla ilgili olarak Genel Mdudur’e bilgi verilir. Gelen
ihbarlarin kayda alinmasi ve Denetim Komitesi iiyelerine iletilmesi konularinda yardimci
olmak {izere Denetim Komitesi tarafindan bir veya birden fazla denet¢i gérevlendirilir.

(3) Ihbarlar ile ilgili gerekli incelemeler, Denetim Komitesi’nin goérevlendirmesi
cercevesinde Denetim ve Gozetim Kurulu tarafindan yapilir ve Dordiincii Boliimde belirtilen
sekilde Denetim Komitesi’'ne raporlanir.

UCUNCU BOLUM
ihbar Yontemleri

Ihbar yontemleri
MADDE 11- (1) Bu Yonerge kapsamindaki ihbarlar asagidaki yontemlerden birisi ile
yapilabilir:



a) Ihbarlar i¢in belirlenecek elektronik posta adresine manyetik ortamda.

b) Borsa yerel aginda (intranet) olusturulacak formlar doldurulmak sureti ile manyetik
ortamda.

c) Borsa Istanbul’da gesitli yerlere yerlestirilmis olan “Dilek ve Sikayet” kutularina
birakilacak ve iistiine “Ihbar” ibaresi acik¢a yazilmis kapali zarflara konulacak
bildirimler aracilig ile yazili olarak.

¢) “Borsa Istanbul A.S. Ihbar Hatti, Resitpasa Mah. Borsa Istanbul Caddesi No:4
34467 Sariyer Istanbul” adresine posta yoluyla.

d) Denetim ve Go6zetim Kurulu Baskani’na sahsi basvuru yapmak suretiyle sozlii
olarak.

(2) Birinci fikrada belirtilen yontemler disinda yapilan ihbarlar, bu Yonerge kapsaminda
bir ihbar oldugunun agikca belirtilmesi kosuluyla bu Yénerge kapsaminda ele alinir. ihbarlarin
birinci fikrada belirtilen kanallar disinda herhangi bir calisan veya yonetici veya bdliime
ulagsmasi durumunda, ilgili ¢alisan, yonetici veya bolim, s6z konusu ihbar: gizlilik hikimlerine
tabi olarak ve vakit gecirmeksizin Denetim ve GoOzetim Kurulu Bagkani’na ulastirmakla
yukumluddr.

(3) Birinci fikranin (a) ve (b) bentlerinde bahsi gecen elektronik posta ve intranet
adreslerini belirlemeye ve duyurmaya Genel Mudr yetkilidir.

Elektronik posta yolu ile yapilacak ihbarlar

MADDE 12- (1) Elektronik posta yoluyla yapilan ihbarlar dogrudan Denetim
Komitesinin belirledigi bir iiyesinin Borsa Istanbul elektronik posta adresi ile isleme alinip
takibinin saglanabilmesi amaciyla Denetim ve Gozetim Kurulu Bagkant ve Denetim
Komitesi’nin gérevlendirdigi denetcinin Borsa Istanbul elektronik posta adresine iletilir.

Form doldurularak yapilacak ihbarlar

MADDE 13- (1) Borsa Istanbul yerel aginda bulunan form aracilig1 ile yapilan ihbarlar
dogrudan Denetim Komitesinin belirledigi bir {iyesinin Borsa Istanbul elektronik posta adresi
ile isleme alinip takibinin saglanabilmesi amaciyla Denetim ve Gozetim Kurulu Baskani ve
Denetim Komitesi’nin gérevlendirdigi denetginin Borsa Istanbul elektronik posta adresine
iletilir.

Dilek ve sikayet kutular1 araciligl ile yapilacak ihbarlar

MADDE 14- (1) ihbar edenin gizliliginin saglanmasini teminen ayr1 bir ihbar kutusu
kullanilmas: yerine ihbarlar, Borsa Istanbul’da cesitli yerlere yerlestirilmis olan “Dilek ve
Sikayet” kutularina, iizerine “Ihbar” ibaresi yazilmis kapali bir zarf i¢inde de yapilabilir. S6z
konusu kutular aylik olarak, Denetim ve Goézetim Kurulu Bagkani’nin da katilimi ile agilir ve
i¢inden ¢ikan “Ihbar” ibareli zarflar, yazili bir tutanak tutulmak sureti ile kapali olarak Denetim
ve Gozetim Kurulu Baskani’na teslim edilir. S6z konusu zarflar ayni1 giin agilir ve igerigi
hakkinda Denetim Komitesinin belirledigi bir iiyesine, Borsa Istanbul elektronik posta adresi
araciligi ile bilgi verilir.



Posta yoluyla yapilacak ihbarlar

MADDE 15- (1) Ihbarlar, bu is i¢in belirlenmis olan 6zel adrese posta yoluyla da
yapilabilir. “Ihbar Hatt1” ibaresi ile Borsa Istanbul’a gelen postalar evrak kayit birimi tarafindan
acilmadan dogrudan Denetim ve Gozetim Kurulu Baskani’na iletilir. Zarflar Denetim ve
Gozetim Kurulu Bagkani, onun bulunmadigi durumlarda ilgili Denetim ve Gozetim Kurulu
Bagkan Yardimcis1 veya gorevli denetci tarafindan ayni giin agilir ve igerigi hakkinda Denetim
Komitesinin belirledigi bir iiyesine, Borsa Istanbul elektronik posta adresi araciligi ile bilgi
verilir.

Sahsi basvuru yoluyla yapilacak ihbarlar

MADDE 16- (1) ihbar eden tarafindan Denetim ve Gozetim Kurulu Baskani’na sahsen
bilgi verilmek suretiyle de ihbar yapilabilir. Bu durumda ihbar, iddialar ispata elverisli bilgi ve
belgeler ile birlikte yazili bir tutanakla alinir. Thbarin icerigi hakkinda Denetim Komitesinin
belirledigi bir iiyesine, Borsa Istanbul elektronik posta adresi aracilig1 ile bilgi verilir.

DORDUNCU BOLUM
ihbarlarin incelenmesi

Ihbarlarin kayda alinmasi

MADDE 17- (1) Bu Ydénerge’nin Gg¢incli boliminde yer alan yéntemlerden biri ile
yapilan ihbarlar Denetim ve G6zetim Kurulu Baskani ile Denetim Komitesi’nin gorevlendirdigi
denet¢i tarafindan kayda alinir.

Ihbarlarin incelenmesi

MADDE 18- (1) Bu Yonerge kapsaminda iletilen ihbarlar ile ilgili olarak Denetim ve
Gozetim Kurulu tarafindan 6n inceleme yapilarak Denetim Komitesi’ne bilgi verilir. Denetim
Komitesi tarafindan yapilan degerlendirme neticesinde ihbarla ilgili detayli inceleme
yapilmasina karar verilebilecegi gibi, ihbar igeriginin bu Yonerge kapsaminda olmamasi,
thbarin Borsa calisanlari, yoneticileri, tedarikgileri, is ortaklari vb. ile ilgili olmamasi gibi
nedenlerle incelemeye gerek olmadigina da karar verilebilir.

(2) Detayli inceleme sonucunda ulasilan bulgular Denetim Komitesi’ne raporlanir.
Konuya iligkin gerekli islemler, Denetim Komitesi’nin kararina goére Borsa mevzuati
kapsaminda yerine getirilir.

Thbara iliskin belgelerin saklanmasi ve verilerin korunmasi

MADDE 19- (1) ihbara iliskin kayitlar gizlidir. Bu kayzitlar, ihbardan sorumlu birim
olan Denetim ve Gozetim Kurulu tarafindan kurumun i¢ diizenlemelerine, ilgili yasalara ve
mevzuata uygun ve giivenli olacak sekilde saklanir ve sadece gorevleri geregi erisimi gereken
hallerde s6z konusu kayitlarin erigimine izin verilir.



BESINCI BOLUM
Son Hukumler

Yurarluk
MADDE 20- (1) Bu Yonerge duyuruldugu tarihte yiiriirliige girer.

Yurutme
MADDE 21- (1) Bu Ydnerge hiktmlerini Yonetim Kurulu yaratdr.



