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Yonetim Kurulunun Yiluk Faaliyet Raporuna iliskin
Bagimsiz Denetci Raporu

Borsa istanbul Anonim Sirketi Genel Kurulu’'na,

Goris

Borsa istanbul Anonim Sirketi’'nin (“Sirket”) ve bagli ortaklklarinin (birlikte “Grup” olarak anilacaktir) 1 Ocak 2019 - 31 Aralik 2019
hesap dénemine ait tam set konsolide finansal tablolarini denetlemis oldugumuzdan, bu hesap dénemine iliskin yillik faaliyet
raporunu da denetlemis bulunuyoruz.

Gordsumize gore, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu icinde yer alan konsolide finansal bilgiler ile Yonetim Kurulunun Grup’un
durumu hakkinda denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi irdelemeler, tim 6nemli yonleriyle, denetlenen
tam set konsolide finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarlidir ve gergegi yansitmaktadir.

Goriisiin Dayanagi
Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlar Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Turkiye
Denetim Standartlarinin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlarina (“BDS”lere) uygun olarak yUritilmustdr.

BDS'ler kapsamindaki sorumluluklarimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetginin Yillk Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin
Sorumluluklarn bolumunde ayrintili bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler icin Etik Kurallar (“Etik
Kurallar”) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hilkiimlere uygun olarak Grup’tan bagimsiz oldugumuzu beyan
ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisimizin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
inaniyoruz.

Tam Set Konsolide Finansal Tablolara iliskin Denetci Goriisiimiiz
Grup’un 1 0cak 2019 - 31 Aralik 2019 hesap donemine iliskin tam set konsolide finansal tablolari hakkinda 3 Mart 2020 tarihli
denetci raporumuzda olumlu géris bildirmis bulunuyoruz.

Yénetim Kurulunun Yiluk Faaliyet Raporuna iliskin Sorumlulugu
Grup y6netimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanununun (“TTK”) 514 ve 516 ncl maddelerine gore yillik faaliyet raporuyla ilgili olarak
asagidakilerden sorumludur:

a) Yiluk faaliyet raporunu bilanco ginind izleyen ilk Ug ay icinde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; Grup’un o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yoniyle konsolide finansal durumunu dogru, eksiksiz,
dolambagsiz, gercege uygun ve dirist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu raporda finansal durum, konsolide finansal
tablolara gore degerlendirilir. Raporda ayrica, Grup’un gelismesine ve karsilasmasi muhtemel risklere de agikca isaret olunur. Bu
konulara iliskin yonetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.

c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlari da igerir:

* Faaliyet yiinin sona ermesinden sonra Grup’ta meydana gelen ve 6zel 6nem tasiyan olaylar,

+ Grup’un arastirma ve gelistirme galismalari,

+ Yonetim kurulu Gyeleri ile Ust dizey ydneticilere 6denen Ucret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, ddenekler, yolculuk,
konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar, sigortalar ve benzeri teminatlar.

Yonetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanliginin ve ilgili kurumlarin yaptigi ikincil mevzuat diizenlemelerini de
dikkate alrr.
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Bagimsiz Denetginin Yiluk Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hikidmleri gercevesinde yillik faaliyet raporu icinde yer alan konsolide finansal bilgiler ile Yonetim Kurulunun
Grup’un durumu hakkinda denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi irdelemelerin, Grup’un denetlenen
konsolide finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bilgilerle tutarli olup olmadigi ve gercedi yansitip
yansitmadigi hakkinda géris vermek ve bu goriisiimizi iceren bir rapor dizenlemektir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS'lere uygun olarak yUrttllmustir. Bu standartlar, etik hikimlere uygunluk saglanmasi ile
bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan konsolide finansal bilgiler ve Yénetim Kurulunun Grup’un durumu hakkinda
denetlenen finansal tablolarda yer alan bilgileri kullanarak yaptigi irdelemelerin konsolide finansal tablolarla ve denetim sirasinda
elde edilen bilgilerle tutarli olup olmadigina ve gergegi yansitip yansitmadigina dair makul giivence elde etmek Uizere planlanarak
yurGtilmesini gerektirir.

KPMG Badimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
A membar PMG International Cooperative
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Hizli ve guvenli teknolojik altyapisi BISTECH
ile Borsa Istanbul kiresel piyasalarda
gucune guc katiyor.
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Rapor Hakkinda

RAPORUN DONEMi VE KAPSAMI

Borsa istanbul A.S. (Borsa, Borsa istanbul, Sirket) entegre
rapor olarak Gglinclsiini yayimladigi yillik faaliyet raporunda,
kullandidi ve etkiledigi kaynaklar ve iliskiler hakkinda
paydaslarini bilgilendirmekte, finansal, cevresel ve sosyal
tablolarini sunmaktadir.

2019 ENTEGRE FAALIYET RAPORU

2019 Entegre Faaliyet Raporu, Borsa istanbul’un “faaliyetlerini
finansal, gevresel ve sosyal agidan sorumlu bir sekilde
yuritme, toplum igin katma deger yaratma ve ekonomik
blylmeyi destekleme” hedefini yansitmakta, ayni zamanda
sirketin performansi, ilerlemesi ve stratejik girisimleri hakkinda
kapsayici bir genel bakis saglamaktadir.

Rapor, Borsa istanbul’un stratejisi ve is modeli, Borsa istanbul’'u
etkileyen faktorler, Snemli riskler, firsatlar, yonetisim ve 1 Ocak
2019-31 Aralik 2019 tarihleri arasindaki finansal ve operasyonel
performans ile ilgili bilgiler sunmaktadir. ilgili yerlerde Borsa
istanbul Grubu’nu olusturan istiraklerimiz istanbul Takas ve
Saklama Bankasli A.S. (Takasbank, Takas istanbul) ve Merkezi
Kayit Kurulusu A.S. (Merkezi Kayit istanbul, MKK) hakkinda da
konu bazinda bilgi ve agiklamalara yer verilmektedir.

Rapor, Borsa istanbul’'un finansal ve finansal olmayan
performansina ait bilgileri butinlesik bir yaklasimla ele
almaktadir. Borsa istanbul’un 31 Aralik 2019 tarihli bagimsiz
denetimden gegmis finansal tablolari ve aciklayici dipnotlari, bu
raporun tamamlayicisi ve ayrilmaz bir pargasidir.

Rapor’un igerigini olustururken International Integrated
Reporting Council (Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi -
IIRC)’nin Uluslararasi <ER> Cercevesinden yararlanilmistir.

BORSA iSTANBUL GRUBU

ONEMLILIK YAKLASIMI

Rapor, Borsa istanbul’'un kisa, orta ve uzun vadede deger
Uretme kabiliyeti hakkinda mevcut Ve potansiyel yatinmcilara
ve bilingli bir degerlendirme yapmak isteyen diger tim
paydaslara 6nemli nitelik tasidigini degerlendirdigimiz bilgiler
sunmaktadir. Faaliyetlerimizin, performansimizin veis
modelimizin deger Uretimindeki etkileri, ortaya gikan risk ve
firsatlara sirket stratejimiz baglaminda verilecek yanitlara
iliskin degerlendirmelerimiz, Ust yonetimimiz ve kurumsal
yOnetim uygulamalarimiz raporda yer, almaktadir.

GELECEGE YONELiK DEGERLENDIRMELER

Rapor, Borsa istanbul’'un finansal dufumu, faaliyet:sonuglar ve
faaliyetleri ile ilgili gelecege yonelik bazi ifadelericermektedir.
Bu ifadeler ve tahminler, olaylarla'ilgilioldugu ve gelecekte
ortaya gikacak kosullara bagli olduguicin riskler-ve belirsizlikler
de icermektedir. Gergek sonuglarin veya gelismelerin, s6z
konusu gelecege ydnelikidegerlendirmelerden farklitik
gostermesine neden olabilecek ¢esitli faktorler bulunmaktadir.

Tarihi 1873 yiina dayanan Borsa istanbul, 2012 yilinda sirketleserek altin ile vadeli islem ve opsiyon borsalarini biinyesine katmis,
Takas istanbul ve Merkezi Kayit istanbul’da pay sahipligi oranini artirmistir. Bdylelikle genis bir finansal hizmet yelpazesiile gelisen
Turk sermaye piyasalarina verimli erisim saglayan Borsa istanbul Grubu yapilanmasi olusturulmustur. Borsa istanbul Grubu, pay
senetleri, tirev Urlnler, sabit getirili menkul kiymetler, kiymetli madenler ile taslar ve islami finans Griinleri basta olmak lizere
sermaye piyasasi araglarinin kotasyonu, alim-satimi, takas ve saklanmasi islemlerini entegre bir is modeli ile sunmaktadir.

RAPOR HAKKINDA




Rapor Hakkinda

SERMAYE OGELERI

Raporumuzda Borsa istanbul olarak uzun vadeli deger yaratma kabiliyetimiz, kullandigimiz ¢coklu sermaye Sgeleri
ve katma deger yaratan operasyonlarimiz sonucu sundugumuz c¢iktilar ve sonuglarla agciklanmaktadir. Sermaye

ogelerimize iliskin aciklamalar asagida sunulmaktadir.

E FINANSAL SERMAYEMiz

il

URETILMiS SERMAYEMiz

GUgld nakit Uretme kapasitesine ve

kaynak cesitliligine sahip faaliyetlerimiz ve
yatinmlarimizdan saglanan getiriler finansal
sermayemizi olusturmaktadir.

Yatinmcilarin aim satim islemlerini daha hizli
ve kesintisiz bir bicimde gergeklestirmelerini
saglayan ve teknoloji giivenligi agisindan

en ylksek standarttaki Birincil Veri Merkezi
(BVM), kolokasyon altyapisi, Ankara’da

yer alan OlaganiUstld Durum Merkezi

(ODM), kiymetli maden saklama kasasi

ve grup sirketlerinin entegre bir sekilde
faaliyet gosterdigi yerleskemiz Uretilmis
sermayemizdir.

% iNSAN SERMAYEMiz

SOSYAL VE iLiSKiSEL SERMAYEMiz

GUgld liderlik ekibi ve uzmanlik gerektiren
faaliyetleri yuritmek igin nitelikli calisanlar,
teknolojide uzman ekipler ve destek personeli
insan sermayemizi olusturmaktadir.

Faaliyetlerimizi etkili sekilde gerceklestirmek
ve gelistirmek icin gerekli, olumlu ¢alisan
iliskileri ve yatinmci gliveni yaninda kamu

ve duzenleyici kurumlar ile etkili iletisim,
STK’lar ile ortakliklar, yerel ve kiresel is
birlikleri sosyal ve iliskisel sermayemizi
olusturmaktadir.

@f FiKRi SERMAYEMiz

DOGAL SERMAYEMiz

Sermaye piyasasi araglari icin islem platformu
saglama lisansi, kaynak kodlari ile diinyanin
onde gelen islem teknolojisi (BISTECH), Grlin
gelistirme faaliyetleri, 6z diizenleyici bir kurum
olarak olusturulan kurallar ve dizenlemeler
fikri sermayemizi olusturmaktadir.

istinye ve Kuyumcukent yerleskelerindeki
etkin elektrik ve su kullanimi yaninda BVM
icin kullanilan enerji dogal sermayemizi
olusturmaktadir.

BORSA iSTANBUL 2019 Entegre Faaliyet Raporu



YONETIM KURULU’NUN ENTEGRE FAALIYET RAPORUNA DAIR
SORUMLULUGU

2019 yili Entegre Faaliyet Raporumuzda, Borsa istanbul’'un raporlama déneminde faaliyetlerini strdurirken Urettidi deger ile
finansal, insani, fikri, Gretilmis, dogal ve sosyal kaynaklarini nasil kullandigi anlatilmaktadir.

Borsa istanbul Yénetim Kurulu olarak, uluslararasi entegre raporlama gergevesine uygun olarak hazirlanan bu raporun ilgili tim
konulari ele aldigina inanmaktayiz ve raporun bitinliginin saglanmasina iliskin sorumlulugu kabul ediyoruz.

Raporu, Borsa istanbul’'un siz de@erli paydaslarina sunuyor, finansal performansimiz ve sunulan deger hakkinda sizleri geri bildirim
saglamaya davet ediyoruz.

Yonetim Kurulu adina,

Mehmet Hakan ATILLA Prof. Dr. Erisah ARICAN
Genel Mudiir, Yonetim Kurulu Baskani
Yonetim Kurulu Baskan Vekili Mart 2020
Mart 2020

RAPOR HAKKINDA



Yonetim Kurulu Baskani’ndan Mesaj

Degerli Paydaslarimiz,

Borsa istanbul Grubu olarak 2019 yili icindeki faaliyetlerimiz,
Ulkemizin 2019-2021 dénemine ait “Yeni Ekonomi Programi”
hedeflerine uyumlu sekilde devam etmistir. Borsa istanbul
Grubu olarak, Ulkemizin 6nceliklerini de dikkate alarak ana
temamiz olan donisim ¢ercevesinde en 6nemli hedefimiz
sermaye piyasalarinin derinlestirilmesine ve bu minvalde

finansal ekosistemin saglikli isleyisine azami katkiy sunmaktir.

2019 yilina ait ana stratejilerimize uyumlu olarak Glkemizde
faaliyet gosteren finansal kurumlarin risklerinin yénetilmesini
mimkdn kilmak adina yeni Grinler ve pazarlar gelistirilmistir.
Ozellikle déviz kuru ve faiz géstergelerine yénelik olusturulan
yeni piyasa ve Urlnler finansal risklerin yonetimi konusunda
ekosisteme 6nemli derecede katki saglamaktadir. Dinya
borsalariyla uyumunu ve etkilesimini artiran Borsa istanbul,
yabanci Ulkeler ve kuruluslarla stratejik is birligi calismalarini
devam ettirmektedir.

Borsa istanbul’'un artan piyasa ve Uriin gesitliligiyle birlikte
verimliligi artmis, ylkselen piyasa dederleri ve islem
hacimleriyle bélgenin en blylk borsasi ve dinyanin en

likit islem platformlarindan birisi haline gelmistir. istanbul
Uluslararasi Finans Merkezi vizyonu cergevesinde yiritilen
yenilik¢i faaliyetler Borsa istanbul’'un 2019 yilinda finansal
sonuglarina da olumlu yansimistir.

BORSA iSTANBUL 2019 Entegre Faaliyet Raporu

Istanbul Uluslararasi
Finans Merkezi vizyonu
cercevesinde yUritilen
yenilikgi faaliyetler Borsa
Istanbul’'un 2019 yilinda
finansal sonuclarina da
olumlu yansimistir.

Sayqideger Paydaslarimiz,

Borsa istanbul Grubu, sermaye piyasalarindaki paydaslariyla
siregelen yakin is birligine 6nem vermekte ve is birliginin
devamini hedeflemektedir. Borsa istanbul 2020 yilinda da
ekosisteme kazandiracagi yeniliklerle ekonomik kalkinmaya
ve finansal istikrara katki saglamaya devam edecek, hizli
finansal buyimesini siirdiirecektir. Borsa istanbul Grubu
onumuzdeki ddnemde de atacagi yenilikci adimlarla
piyasalar derinlestirmeye ve Tirk Lirasinin sermaye
piyasalar ekosistemindeki agiruigini artirmaya, siz kiymetli
paydaslarimizin da katkilariyla devam edecektir.



Borsa Istanbul Grubu, 6nceki yillarda oldugu gibi 2019
yilinda da sundugu yeni piyasa ve UrUnleriyle Turk finans
ekosisteminde finansal Grin yelpazesini genisleterek
yenilik¢i adimlar atmakta ve kazan kazan yaklasimi icinde
paydaslariyla birlikte buyumesine hizla devam etmektedir.

! L} u
Prof. Dr. Erisah ARICAN
Yonetim Kurulu Baskani
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Genel Midiir'iin Degerlendirmesi

BORSA iSTANBUL GRUBUNUN DEGERLI PAYDASLARI,
2019 yilinin son geyreginde Genel MUdur ve Yonetim Kurulu
Baskan Vekili olarak géreve basladigim Borsa istanbul’'un
degerli personeli ve paydaslarinin 6zverili calismalari ile elde
edilen basarilari &nceki gorevlerim sayesinde takip edebilme
imkanim olmustu. Gérevi devraldiktan sonra, Borsa istanbul
Grubunun kuresel rekabet giicli ve gelisim potansiyeline iliskin
onceki izlenimlerim katlanarak artti. Oniimizdeki dénemi,
Grubun daha etkin ve daha etkili olabilmesi icin elimden gelen
gayreti gostererek degerlendirecegimden emin olmanizi
istiyorum.

PiYASALARDA ARTAN TALEP

2019 yili, son yillarda hizli bir blyime elde eden Borsa
istanbul’'un finansal anlamda en iyi performans gdsterdidi

yil oldu ve 1,9 milyar TL konsolide gelir, 1 milyar TL konsolide
net kar elde edildi. Onceki yil kiiresel piyasalara hakim olan
olumsuz hava, belirsizliklerin azalmasi ve parasal genisleme
hamleleriyle dagild. Ulkemizde de enflasyonda saglanan
gerileme ve faiz indirimleri sonrasi yasanan parasal genisleme,
tasarruflanin sermaye piyasalarina yonelisini hizlandirdi ve BIST
100 endeksi daha ¢ok yerli yatinmcidan gelen talep ile rekor
duzeylere ulasti.

Yilin son ayinda pay, vadeli islemler ve kiymetli madenler
piyasalarimizda tUm zamanlarin islem hacmi rekorlari kirildi ve
yakalanan bu ivme, 2020 basinda yine islem hacminde biyime
ve kaydedilen rekorlar ile devam etti. Yurtdisi yatinmcilarin
elinde bulunan portfdy biyikligld 2018 yilina gore %33
artarak 272 milyar TL'ye ulasti ve pay piyasasinin halka acik
kismindaki yabanci pay! yil boyunca %60’in Uzerinde seyretti.
Ulkemizin en 6nemli finansal altyapi kuruluslarindan birisi olan
grup sirketimiz Takasbank, organize ve organize olmayan
piyasalara yonelik olarak sunmus oldugu takas, teminat ve risk
yonetimi hizmetlerini etkin bir sekilde sunmaya devam etti.
Takasbank, 6zellikle merkezi karsi taraf olarak hizmet verdigi
piyasalardan kaynakl risklerin ve teminatlarin yonetimine
yonelik etkin bir bilango yonetimi gerceklestirdi.

PiYASANIN iHTiYAGCLARI DOGRULTUSUNDA YENi URUN
VE HiZMETLER

2018'in ikinci yarisi ve 2019 yili boyunca attigimiz adimlar, bir
taraftan Turk finans piyasalarina katkida bulunurken diger
taraftan TUrk Lirasi finansal mimarinin olusturulmasina ve
ulusal paramizin dissal finansal soklara karsi kirilganliginin
azaltilmasina hizmet etmis oldu.

Yerli finansal kuruluslarin faiz ve vade risklerini yonetmek
igin yurtdisi swap piyasalarinda énemli miktarda kaynak
tutmalarinin 6nline gegen DSviz Swap Piyasasini, finansal
kurumlarin risklerini glvenilir bir sekilde yuritebilmeleri
amaciyla Ekim 2018’de hizmete sunduk.

2019'unilk yarisinda yayimlamaya basladigimiz, uluslararasi
standartlarla uyumlu TUrk Lirasi referans faiz orani (TLREF)

ile TUrk bankalari faiz riskini daha verimli yonetme imkanina
kavustu. Hazine ve Maliye Bakanug’'nin ihrag ettigi TLREF
endeksli tahvile rekor dizeyde (14 milyar TL) talep geldi ve
toplam 4,7 milyar TL satis yapildi. TLREF endeksli 6zel sektor
tahvil ve bono ihraci ise 20 milyar TL'yi agti. Finansal kuruluslar
tarafindan faizi TLREF’e endeksli krediler kullandirilmaya
baslandi.

BORSA iSTANBUL 2019 Entegre Faaliyet Raporu

Pay piyasasinda islem géren sirketlerin belirlenen yeni
kriterlere gore siniflandinlmasina yénelik yeni pazar
yapilanmasi, paydaslarla istisare siireci sonrasi Kasim ayinda
devreye alindi. Boylece, benzer biyklik, derinlik ve likiditeye
sahip sirketlerin ayni grup igerisinde yer almasi sagland..

Bankalarimizin orta ve uzun vadeli TL faiz risklerini, doviz
likiditelerini kullanmadan yonetmesine imkan veren TLREF’e
dayali TL Gecelik Faiz Swap (overnight index swap-OIS)
kontratlarina yonelik takas, risk ve teminat ydnetimi hizmeti
Takasbank tarafindan verilmeye baslandi. BSylece, bankalar
ilave doviz talebi olusturmaksizin ve yurt icindeki likidite
yurtdisina aktarilmadan sabit ve degisken faizlerini takas etme,
dolayisiyla faiz ve kur risklerini daha etkin yonetme imkani elde
etti. Takasbank’in organize piyasalar disinda ilk defa merkezi
karsi taraf olarak takas ve risk yonetimi hizmeti vermeye
basladigi tezgahisti piyasada, TL OIS tutari 5 milyar TL'yi asti.

Blokzincir calismalarinin bir sonucu olarak Borsa istanbul
kasalarinda saklanan standart altinin kaydilestirilerek
transferine olanak veren dijital altin transfer sistemi BiGA, yine
grup sirketimiz Takasbank tarafindan faaliyete gecirildi.

Sermaye piyasalarimizin yurtdisina agilmasinda tamamlanmasi
gereken dnemli streglerden birisi olan, Takasbank’in Avrupa
Birligi Menkul Kiymet Otoritesi (ESMA) taninmasi kapsaminda,
sirecin sonlandirilmasina yénelik 5nemli adimlar atildi.

Merkezi Kayit Kurulusu, Ar-Ge merkezi lisansi ile basarili Grdn
ve sistemler gelistirmeye devam etti. Kendi kaynaklariyla
gelistirdidi ve 2012 yilindan beri halka acik sirketler ve hak
sahibi yatinmailara hizmet veren Elektronik Genel Kurul Sistemi
(e-GKS) sonrasi, sirketlerin web ve mobil uygulamalari ile
yonetim kurulu ve komite toplantilarinin elektronik ortamda
givenli bir sekilde yapilabilmesini saglayan Elektronik Yénetim
Kurulu Sistemi (e-YKS) projesi tamamlandi.



Finansal istikrara katki
saglamayy, inraggilar ve
yatinmcilar basta olmak
Uzere tum paydaslarimizin
sermaye piyasalarina ilgisini

artirmay! ve Turkiye’'nin
2023 vizyonunu sermaye
piyasalarnmizi derinlestirerek
desteklemeyi hedefliyoruz.

ULUSLARARASI PiYASALARLA ENTEGRASYON

Kuresel yatinm kuruluslarinin sahip olduklari sabit getirili
menkul kiymetleri yabanci piyasalarda teminat olarak
kullanmalarina imkan taniyan omnibis (toplu) hesap
acilmasina yonelik mevzuat altyapisi tamamlandi. Yine
uluslararasi sermaye piyasalarina entegrasyon kapsaminda
VIOP’ta 19.00-23.00 saatleri arasinda devreye aldigimiz
aksam seansi uygulamasi ile yabana piyasalarin gindiz
seansinda islem yapan yatinmcilara, ayni anda ViOP’ta da
islem yaparak risklerini daha iyi yonetme imkani saglandi.
Zaman entegrasyonu sonrasi endeks dederi agisindan

da uyumu saglayacak olan ve Ulke ekonomisinin glcli
durusunu destekleyen bir adim olarak, BIST endekslerinden
iki sifir atilmasina yonelik calismalara basladik. Bu sirecin
hazirliklarini, Gyelerimiz ve veri yayin kuruluslari dahil tim
paydaslarimizla birlikte yapiyoruz. Borsa istanbul Grubu olarak,
finansal istikrara katki saglamayi, ihragcilar ve yatinmcilar
basta olmak Uzere tUm paydaslarimizin sermaye piyasalarina
ilgisini artirmay1 ve Turkiye’nin 2023 vizyonunu sermaye
piyasalarimizi derinlestirerek desteklemeyi hedefliyoruz.

DEGERLi PAY SAHIPLERIMiz,

Borsa istanbul’'un piyasalarin derinlesmesi odakli ve Griin

ve hizmet gesitliligine dayali stratejisinin uzun vadeli sirket
degerini artiracagindan eminim. Gegtigimiz yil pay sahiplerine
180 milyon TL kar payi dagrtan Borsa istanbul'un uzun
vadeli bilyime beklentileriyle uyumlu olarak pay sahiplerine
surdurdlebilir ve istikrarli kar payr dagitmayi hedefliyoruz.

KIYMETLI PAYDASLARIMIZ,

Onumizdeki siirecte de tim paydaslanimizla iletisimi ve
fikir alis verisini en Ust diizeyde tutarak misterek aklin
uygulanmasi ve kaynaklarin en verimli sekilde kullanilmasi
yoninde hareket etmeye devam edecegiz.

Borsa istanbul Grubu’nun 1.000’den fazla calisanin
yeteneklerine glveniyorum ve 6nimizdeki ddnemde de
Ulkemizin ekonomi vizyonunu gergeklestirmede 6nemli paya
sahip olacagimiza ve sermaye piyasamizin Glkemizin ekonomik
glictini yansitacak derinlige ulasacagina yurekten inaniyorum.

Bugune kadar Borsa istanbul Grubu olarak YEP kapsaminda,
sorumlulugumuzun bilinciyle hareket ederek tzerimize disen
bitln goérevleri yerine getirmeye gayret ettik ve 6nimuzdeki
dénemde de bu yaklasimla hareket etmeye devam edecegiz.

Guveniniz ve bu yolculukta yanimizda yer aldiginiz igin siz
degerli hissedarlarimiza, Uyelerimize ve is ortaklarimiza
tesekkir ederim.

Mehmet Hakan ATIljLA
Genel MUddur, Yonetim|Kurulu Baskan Vekili

GENEL MUDUR’UN DEGERLENDIRMESi 7



Calisanlarimizin Gorisleri

“Tarihsel sureci igerisinde; Turkiye
ekonomisinin stratejik glict ve uluslararasi
konumu ile kendisini gagin gelisimlerine ayak
uyduran, uluslararasi ekonomik iliskilerde, etik
degerlerde, vizyonun ve ahlaksal degerlerin
glictiny hissettiren Borsa istanbul’da
galismaktan gurur duyuyor ve kendimi sansli
kisilerden gérdyorum.

1995 yilinda galisma hayatina basladigim Borsa
istanbul; ekonomik, sosyal, kisisel gelisim,
yaraticilik, hayal gticti ve yenilik/inovasyon
gelisimime katki saglamis, kendimi degerli
hissettirmistir.

Ayrica; sagladigi aidiyet duyqgusu, iyi galisma
saatleri, saygin bir gevre, birlikte calisan
yOnetici, diristlik, sayg, esitlik, itibar,
guvenirlilik, seffaflik, sanatsal ve sosyal
sorumluluk ilkeleri olan, insana deger veren
bir kurumun bayragini tasimak giizel bir
duygu. Borsada ¢alismaya basladiktan sonra
evlendim ve iki kiz gocugum oldu. Yukarida
siralamis oldugum dederler aileme de yansimis
olup cocuklanm da is hayatina atildiklarinda,
ideallerinin Borsada calismak oldugunu
sOylemektedirler.

Bilgi ve becerilerimi kullanarak, kurumun
yararina katkida bulunmak icin gayret
gostermeye devam etmekteyim. Hayatimdaki
guzel katkilarindan dolayi; Borsa istanbul’a,
yoneticilerime ve calisma arkadaslarima ayrica
tesekkir ederim.”

Olgun 6zKAN
Guvenlik Sefi, Destek Hizmetleri Direktorliga

BORSA iSTANBUL 2019 Entegre Faaliyet Raporu

“Borsa istanbul’un bir pargasi olmak, ardi
ardina gergeklestirilen basarili projelerde yer
almak gurur verici. Bu kadar kokli ve saygin
bir kurumda yer almak ulusal ve uluslararasi
bir prestiji de beraberinde getiriyor. Son
yillardaki benzersiz teknolojik donisimiin
yani sira kurum kiltirint kaybetmeden
ilerlemeye ve giniimizde gecerli olan insan
kaynaklar ydnetimi kurallarina evrilme
Galismalari ile calisanlara verilen deger ve
saglanan gelisme alanlarinin arttirilmasi
memnuniyet verici. Bu anlamda Borsa
istanbul’da her giiniin, ileriye dénuk bir adim
oldugunu soyleyebilirim.

Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi’'nda calismak
ise devamli piyasa gerekliliklerinin takibi

ve uluslararasi yeniliklere adaptasyonu
gerektirdigi icin dinamizmi de beraberinde
getiriyor. ViIOP’ta amacimiz, her giin mevcut
operasyonun glvenilir ve seffaf bir sekilde

hi¢ aksamadan devam etmesini saglamanin
yani sira sistemdeki yeni gelistirmelerle stirekli
degisen ihtiyag ve beklentileri dogru anlayip
hizli, sorunsuz ve piyasa dinamiklerine uygun
¢o6zUmler sunarak, sermaye piyasalarimiza
katkida bulunmak. Bu anlamda Borsa
istanbul'un degerli galisanlaninin uyumlu ekip
Galismasi ise arkamizdaki en biyik gig.”

Tugce Tokem GURSOZ

Tlrev Piyasalar Sistem Gelistirme Servisi
Yoneticisi, TUrev Piyasalar Operasyon
Direktorliga



“Hepimiz glinimzidn buyUk bir kismini is
yerimizde galisarak gegiriyoruz. Bu biyk
zaman dilimini insanin bir rutinden ziyade,
arkasinda durabilecedi, yirekten inandigi bir
gorev ile gecirmesi gergekten ¢ok biyik bir
hazine.

Huzurla uyanarak, ayaklariniz geri gitmeden,
hafta sonunu iple gekmeden, severek is
yerinize gitmek ve beraberinde Ulkenizin
finansal mimarisine hizmet etmek inanilmaz
bir mutluluk.

iginde bulundugu yerleske essiz bir konfor
alanina sahip. Sabah ise gelirken agaglik
yoldan yirimek sizi kisa bir doga ziyaretine
goturdyor. Ardindan sicak bir galisma
ortamina giriyorsunuz. Yaptiginiz isler, projeler
fazlasiyla dinamik. Gelisen piyasalara hizlica
tepki vermek, uyum saglamak, cogu zaman
6nci olmak zorundasiniz. Bu sizi diizenli
olarak diri tutuyor. Ogrendikge gelisiyor,
gelistikge daha cok 6grenmek istiyorsunuz.
Yapilan ¢alismalarin, arastirmalarin
bulundugumuz kurumun ve beraberinde
Ulke ekonomisinin gelismesine, kalkinmasina
katki saglayacaginin motivasyonu sizi

daha ¢ok calismaya yonlendiriyor. Bu amag
gercevesinde kurumunuza bagliiginiz baska
hicbir yer olmayacak kadar saglam temellere
dayaniyor.

Borsa istanbul’da ¢alismak iste boyle tarifsiz
bir mutluluk...”

Serhat YILDIZ
Uzman
Spot Piyasalar Uriin Gelistirme Direktorlugu

“Ulkemizin saygin kurumlarindan olan Borsa
istanbul’da calismak bana bircok acidan katki
saglamakta, calisma sirecim bir o kadar da
keyifli gegmektedir.

2010 yilinda baslamis oldugum Borsa
istanbul'daki ¢alisma hayatimin buyik
béluminde, veri yayini zerine lisanslama

ve is gelistirme ¢alismalarinda bulundum.
Yaptigim isin dodasi geregi yurt icinde ve yurt
disindaki birgok kurum ile iletisim kurmakta,
birgok kisiyle tanisma firsati bulmakta,
kurumlarin calisma kdltirleri hakkinda fikirler
edinmekte, yurt ici ve yurt disindaki birgok
etkinlige katilma imkani bularak kendimi
gelistirebilmekteyim.

Borsamizin faaliyet gosterdigi piyasalarin

ve calismakta oldugum alanin gok dinamik

ve hizli degisim iginde olmasi strekli gelisim
icinde olmayi ve yeni konular Gzerinde
calismami zorunlu kilmaktadir. Borsa
istanbul’un dzellikle son yillarda biyiik bir
atiim icinde olmasi, yaptigim isten duydugum
memnuniyeti artirmaktadir.

Borsa istanbul’daki 10 yillik ¢alisma
hayatimda, farkli yénlerden bana katkisi olan
vizyon sahibi yoneticiler ile birlikte calismis
oldugum icin kendimi sansli hissediyorum.
Yoneticilerim ve ¢alisma arkadaslarimla adeta
bir aile ortaminda bulunmam, calismama keyif
katmakta ve motivasyonumu artirmaktadir.
Bu nedenlerle, Borsa istanbul ailesinin bir
parcasi olmaktan son derece mutlu ve
gururluyum.”

Serkan ZEYTUN
Veri Hizmetleri Satis Servisi Yoneticisi,
Pazarlama ve Satis Direktorliga

CALISANLARIMIZIN GORUSLERI
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Piyasalarin derinlestirilmesi, operasyonel
etkinlik ve etkin paydas iletisimi

Borsa Istanbul’'un stratejik 6ncelikleridir.




2019 PERFORMANSI

Finansal ve
Operasyonel Ozet

“Dlinya Siralamalarinda Diinya Borsalar Federasyonu (World Federation of
Exchanges) istatistiklerinden




OZET FINANSAL BILGILER (Milyon TL)

2017 2018 2019 Ortalama

Buyume

Gelirler 1.047 1.539 1.924 %36

Faaliyet Kar 532 1184 1161 %48

Vergi Oncesi Kar 542 1.359 1.294 %55

Net D6nem Kari 420 1174 1.009 %55

Toplam Varliklar 11.882 13.286 18.374 %24

Toplam Yudkumlulikler 10.319 10.620 14.914 %20

Toplam Ozkaynaklar 1.563 2.666 3.460 %49
FAVOK \ED] %55 %81 %64
Faaliyet Kar Marji %51 %77 %60
Net Kar Marji %40 %76 %52

iSLEM SONRASI GELIRLERi

%53

islem Sonrasi Hizmetler

islem Sonrasi Finans

%022

%31

iSLEM VE KOTASYON GELIRLERi

%34

Bor¢lanma Pay Tiirev Kotasyon Para KMKT
%013 %7 /06 /o5 %2 %2
VERi VE TEKNOLOJi GELIiRLERi
%8
Veri Dagitim Kolokasyon Uyelik, Terminal, Lisans

/o5

/o1

PAY PiYASASI PiYASA DEGERI 1,1 TRILYON TL (187 MILYAR USD)

PiYASA DEGERI/GSYH (%)

( X) 0,8

2017 2018

28,3

2017

21,3

2018
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Finansal ve Operasyonel Ozet

PiYASA iSLEMLERiI VE KOTASYON

Borsa istanbul’da Pay Piyasasi, Borclanma Araglarn Piyasasi, Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi ile Kiymetli Madenler
ve Kiymetli Taslar Piyasasi olmak iizere dort ana piyasa bulunmaktadir. Takas istanbul biinyesinde Para Piyasasi,
Odiin¢ Pay Piyasasi ve Tiirkiye Elektronik Fon Alim Satim Platformu (TEFAS) hizmet vermektedir.

PAY PiYASASI

BORCLANMA
ARAGLARI PiYASASI

VADELI iSLEM VE
OPSiYON PiYASASI

KIYMETLi MADENLER
VE KIYMETLI TASLAR
PiYASASI

KOTASYON

Paylar, yeni pay

alma haklari, borsa
yatinm fonlari, yatinm
kurulusu varantlari ve
sertifikalari, sahiplige
dayali kira sertifikalari,
gayrimenkul yatinm
fonlari, gayrimenkul
sertifikalari ve girisim
sermayesi yatirim
fonlarinin islem
gordigl piyasadir.

Gelir

118 Mn TL

Konsolide gelire katkisi
%7

» 5Aralk’ta1.720.506
adet ile s6zlesme sayisi,
13 Aralik’ta 4.258.753.671
lot ile islem miktarinda
tdm zamanlar rekoru
kiritmistir.

+ BIST 100 endeksi yili
14.424,96 seviyesinden
tamamlamistir.

+ Pay Piyasasi'nda
yeni pazar yapisina
gecilmesine iliskin Pay
Piyasasi Yonergesi ve

Prosediry glincellenerek

4 Kasim’da
yayinlanmistir.

Bor¢lanma Araclari
Piyasasi hem kesin
alim-satim islemleri
hem de repo-ters
repo islemleri icin tek
organize piyasadir.
Piyasada ayrica 2018
yili Ekim ayindan beri
doviz swap islemleri
yapilmaktadir.

Gelir
225 Mn TL

Konsolide gelire katkisi
%13

+ 17 Haziran'da
hesaplanmaya baslayan
TLREF’e endeksli banka
bonosu ve 6zel sektdr
tahvil ihraci yilsonunda
17,8 milyar TL'ye
ulasmistir. Sermaye
benzeri tahvil ihraci
1,5 milyar TL olmustur.

Vadeli islem ve
Opsiyon Piyasasi’'nda
pay, endeks ve dovize
dayali opsiyonlar ile
pay, endeks, doviz,
elektrik, emtia,
kiymetli madenler,
yabanci endeksler,
metal ve TLREF
Uzerine vadeliislem
sozlesmeleri islem
gormektedir.

Gelir
101 Mn TL

Konsolide gelire katkisi

%6

« Islem sayisi 20 Haziran
tarihinde 210.924 adet ile
tUm zamanlar rekorunu

kirmistir.
+ Kullanim fiyati ve
vade tarihi yatinmcilar

tarafindan belirlenebilen

esnek opsiyon

sozlesmeleri 24 Mayis’'ta

islem goérmeye
baslamistir.

+ TLREF’e dayali vadeli
islem sozlesmeleri
2 Adustos’taislem
gérmeye baslamistir.
119 milyon TL islem
hacmi olusmustur.

Kiymetli Madenler

ve Kiymetli Taslar
Piyasasr'nda altin,
gumus, paladyum,
platin, kiymetli taslar
islem gormekte, altin
ve gumus saklama
hizmeti verilmektedir.

Gelir
34Mn TL

Konsolide gelire katkisi
%2

« islem hacmi 30 Aralik’ta
3,1 milyar TL ile tim
zamanlar rekorunu
kirmistir.

Halka arz edilen paylarin
ve ihrag edilen 6zel sektor
bor¢lanma araclarinin
kotasyon islemleri
gergeklestirilmektedir

Gelir
81 Mn TL

Konsolide gelire katkisi
%5

2019 yilinda toplam

+ 264 milyon TL
buyikliginde halka arz
gercgeklestiren 6 sirketin
paylariile

+ 206,1milyar TL
biyuklugunde
1.330 adet 6zel sektdr
borg¢lanma araci kota
alinmistir.

14 BORSA iSTANBUL 2019 Entegre Faaliyet Raporu



UYELIiK, VERi VE TEKNOLOJi

Borsa istanbul veri satisi, lisans, iiyelik, piyasa erisim ve kolokasyon hizmetleri sunmaktadir.

VERI DAGITIMI

ENDEKS LiSANSLAMA

iSLEM YAPMA YETKiSi
VERILMESIi, UYELIK VE
PiYASA ERiSiMi

TEKNOLOJi HiZMETLERI

Borsa istanbul piyasalarinda
olusan veriler Borsa istanbul'un
lisansli veri dagrtim kuruluslar
Uzerinden es anli, gecikmeli ve giin
sonu verisi seklinde yatinmcilara
ulastinlmaktadir. Bu kapsamda,
Borsa istanbul’'un farkli dizeydeki
veri paketleri 200’e yakin veri
dagitim kurulusu tarafindan
yurtigi ve yurtdisi kullanicilara
iletilmektedir.

Borsa istanbul kendi verisi yaninda,
Takasbank ve MKK, yurtdisinda ise
Saraybosna, Karadag, Makedonya,
Pakistan Borsalariyla birlikte
Londra Metal Borsasi verilerini de
dagitmaktadr.

Gelir

87 Mn TL

Konsolide gelire katkisi
%5

+ Borsa istanbul verileri icin
dagitim yetkisine sahip
kuruluslarinin sayisi 200’e
yakindir.

+ Veri dagitim kuruluslarinca
Borsa istanbul’a raporlanan
veri paketi abonelik sayisi 2019
Aralik ayinda 700.000’e yakin
olmustur.

Borsa istanbul, yatinmailarin
piyasada olusan hareketleri takip
edebilmeleri amaciyla piyasalara
iliskin farkli nitelikte endeksler
hesaplamaktadir.

Borsa istanbul’a ait endeksler
finansal kuruluslarca Urinlerinde
dayanak veya karsilagtirma 6l¢utu
olarak kullanilabilmektedir.

Ayrica, Borsa istanbul verilerini
kullanarak endeks hesaplamak
isteyen kurumlara lisans
verilmektedir.

Gelir
9MnTL

Konsolide gelire katkisi
%

+ Borsa istanbul’da 2019 sonu
itibaryla, paya dayali 59’u anlik
toplam 354 endeks, bor¢lanma
araclari, altin, mevduat, fon gibi
farkli yatinm araglarina dayali
50 endeks, 20 adet risk kontrol
endeksi ve ayrica BIST 30 ve
BIST 100 Endeksleri'ne bagli 4
adet kisa ve 2 adet kaldiracli
endeks hesaplanmaktadir.

+ BIST KYD Endeksleri kapsaminda -«

T+1valorli fiyatlardan
hesaplanan bor¢lanma araglar
ve kira sertifikalari endeksleri
28 Haziran’dan itibaren
hesaplanmaya baglamistir.

+ BIST Likit Banka, BIST Banka Disl
Likit 10, BIST GIP ve BIST Araci
Kurumlar endeksleri 4 Kasim’dan
itibaren hesaplanmaya ve
yayinlanmaya baslamistir.

Borsa istanbul Gyeleri, sermaye
piyasasinda faaliyet gostermek
Uzere yetkilendirilmis yatinm
kuruluslarindan ve Kiymetli
Madenler Piyasasinda faaliyet
gostermek lzere yetkilendirilmis
kiymetli madenler araci
kuruluslarindan olusmaktadir.
Piyasa 6zelligine gore diger
gercek ve tizel kisilere de Uye
olmaksizin islem yapma yetkisi
verilebilmektedir.

Piyasa erisimi, Borsa istanbul
Uyelerinin faaliyette bulunduklari
piyasalara uzak erisim
noktalarindan, es yerlesimden
(kolokasyon) ve seans salonundan
baglanti saglayarak islem yapmasi
ve bilgi aligverisinde bulunmasi

icin gerekli tim sistem, yaziim

ve donanim hizmetlerinden
olusmaktadir.

Gelir
29 Mn TL

Konsolide gelire katkisi
%2

+ 2019 yiinda 1 banka, 9 kiymetli
madenler araci kurulusu olmak
Uzere toplam 10 kuruma Uye
olarak islem yapma yetkisi
verilmistir.

» Aynidénemde Elmas ve

Kiymetli Tas Piyasasinda Uye

olmaksizin islem yapma yetkisi

verilen gergek/tuzel kisi sayisi
ise 40 olmustur.

Uyelerimizin piyasalara erisim

kanallarinin (terminal, kullanicr)

kullanim kapasitesi 2019 yilinda
onceki yila gore %5 oraninda
artis kaydetmistir.

Borsa istanbul, piyasa
katiimailarinin sistemleriyle Borsa
sistemlerinin ayni lokasyonda
bulunmasina, kolokasyona, imkan
vermektedir.

Bu hizmetin yaninda, tyelerin
islem 6ncesinde risk yonetimi
yapmasina imkan saglayan PTRM
uygulamasi, yiksek hizli emir ve
veri iletimi igin gelistirilmis OUCH
ve ITCH protokolleri, zaman
bilgisine senkronize olarak erisim
saglayan zaman sunucusu gibi
teknoloji hizmetlerini piyasa
katiimailarinin kullanimina
sunmaktadir.

Gelir
24 Mn TL

Konsolide gelire katkisi
%

+ 2019 yiliiginde musterilerimize
tahsis edilen kabinet adedi 5
kabinet artirilarak 39 kabinete
cikarilmistir. Teknoloji hizmetleri
musteri sayisi ise 32'den 39'a
clkmistir.

+ Uyelerimize 2019 yili icinde ilave
5 bin emir/sn OUCH kapasite
tahsisi yapilmis ve toplam OUCH
kapasite tahsisi 17 bin emir/
sn’ye ulagmistir. PTRM tahsisati
4 kurum ve zaman sunucusu
tahsisati 3 kurum artirilarak bu
hizmetlerimizden faydalanan
musteri sayilari sirasiyla 24 ve
12'ye cikarilmistir.

+ ITCH verisi dagitilan kurum sayisi
18’den 21’e gikarilmistir.
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iSLEM SONRASI

islem sonrasi hizmetler Borsa istanbul’un istirakleri Takas istanbul ve Merkezi Kayit istanbul tarafindan
gerceklestirilmektedir. Takas istanbul sahip oldugu ‘merkezi takas’ ve ‘bankacilik’ lisanslari ile Tiirkiye sermaye
piyasalarinda, lyelerine, takas, mutabakat, saklama, merkezi karsi taraf ve bankacilik hizmetleri sunmaktadir.

Merkezi Kayit istanbul, Tiirkiye sermaye piyasasi araclari icin hak sahibi bazinda (direct model) tam kaydilestirme
(full dematerialization) modelini uygulayan merkezi saklama kurulusudur.

TAKAS SAKLAMA VE HESAP YONETIMi iSLEM SONRASI FINANS (BANKACILIK
HAZINE OPERASYONLARI)

Borsa istanbul Gyelerinin alim satim Merkezi Kayit istanbul, kaydilestirilmis GUglu bilangosunu etkin bir risk yonetimi ile

islemlerinden dogan menkul kiymet teslim sermaye piyasasi araglari ve elektronik Grin verimli bir sekilde kullanan Takas istanbul,

etme ve teslim alma taahhitleriile aim satima  senetleri igin saklama hizmeti vermektedir. temel bankacilik faaliyetlerinden olan hazine

konu olan menkul kiymet karsiigindaki 6deme operasyonlari gerceklestirmektedir.

taahhutleri Takas istanbul araciigiyla yerine Borsa istanbul saklama kasalarinda ise kiymetli

getirilmektedir. maden saklamasi yapilmaktadir.

Takas istanbul, yurtdisi piyasalarda islem géren
sermaye piyasasi araglari igin ve BES (Bireysel
Emeklilik Sistemi) igin saklama hizmeti
saglamaktadir.

Gelir Gelir Gelir

96 Mn TL 302 Mn TL 548 Mn TL

Toplam konsolide gelire katkisi %5 Toplam konsolide gelire katkisi %17 Toplam konsolide gelire katkisi %31

+ Takasbank nezdinde 19 Aralik tarihinde + MKK’nin sahip oldugu ISO 22301 is Surekliligi  Takasbank temel olarak, sahip oldugu ‘merkezi
TLREF OIS (Overnight Index Swap) takasi Yonetim Sistemi ve ISO 27001 Bilgi GUvenligi  takas’ ve ‘bankacilik’ lisanslari ile Tirk sermaye
yapilmaya baglanmistir. Yonetim Sistemi sertifikalarinin gegerlilik piyasalarinda, Uyelerine, takas, merkezi karsi

+ BiGA-Dijital Varlik Transfer Platformu, slresi uzatilmistir. taraf ve bankacilik hizmetleri sunmaktadir
Takasbank ve ilgili bankalar tarafindan Arallk  + 26 Haziran’da ilk nohut Elektronik
ayinda hizmete alinmistir. Uriin Senedi’nin (ELUS) kayden ihraci

gergeklestirilmistir.

MKK ve Takasbank’in da katki sundugu Paya
Dayali Kitle Fonlamasi Tebligi SPK tarafindan
Ekim ayinda yayinlanmistir. Kitle fonlamasi
platformlari ve MKK, altyapi konusunda
gorusmelere devam etmektedir.

2019 yilinda borsada islem goren sirketler
tarafindan gergeklestirilen toplam 417

genel kurul toplantisina 17.298 pay sahibi,
MKK’nin gelistirdidi Elektronik Genel Kurul
Sistemi e-GKS Uzerinden katiim saglamistir.
Bu toplantilara toplam 4.798 pay sahibi ise
bizzat katilmistir.
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YENi URUN VE HiZMETLER

Tiirk Lirasi Referans Faiz Orani (TLREF)

2019 yili Borsa istanbul igin TL finansal mimari galismalarina
agirlik ve éncelik verilen bir yil olmustur. Bu kapsamda,
TLREF’in olusturulmasina yonelik calismalar hassasiyetle ve
hizli bir sekilde yGritilmistar.

Surecin ilk adimi olarak, dizenleyici ve denetleyici kurumlarla
sirdirdigumiz yakin iletisim ve siki isbirligi gercevesinde
TCMB tarafindan BIST Bankalararasi Repo-Ters Repo Pazar’nda
uygulanan zorunlu karsilik yGkimlaligi 28.12.2018 tarihinde
kaldintmistir. Bu adimin devaminda, Borsamiz tarafindan
Bankalararasi Repo-Ters Repo Pazarl, Repo-Ters Repo

Pazar ile birlestirilmek suretiyle kapatilmis, bdylece likidite
konsolidasyonu saglanmistir. Boylece, 2019 yilinda BIST
Repo-Ters Repo Pazari’'nda toplamda 14,11 trilyon TL, giinlik
ortalama 56,67 milyar TL likiditenin olustugu bir pazar elde
edilmistir.

Sirecin ikinci adiminda, ulusal referans faiz orani olusturulmasi
kapsaminda dinya 6rnekleri incelenmistir. Bu kapsamda,
Repo-Ters Repo Normal Emirler Pazari’nda saat 15.30’a kadar
gergeklesen, ayni giin baslangig valérli ve sadece TL cinsi DIBS
teminatli gecelik repo islemlerinin kullanilarak, alt ve Ustteki

%15'lik uclar atilarak TLREF’in hesaplanmasina karar verilmistir.

Surecin sonunda ise, 17.06.2019 tarihinde TLREF yayinlanmaya
baslanmistir. TLREF, BiST repo piyasalarinin birlesme tarihi olan
28.12.2018 tarihine kadar geriye gitmektedir. Ek olarak, TLREF
orani getirisinin takip edilebilmesi amaciyla BIST TLREF Endeksi
yayinlanmaktadir.

Ayrica, TLREF'in hesaplanmasi ve yayinlanmasina yonelik
faaliyetlerin gézetimi igin Borsa istanbul, TCMB, Hazine ve
Maliye Bakanligi, TUrkiye Bankalar Birligi, TUrkiye Sermaye
Piyasalarn Birligi ile istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S.
temsilcilerinden olusan TLREF Komitesi olusturulmustur.

TLREF’in yayinlanmasiyla birlikte, dayanak bir piyasada olusan
islemlerden hesaplanan ve TCMB politika faizini takip eden bir
faiz orani olusturulmustur.

Esnek S6zlesme Olusturma Ozelligi

Piyasa katiimailarinin hareket alanini genisletmek Gzere
VIOP'ta Borsa tarafindan belirlenen limitler dahilinde en
fazla 180 gline kadar vade tarihi ve kullanim fiyati Gyelerce
belirlenecek esnek vade tarihli opsiyon sézlesmeleri
24.05.2019 tarihinde isleme acilmistir.

2019 YILINDA TLREF’iN GELIiSiMi

30

23,01
25

15

1,36
10

019 $19 M19 N19 M19 H19 T19 A19 E19 E19 K19 A19

2019 yilinda BIST Repo-Ters
Repo Pazari’'nda toplamda
14,11 trilyon TL, gunluk
ortalama 56,67 milyar TL
likiditenin olustugu bir pazar
elde edilmistir.

Aylik Referans Faiz Kontratlan

17.06.2019 tarihinde TLREF’in yayinlanmasiyla birlikte TL
finansal mimari galismalar kapsaminda sirecin ilk asamasi
tamamlanmistir. ikinci asamada, TLREF’in alinabilir-satilabilir
hale getirilmesini temin etmek Uzere aylik vadeli referans

faiz vadeli islem sozlesmeleri 02.08.2019 tarihinde isleme
acilmistir. Aylik referans faiz vadeli islem s6zlesmelerinde, ayni
anda iginde bulunulan ay ve bu aya en yakin 6 vade ayi olmak
Uzere toplam 7 vade ayina ait sozlesmeler islem gdérmektedir.
2019’da toplam 120 Milyon TL islem hacmi gergeklesmistir.
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2019 PERFORMANSI

Finansal ve Operasyonel Ozet

Pay Piyasasinda Yeni Pazar Yapilanmasi

Araci kurumlar ile bireysel ve kurumsal yatinmcilarin, karar
verme sireglerinin kolaylastirilmasi iin pay piyasasinda yer
alan mevcut pazar yapilanmasi ele ainmistir. Bu calisma ile
yatinmailara buyUklik, likidite vb. kriterlere gore rehberlik
yapacak siniflandirmanin saglanmasi amaglanmistir.

Piyasa degeri, fiili dolasimdaki paylarin piyasa dederi, halka
aciklik orani, yatinmcai sayis, likidite ve yerli yatinm fon tutar
gibi kriterlerin temel alindigi galisma sonucunda mevcutta

yer alan pazarlar yeniden yapilandirilarak Yildiz Pazar Grup 1,
Yildiz Pazar Grup 2, Ana Pazar Grup 1, Ana Pazar Grup 2, Gelisen
isletmeler Pazari, Yakin izlgme Pazar, Piyasa oncesi isletim
Platformu, Yapilandiritmis Urinler ve Fon Pazari, Nitelikli
Yatinmci islem Pazari seklinde diizenlenmistir.

is siirekliligi

Temel 6nceliklerimizden biri olan seans surekliliginin kesintisiz
saglanmasina yonelik caligmalar kapsaminda, canli ortam ve
raporlama yapilan veri tabanlar ayrilmistir. Ek olarak, piyasa
verilerinin tutuldugu disklerin de yedeklemesi yapilmistir. Bu
gercevede, is surekliliginin kesintisiz olarak strdurilmesine
yonelik aksiyonlar alinmakta ve s6z konusu hususlardaki
riskler etkin bir sekilde yonetilmektedir.

Tezgahiistii (OTC) Tiirev Takasi (Overnight Index
Swap-OIS)

TL finansal mimari calismalarinda bir sonraki adim, yurtici
finansal kuruluslarin yurtdisi bankalarda doviz teminati
tutmalarini gerektiren capraz doviz swaplari (cross currency
swaps) yerine yurticinde TL faiz risklerini orta ve uzun vadeli
yonetmelerine imkan saglanmasidir. Bu kapsamda, yurtici
bankalarin TLREF’e dayali gecelik swap (OIS) anlasmalari ile
sabit ve degisken faizlerini takas etmelerine yonelik olarak
altyapi 19.12.2019 tarihinde kullanima acilmistir. Takasbank
tarafindan tezgahistu tirev kontratlarina merkezi karsi taraf
glivencesi altinda takas, risk ve teminat yonetimi hizmeti
verilmektedir.
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Altina Dayali Dijital Varlik Platformu (BiGA Dijital

Altin)

BIGA, dayanag fiziksel altin olan ve dijital bir varliga
cevrilebilen altinin blokzincir teknolojisi ile zaman kisiti
olmaksizin kisiden kisiye transferine imkan taniyan yeni nesil
bir transfer sistemidir. 1 BIGA'nin 1 gram altina denk geldigi
ve ihrag, itfa ve transfer olarak 3 ana 6zellik bulunan BIGA’da
fiziksel dayanak varligi esas alinmakta ve altin karsiigi Borsa
istanbul kasalarinda fiziksel olarak saklanmaktadir.
30.12.2019 tarihinde isleme agilan BiGA platformunda 2019
yilinda 165 BIGA ihraci, 115 BIGA itfasi ve 160 BiGA transferi
yapilmistir.

Elektronik Yonetim Kurulu Sistemi

MKK elektronik genel kurul sistemindeki tecribelerini,
Ar-Ge Merkezi altinda yUrittigu ¢alismalar ile birlestirerek
kendi i¢ kaynaklariyla gelistirdigi Elektronik Yénetim Kurulu
Sistemi’'ni (e-YKS) sirketlerin hizmetine sunmustur. e-YKS
sistemi ile; Glkemizin yasadigi dijital donistm sirecine katkida
bulunarak sirketlerimizin yonetim kurulu toplantilarinin
elektronik ortamda giivenli bir sekilde yapilabilmesinin yani
sira, bu toplantilara diinyanin herhangi bir yerinden uzaktan
badlanti ile gorintild ve sesli katiim imkani taninmis ve
toplanti kararlarinin yasal mevzuata uygun sekilde e-imza
ile imzalanmasinin mimkidn hale gelmesiyle sirketlere
operasyonel stireglerinde maliyet avantaji saglanmistir.

OMNIBUS (Toplu Hesap)

Geride birakilan yil igerisinde yabanci yatinmcilarnin Turkiye’'de
ihrag edilen DiBS’lere dogrudan ulasiminin kolaylastinlmasi,

bu menkul kiymetlerin uluslararasi islemlerde teminat olarak
kullaniminin saglanmasi ve sermaye piyasalarimizin uluslararasi
piyasalarla entegrasyonunun arttirilmasi hedeflerine yonelik
olarak yuritilen Omnibus Hesap Projesi ile ilgili calismalarda
onemli asama kaydedilmistir. Yabanci Merkezi Saklama
Kuruluslarn (YMSK) ile dogrudan uye iliskisi kurularak MKK
altinda bu kurumlar adina, yurt disinda yerlesik hak sahiplerine
ait sermaye piyasasi araglarinin toplu olarak izlendidi “omnibus”
saklama hesabi acilmasini iceren projenin hukuki altyapisi,
Kaydilestirme Tebligi Madde 12/A’nin ve Gelir Vergisi Genel
Tebligi’nin 2019 yilinda yUrrlige girmesiyle tamamlanmistir.
Omnibus hesap yapisi YMSK’larin takas, saklama ve teminat
hizmetleri gibi faaliyetlerindeki operasyonel ihtiyaglarina
uyumlu olup, bu hesap sisteminin Glkemiz sermaye piyasasi
araclari igin de kullanilabilir hale gelmesiyle 6Snimuzdeki
doénemde YMSK’larin MKK’ya Uyelik basvurusunda bulunmalari
beklenmektedir.



Kitle Fonlamasi

2019 yiliigerisinde yayinlanan SPK Tebligi ile Kitle Fonlamasi
faaliyetinin hukuki dizenlemeler ile saglamlastinlmis bir
altyapi Uzerinden yerine getirilmesi mdmkin hale getirilmistir.
MKK nezdinde, “Paya Dayali Kitle Fonlamasi Tebligi”
cercevesinde, Kitle Fonlama Platformlari, Emanet Yetkilileri,
girisimci veya girisim sirketleri ile yatinmcilara kitle fonlamasi
sUreclerinde destek vermek Gizere web servisler Gzerinden
entegrasyonlarin saglanacagi “MKK Kitle Fonlamasi Sistemi
Projesi” calismalari baslatitmistir. Fon toplama sireclerine
iliskin Teblig uyarinca getirilen islem limitlerinin kontrold, Kitle
Fonlamasi Sistemi Uzerinden yerine getirilecektir. Belirlenen
ihtiyaglar cercevesinde mutabakat islemleri yapilarak sistemin
saglikl bir sekilde calistigina iliskin kontroller saglanacaktir.
Platformlarin kurulmasi ile birlikte yatinmciya arz olacak
yenilikgi/girisimci fikirlere ait fon toplama streci basarili olarak
gerceklesen projeler igin girisim sirketlerinin ortaklik bilgilerinin
MKS uygulamasinda kayden olusturulmasi ve ortaklara ait
paylarin saklamasi temin edilecektir. MKS uygulamasinda
kitle fonlamasi yapan sirketin ortaklarina pay aktarimlarinin
gerceklesmesi ile kitle fonlamasi srecinin tamamlanacagi bir
yap! kurulmaktadir.

e-VEDO: ELEKTRONIK VERI DEPOSU PROJESi

SPK’nin 03.04.2015 tarih ve 2015/427 sayili toplantisinda alinan
karar cergevesinde, SPKn. 87'nci maddesi uyarinca MKK “Veri
Depolama Kurulusu” olarak yetkilendirilmistir. 2018 yilinda ilgili
mevzuat ¢alismalari tamamlanmis olup; 19.09.2018 tarihinde
“Veri Depolama Kurulusu’nun Faaliyet, Calisma ve Denetim
Esaslari Hakkinda Yénetmelik” ve 27.10.2018 tarihinde “Veri
Depolama Kurulusuna Yapilacak Raporlamalara iliskin Esaslar
Hakkinda Teblig” (IV 87.1) Resmi Gazete’de yayimlanarak
yurirldge girmistir. Organize ve tezgahiisti piyasalarda
gerceklesen turev islemlerin bildirimlerinin s6zlesme
taraflaninca uluslararasi standartlarda yapilabilmesine olanak
saglayan e-VEDO platformu 30.11.2018 itibariyle devreye
alinmustir. Yatinm kuruluslar ve tizel kisiler; yurt ici ve

yurt disi tezgahistU piyasalar ile yurt disindaki organize
piyasalarda gerceklestirdikleri tirev sézlesmelerini e-VEDO
Platformu’na ilgili tarihten itibaren raporlamaya baslamislardir.
Borsa istanbul biinyesinde yer alan “Vadeli islem ve Opsiyon
Piyasas!” ve “SWAP Piyasasi”’nda gerceklestirilen tirev
islemleri ise Merkezi Karsi Taraf (MKT) olan Takasbank
tarafindan e-VEDO Platformu’na raporlanmaktadir. 31.12.2019
tarihi itibariyle; future, opsiyon, SWAP ve fark sézlesmeleri
e-VEDO Platform Uyesi 111 yatinm kurulusu ve tizel kisilik
tarafindan gunluk olarak raporlanmaktadir. Emtia, faiz
oranlari, hisse senedi, kredi, para birimi ve diger tirev arag
siniflarina dayali fark sézlesmeleri, forward sézlesmeleri,
future s6zlesmeleri, opsiyon ve SWAP sézlesmeleri e-VEDO
Platformu’na raporlanmaktadir. 2019 yili icerisinde tizel
kisilerin geriye donik tirev islemlerinin de raporlanmasina
baslanmistir. Veri kalitesini iyilestirmeye ve Uyelerden gelen
talepleri karsilamaya yonelik olarak Nisan ve Eylil aylarinda
sistemde gelistirmeler yapilarak hayata gegirilmistir.

e-Yatinmci Web Sitesi ve Mobil Uygulama

2020 yil Haziran ayi igerisinde yatinmailarin internet kanali
zerinden hizmet aldigi e-YONET portali MKK tarafindan
yenilenecektir. “e-Yatinmci Web Sitesi” ismi ile yatinmcilara
hizmet verecek yeni internet sitesi; kullanici deneyiminin
iyilestirilmesi, Gyelik streglerinin kisaltilmasi, mend sayfalarinin
azaltilarak kullanimin kolaylastirilmasi, gagdas ve modern

bir tasarim ile devreye alinmasi hedeflenmektedir. 2020 yili
icerisinde, Yatinmcilarin MKK’da kayitl hesap bakiyeleri ile
hesap hareketlerini raporlayacad, yatinmc blokaji islemlerini
gerceklestirebilecedi ve bunlara bagli gesitli bilgilendirme
hizmetlerinden yararlanabilecegdi yeni bir mobil uygulamanin
hazirlanmasi planlanmaktadir. Bu uygulama, cep telefonlarinda
ve tabletlerde kullanilmak tzere Google Play Store ve Apple
Store platformlarindan kullanima sunulacaktir.
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Borsa Istanbul, Takas Istanbul ve Merkezi
Kayit Istanbul, entegre hizmet yapilanmasi
Ile yerli ve uluslararasi yatinmcilara hizmet
veriyor.



DEGER URETIMi
VE STRATEJi

FAALIYET CEVRESI VE DIS ETKILER

KURESEL FINANSAL PiYASALAR
BELIRSIZLIKLER

Kiresel makroekonomik politikalar ve
jeopolitik iklimdeki gelismeler Borsa
istanbul ve halka acik sirketler iizerinde
etkili olmaktadir.

Bu etkideki en 6nemli faktorlerden birisi, yurtdisinda yerlesik
yatinmailarin Borsa Istanbul pay piyasasindaki sahiplik
oraninin istikrarli olarak %60’in Gzerinde seyretmesidir.

Gegtigimiz yil piyasalarimiz, yatinmcilarin gosterge faiz
oranlarinda beklenen politika degisikliklerine, yavaslayan
kiresel ekonomiye ve ABD ile Cin arasindaki ticaret savasina
tepki verme bigiminden etkilenmis olsa da 2019 basinda
endise yaratan bu konularin piyasalar Gzerindeki etkisi kisitl
kalmistir.

Piyasalar, parasal genislemeden olumlu yonde etkilenmistir.
2018 yilinda 4 kerede toplam 100 baz puan faiz artinmi yapan
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Merkez Bankasi (FED), 2019
yilinda 3 kerede toplam 75 baz puan faiz indirimi yapmistir.
Benzer sekilde diger gelismis ve gelismekte olan ekonomilere
de genisleyici para politikalari hakim olmustur. Boylece, 2018
yiinin zorlu kiresel ortami, 2019 yiinda kismen gevsemeye
baslamistir.

Disen faiz oranlari yatirimcilar getiri arayisina sokmakta,
onlari, deger kazanmasI muhtemel olan veya kar payi dagitan
hisselere yénlendirmektedir. Bu stregte gelismekte olan
ekonomilerin sermayeye ulasiminin kolaylastigi bir doneme
girilmistir.

FED’in 8Snimuzdeki yil faiz oranlarini sabit tutacagi beklentisi
ile normallesmenin 6telenmis olmasi gelismekte olan
ekonomilerin risk primleri agisindan olumlu olmus ve merkez
bankalarinin blyimeyi destekleyici yénde adimlar atmalarina
olanak tanimistir. Bununla birlikte, ticaret gerilimi ile ilgili
gelecege dair belirsizliklerin ve jeopolitik risklerin sirmesi
kuresel buyime Gzerinde gegen yil oldugu gibi 5nimizdeki
donemde de baski olusturmakta ve beklentilerin bu
Ulkelerde gevseme surecinin sonuna yaklasildigi ydninde
sekillenmesine neden olmaktadir.



TURKIYE FINANSAL PiYASALARI
DONUSUM

GEVRESEL, SOSYAL VE YONETigiM
FAKTORLERI

is performansimiz, sermaye piyasalarindaki faaliyet diizeyinden ve iilkenin
icinde bulundugu makroekonomik kosullardan dogrudan etkilenmektedir.

Finansal dalgalanmalar ve kur ataklari nedeniyle zorlayici gecen 2018 yilinin
ardindan, alinan tedbirlerin de etkisiyle 2019 yili kayiplarin bir kisminin telafi edildigi
bir yil olmustur.

Ulke piyasalarindaki déniisim ve artan bilytime hedefleri, yeni halka arzlar ve yeni
Urun ihraclan agisindan kilit faktorlerdir.

Ekonomi yénetimi tarafindan 2018 yilinda uygulamaya konulan 2019-2021 dénemi
orta vadeli programina (YEP) ek olarak, 2019 yilinda 2020-2022 donemine iliskin
program acgiklanmistir. Ekonomide dengelenme, déniisiim ve disiplinin odak alindig
YEP'le birlikte Tirk ekonomisi 2019 yilinda 1. geyrekte -%?2,3; 2. ceyrekte -%1,6;

3. geyrekte %0,9 ve son ¢eyrekte ise %6 bluylyerek 2019 yilini %0,9 blyime

ile tamamlamistir. 2018 yilinda baslayan dengelenme siireci, 2019 yilinda
doniisiim asamasina gecmistir.

S6z konusu buyime firsatlarini finanse etmek icin sermaye arayan sirketler ve
ihragcilar sermaye piyasasi Griin arzi agisindan ana oyuncular olmaya devam
edecektir.

Ekonomideki dengelenme ve dénisim sireci, fiyat istikrarinin saglanmasina katki
saglamaktadir. TCMB, 2019 yilinda tiketici enflasyonunun %11,84 seviyesinde

yili tamamlanmasina paralel olarak politika faizlerinde yil boyunca yaptigi
indirimlerle toplamda 1200 baz puan faiz indirimi yapmistir. Ayrica, politika
faizinin belirlenmesinde enflasyon gelismelerinin yakindan takip edilecedi ortaya
konulmustur.

Sundugu genis iiriin yelpazesi Borsa istanbul’u finansal risk yonetimi ve
Tiirk Lirasi pazarlarina erisim ihtiyacini karsilamada ideal bir pazar yeri
haline getirmistir.

Onceki yilda enflasyonda ve déviz kurlarinda gérilen tarihi zirve noktalardan geri
donis saglanmis ve Turk Liras’'nda kaybedilen degerin geri kazanim sireci devam
etmistir.

Cari islemler dengesinde 2019 yilinda gorilen iyilesme, para ve maliye politikalarinin
artan uyumu ve diplomatik iliskilerde gelisen pozitif ortam gibi faktorler ekonomiye
olumlu sekilde yansimaktadir.

Dengelenme ve donistm sireclerinden gegen llke ekonomisinin yani sira dayanak
varliklar, para birimleri ve emtia piyasalarindaki oynakliklar yatirnmcilarin portfoy
risklerini koruma istedini artirmaktadir ve vadeli islem piyasalarimiza olan talebi
desteklemektedir.

Yerli yatinmci tabaninin biyidmesi igin yatinm kaltirinin gelismesi yaninda

artan yurtici tasarruflarin sermaye piyasalarina yonlenmesi gerekmektedir.

Gelisen Bireysel Emeklilik Sistemi (BES) ile sermaye piyasalarimizin talep yonu
guclenmektedir. 2010 yilinda yaklasik 3 milyon kisi BES’e dahilken 2019 yilinda 6
milyondan fazla yatirimci sistemde yer almistir. Yonetilen varliklarin blyUkligu ise
100 Milyar TL'ye ulasmistir.

Artan talep ile endeks ve islem hacmi rekorlan kinlmis, borsa pay gelirleri
ile Borsa Istanbul’un finansal sermayesi daha da gliclenmistir.

2019 yili endeksler agisindan 6nemli gelismelerin yasandidi bir yil olmustur. BIST
100 endeksi yilin son islem giind 31.12.2019 tarihinde 115.312,01 ile seans icinde,
30.12.2019 tarihinde ise 114.753,97 ile giin sonunda tim zamanlarin tarihi rekorlarini
kirmistir. Diger taraftan, BIST 100 endeksi 2019 yilini 114.424,96 seviyesinden
tamamlayarak 2018 yilsonuna kiyasla %25,4 artis kaydetmistir.

2019 yili islem hacimleri agisindan da 6nemli gelismelerin yasandigi bir yil olmustur.
13.12.2019 tarihinde 15,86 milyar TL ile pay piyasasinda, 30.12.2019 tarihinde ise 3,1
milyar TL ile kiymetli madenler ve kiymetli taslar piyasasinda tim zamanlarin islem
hacmi rekoru kirilmistir.

PAYDAS FARKINDALIGI

Toplumun daha surdirdlebilir tiketim
bicimlerini tercih etmeye baslamasi ve kiresel
iklim krizine verilen tepki pek ¢ok geleneksel
Uretim ve finansman yonteminin degisecedi ve
daha sirdrilebilir Gretim yontemlerinin ortaya
clkacaginin isaretidir.

Cevresel, sosyal ve toplumsal konularin kuresel
riskler siralamalarinda 6n planda yer almasi
ve bu risklere atfedilen agirlik, kisa vadede
gegmise gore daha hizli ilerleneceginin kanitidir.

Paydaslarin, 6zellikle de yatinmcilarin ilgisi,
sirketlerin is amacini ve uzun vadede nasil deger
yarattigini téim iletisim kanallarinda daha gicli
bir sekilde iletmelerini saglamistir. Kurumsal
raporlamada iklim en cok dikkat gekilen
hususlardan biri olmakla birlikte yonetim
kurulu dahil sirketin organizasyon yapisindaki
her seviyede cesitlilik ve kapsayicilik, genel
Galisan refahi, saglik ve giivenlik, insan haklari
ve etik gittikce 6nem kazanan konular
arasindadir. Strddrdlebilirlik verilerinin
agiklanmasi yonindeki bolgesel ve kiresel
diizeydeki dizenlemeler son 10 yilda 6nemli
olclide artmistir ve bu artis egiliminin sirmesi
beklenmektedir.

Yatinmailar ve finans/kredi cevreleri yatinm ve
finansman kararlarinda strdurdlebilirlige iliskin
bilgileri, cevre, sosyal ve kurumsal yonetime
iliskin finansal olmayan verileri her gegen giin
daha fazla kullanmaktadirlar. Nihayetinde bu
kararlar, sirdurdlebilir kalkinmay! tesvik etmek
ve ekonominin, toplumun ve yasadigimiz
gezegenin ¢ikarlarinin uyumlu oldugu bir
gelecegin insasini desteklemek icin en iyisini
yapan isletmeleri 6dillendirme giicline sahiptir.

Yatinmcilarla sermaye arayanlar arasinda kopru
gorevi goren Borsa istanbul bu gelismeleri
yakindan takip etmekte, farkindalik, tesvik ve
dizenleme calismalar yapmaktadir.

Borsada islem goren sirketlerin strdirilebilirlik
raporlamasi ve entegre raporlama
yeteneklerinin gelismesi finans ekosistemini
dogrudan etkilemektedir.

Yerel ve uluslararasi STK ve girisimlerle
devamli iletisim icinde olarak ve is birliktelikleri
gelistirerek, paydas farkindalii ileri seviyeye
tasinacaktir. Borsa istanbul cevresel, sosyal
ve toplumsal konular somut projelerle
desteklemeye devam edecektir.
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Oncelikli Konularimiz

Borsa istanbul faaliyetleri icin 8nem tasiyan ekonomik, politik, sosyal ve ¢evresel konular ile stratejisinin temelini
olusturan ana konular yillk olarak gbozden gegirilmektedir. Borsa istanbul’un kisa, orta ve uzun vadede deger
iiretimini etkileyen ve stratejisi kapsaminda odaklandigi 6ncelikli konular, paydaslar ac¢isindan 6nemi de g6z 6niinde
bulundurulmak suretiyle belirlenmistir.

ONCELIKLIi KONULAR MATRISI

Piyasalarin
Gelistirilmesi ve

Derinlestirilmesi
is stirekliligi Paydas ilisk.i.leri ve
Kurumsal Yonetim
X Risklerin
£ Finansal Yonetilmesi
S Veri Giivenligi ] FELS Cevresel sosyal
=L
i3 Etki Alami
*2 Kurumsal Ia:;":nnn Kurumsal Yapinin
s Sosyal Gul' l:ul un Gliclendirilmesi
istirilmesi
G Sorumluluk elis s
U
N Teknoloji ve Siber giivenlik
E inovasyon
% Entegre Grup
o Ar-Ge Merkezi Yonetimi
& Calismalari
Girisimcilik 0 a-q
Ekosistemi Calisan Gelisimi ve Yetenek

Yonetimi

Marka Yonetimi

Kurumsal ¢6ziim Yazilimlari
Gelistirilmesi

Borsa istanbul’un kisa, orta ve uzun vadedeki performansina etkisi
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Oncelikli konularimiz, Borsa istanbul ve kilit paydaslan acisindan etkisi yiiksek olan ve deger yaratma kapasitesini
etkileyen konulardir. Oncelikli konularimiz stratejimiz, paydaslarimizin beklentileri ve faaliyet gosterdigimiz
ekonomik, sosyal ve cevresel baglamin etkisiyle zaman icerisinde farklilasmaktadir.

ONCELIKLI DEGER URETIMINE ETKiSi SURDURULEBILIR STRATEJi
KONULAR KALKINMA BAGLANTISI
AMACLARI iLE
iLisKisi
PiYASALARIN Sirket, sermaye piyasalarinda ihraggi ve yatinmci 8 e, ] @ g
GELIiSTIRILMESI VE tabaninin genisletilmesine y&nelik calismalar /T |
DERINLESTIRILMESI yapmakta, riskten korunmayi saglayan Griinler :
) basta olmak Uzere yeni Grlin ve hizmetleri devreye .
Sermaye piyasalarinda  5\maktadir. 8.3 Ig yaratmayi ve Piyasalarin

ihragci ve yatirimci
tabaninin

genisletilmesine yonelik

calismalari, riskten
korunma enstrimanlari
basta olmak Uzere yeni

Urtn ve hizmetlerin

devreye alinmasi

Daha fazla sirketin halka arz yoluyla sermaye
piyasalarina dahil olmasi, biyik sirketlerin sermaye
piyasasi araci ihrag etmeye tesvik edilmesi,

kiglk 6lcekli sirketlerin kurumsal yapilarinin
saglamlastinlmasi amaglarina yonelik faaliyetler yil
boyunca devam etmektedir.

Sirketlerin yatinm yaparken ihtiyag duyduklar
finansmani sermaye piyasalari araciligiyla
saglamalari, ekonomik biyidmeye olan katkinin

genislemesini beraberinde getirmektedir. Sermayenin

tabana yayilmasi, ekonomik biyimeden daha genis
kitlelerin yararlanmasini saglamaktadir.

isletmelerin buyimesini
destekleyen politikalarin
artirilmasi

8.10. Banka, sigorta
ve finansal hizmetlere
evrensel erisimin olmasi

9.2 Kapsayici ve
sirdurdlebilir
sanayilesmenin
desteklenmesi

9.3 Finansal hizmetler
ve piyasalara erisimin
artinlmasi

Derinlestirilmesi
Sagukl fiyat
olusumunu
destekleyen

derin sermaye
piyasalarinin
gelistirilmesi

Borsa Istanbul
Stratejisinin dGnemli
bir parcasidir.

@

Etkin Paydas
iletisimi
Piyasanin
ihtiyaglarina
yonelik etkili Grin
portféyindn
gelistirilmesi piyasa
oyunculariyla

etkin iletisimi
gerektirmektedir.

RiSKLERIN
YONETILMESI

Mevcut ya da gelecekte
ortaya gikabilecek
potansiyel risklerin

surekli olarak, araliksiz ve
zamaninda tanimlanmasi,
olcUlmesi ve izlenmesi

Sirket, sundugu finansal Grinlerle yatinmailarin
ve ihraggilarin risklerini ydnetmelerine yardimci
olmaktadrr.

Sirket, sermaye piyasalarindaki en genis paydas
kimesini olusturan bireysel yatinmailarin maruz
kaldidi risklerin asgariye indirilmesi amaciyla
dizenlemeler gikarmakta ve diizenleyici kurul
olan SPK’nin mevzuat olusturma streclerine dahil
olmaktadir.

Ote yandan Sirket, faaliyetlerini stirdrilebilir bir
sekilde yuritebilmek amaciyla kendi risklerini de
yonetmektedir. Bu kapsamda, risk yonetimi birimi
kurulmustur. Birim, sirket binyesindeki risklerin
tespitine ve yonetilmesine yonelik calismalar
yuUritmektedir. Bu calismalar sayesinde, hem Borsa
istanbul’'un hem paydaslarinin maruz kaldidi riskler
azaltilmaktadir.

§ tsuwnons N 4 s
VEEKDRONKOYOE ATATOAS!

5
i |

8.1 Surdurdlebilir
ekonomik buylime

10.5 Kiresel finans
piyasalari ve kurumlarin
daha iyi dizenlenmesi

Operasyonel
Etkinlik

Risk sireclerinin
belirlenerek

etkin izlenmesi
operasyonel
mikemmellik ve
kurumsal yapinin
surdurdlebilirligi ile
baglantitdir.
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Oncelikli Konularimiz

ONCELIKLI DEGER URETIMINE ETKiSi SURDURULEBILIR STRATE]Ji
KONULAR KALKINMA BAGLANTISI
AMAGLARI iLE
iLisKisi
PAYDAS iLiSKILERI Sirket, tim paydaslariyla devaml iliski halindedir T = O R @@
VE KURUMSAL ve faaliyetlerini ylritirken mimkiin oldugu g' ﬁi TETS @ : -
YONETIM olclide paydaslarinin goruslerini dikkate almaktadir. = @
Piyasanin risklere karsi dayanikli, etkin ve adil
Seffaf ve etkin |let|§|m b|g|mde i$|_emesi |g|n guglu kurumsal yapi ve 5.5 Liderlik ve karar Etkin Paydas
yoluyla paydaslariyla  kurumsal ydnetim uygulamalar 6nemlidir. Bu almada tam katiimin iletisimi
olan gticli iliskilerin  ynsurlar Borsa istanbul'un kurumsal stratejisinin yapi - giivence altina alinmasi o, asglann
surddrdlmesi, uluslararasi taslarini olusturmaktadir. deyrinle tirilmesi
standartlarda kurumsal 8.6 Genglerinistihdami o ¢ efas onel
yonetim }Jygulama{arlnln Gerek Universite 6grencilerine egitim ve staj ile genel ve mesleki etkir?li“in Zrtlrllmaﬂ
benimsenmesi olanaklar sunularak gerekse farkli kurumlarin egitimlerin desteklenmesi s(]rec;lvgri ic ve dis

dizenledigi egitim ve etkinliklere ev sahipligi
yapilarak finansal okuryazarligin gelismesine destek  10.3 Firsat esitliginin
verilmektedir. Ote yandan, 1999 yilinda baslayan saglanmasi ve ayrimciligin
sure¢ kapsaminda farkli illerdeki okullarin (bilgisayar, bitirilmesi
kitaplik, donanim gibi) fiziksel ihtiyaglarinin
karsilanmasina katkida bulunulmaktadir. 17.9 Gelismekte

olan tlkelerde SKA
Sermaye piyasalarinin dnemli oyuncularindan olan kapasitesinin gelistirilmesi
araci kurumlar ve bankalar ile diizenli gérismeler

paydaslarla etkin
iletisim yoluyla
saglanabilmektedir.

yUrUtilmektedir. Sermaye piyasasinin dizenleyici 17.16 Surdurilebilir
kurulu olan SPK, hakim hissedar Tirkiye Varlk kalkinma icin ktresel
Fonu, Cumhurbaskanug’'nin ilgili ofisleri, istirakler ortaklklarin gelistirilmesi
gibi paydaslarla diizenli olarak gorismeler

yurutulmektedir. 17.17. Etkili ortakUklarin

tesvik edilmesi
Sirket, cesitliligin saglanmasi amaciyla en az bir
bagimsiz yonetim kurulu tyesinin kadin olmasi
hikmuini esas s6zlesmesine eklemistir.

ET_KiN Verimlilik ve etkililik prensipleri gergevesinde ¢alisma 3w | 8 FEE] 16 RS
ORGANIZASYON  ortamisaglamak ve surekli kilmak igin gerekli olan —/\z\fv ﬁ/‘ !E
YAPISI organizasyon ve yapilanma sireglerini ylriitmektedir.
pr:a/rfgir;lglrlikg\é?gillzlsltlrlf e ihtiyag duyulan insan kiymetinin kazanilmasi, motive 3',?' Evren.sel S?gl'lk Operasyonel
organizasyonun edilmesi ve gelistirilmesi insan kaynaklarl ydnetiminin guvencesine Ulasiimasi Etkinlik
apilandinlmasi temelidir. S Operasyonel
Yo ?'6 Genflenn |stllhi§m| etkinligin artinlmasi
Borsa galisanlari, gorevlerinin gerektirdigi ic ve dis '€ genet ve mes'ekd icin optimal

egitimlerin desteklenmesi organizasyon

mevzuat ile gorevleri icin gerekli bilgileri bilmek,
yapilanmasi ve

gobrevlerinin gerektlrdlgl teknolojileri kullanabilmek, i¢ 16.8 Kiresel yénetisimde  sgrec iyilestirmeleri
ve dis mevzuata ve etik kurallara uygun davranmak, katiimaltigin

tim yéneticﬂerl.e, ga'llsma ar!&a.dgglanylfi ve d.i.ger giiclendirilmesi

paydaslarla iliskilerini, sayg, iyi niyet, diristlik

ve uyum icinde srdirmek ve Sirket menfaatlerini

gozetmekten sorumludur. Yonetici calisanlar ise ayrica;

calisanlarinin motivasyon ve gelisimini saglamakla

yUkUomladar.

Calisanlara sunulan kapsaml saguk hizmetleri,
Galisanlarin ve bakmakla yikimld oldugu kisilerin
sagugini korumalarina yardimai olmaktadir.

Calisan memnuniyeti 6l¢llmekte, calisma ortaminin
iyilesmesi icin gerekli gorilen adimlar atilmaktadir.
Bu sayede galisanlar, sirket yonetiminde s6z sahibi
olmaktadir.
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ONCELIKLI DEGER URETIMINE ETKisi SURDURULEBILIR ~ STRATEJi
KONULAR KALKINMA BAGLANTISI
AMACLARI ILE
ILISKISI
CEVRESE[. VE Sirket, yurtdisinda Birlesmis Milletler Strdirilebilir 12y 17 e
SOSYAL ETKI ALANI Borsaler inisiyatifi (SSE) v.e.DUn)./a Bgrsalar (00 @
Strdarlebilirlik Eedelrasyo.”‘f (dWFE)’ {‘érf'g"fdj..'s?lbl')r.gl.ol‘.‘kfark“
konusunda rnek olmak, Kurulusunicinde yer aldigi strdurdlebilirl 12.6 Sirketlerin
siirdiiriilebitirlide katki calismalarina katiim saglamaktadir. Bu kapsamda o Operasyonel
et ' R strdurilebilir uygulamalar . e
sadlayan piyasa tabanli paydaslarla mutabakata varilan konular, ilgili kamu GrdirGilebiliriik Etkinlik
cozumler, Uriin ve otoritelerine aktarilmaktadir. Ve suraurutebilir surdarilebilirligi

hizmetler gelistirmek,
piyasa katiimailarini
ve paydaslari,
surdurulebilirlik
bakis acisini faaliyet
dongulerine entegre
etmeleri konusunda
tesvik etmek

Borsa istanbul, 2017 yilindan itibaren yayinladigi
yiluk faaliyet raporlarini entegre rapor formatinda
hazirlamaktadir. Sirketlerin strdrdlebilirlik
raporlamasini yapmalarini tesvik etmek ve raporlama
slrecini kolaylastirmak amaciyla 2014’te hazirlanan
raporlama rehberinin glincelleme galismalari
strmektedir. S6z konusu ¢alisma, Yatirnm Ortamini
iyilestirme Koordinasyon Kurulu’nun bilgisi dahilinde
ve diger paydaslarin destegiyle yuritilmektedir.

raporlamasi igin tesvik
edilmesi

17.16 Surdurdlebilir
kalkinma igin kiresel

ortakUklarin gelistirilmesi

icsellestirme ve

6ncl uygulamalarin

hayata gegirilmesi
operasyonel
verimlilik ile
baglantiudr.

@

Etkin Paydas
iletisimi
Sdrdurdlebilir
finansal sistem
vizyonuna
ulasmak, ilgili
tim paydaslarin
aktif katiimini
ve gl birligini
gerektirmektedir.
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Nasil Deger Uretiyoruz

Borsa istanbul, faaliyetlerini paydaslari igin
uzun vadeli deger Ureten sirdirilebilir bir
bicimde yUritmeyi taahhit eder. Bu entegre
rapor, stratejik onceliklerin, risk ve firsatlarin,
surdurilebilirlik yaklasiminin, hedeflerin ve
organizasyonun bu hedefler dogrultusunda
nasil yapilandirildigini agiklar.

Ayrica sirketler i¢in sermaye saglama ve
yatinmailar icin alternatif Grdnler saglama, risk
yOnetimi ve saglikli fiyat olusumu agisindan
lider bir merkez olma taahhidimize yatinm
yapmaya ne surette devam ettigimizi de
aciklamaktadir.

Hizli ve givenilir islem platformuile
yatinmcilara genis bir yelpazede yatinm araglari
sunan, risklerden korunma (hedge) imkani
saglayan, uzun vadeli kaynak ihtiyacinda olan
reel sektdre ise finansman imkanlari sunan
Borsa istanbul’'un U¢tincl entegre faaliyet
raporuyla surdirilebilir is modeli ve paydaslari
igin Urettigi deger sunulmaktadir. Raporda
sermaye piyasalarini etkileyen dis faktorler ve
risklere Borsa istanbul’un stratejik yaniti uzun
vadeli bakis agisiyla anlatilmakta, 6ncelikli
konular cercevesinde 2019 faaliyetleri Gzerinde
durulmaktadir.

<©

MUSTERi DEGER ONERMESi

Eniyi teknolojik altyapi ile piyasa katiimcilarina givenilir,
seffaf, etkin ve yenilikci islem platformu saglamak

?

1)

&
CALISAN DEGER ONERMESi

Calisanlara kendilerini strekli gelistirebilecekleri saglikli ve
glivenli bir calisma ortami saglamak

A\
V¥

<\

|
q
PAY SAHiBi DEGER ONERMESi

Derin sermaye piyasalarinin sonucu olarak giglu finansal
performans, strdurdlebilir gelir akisi ve yapisi saglamak

i

TOPLUMSAL DEGER ONERMESI

Finansman imkanlarinin gelistirilmesi ve cesitlendirilmesi ile
istihdami ve ekonomik blyimeyi desteklemek
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Gelirler
(Milyon TL)

1,157 2,051
2017 2018
isletme Giderleri Calisan Ucretleri ve Yan Devlete Yapilan Gdemeler Kar Payi
(Milyon TL) Haklar (Milyon TL) (Milyon TL)

(Milyon TL)

343 353 209 259 185 265 o 392
2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Sermayeye eklenen Deger (Milyon TL)
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. . pIS FAKTORLER
Borsa Istanbul Tam Entegre Is Modeli

Kuresel Finansal

Piyasalarda

Belirsizlikler
A _— oS
GIRDILERIMIZ é\(\@
& 1
: QT S
@ FINANSAL SERMAYE <O N
GUglu nakit Gretme kapasitesine ve Q\‘sfb

kaynak cesitliligine sahip faaliyetlerimiz ve

yatinmlarimizdan saglanan getirilerden olusur. 6NC E Li KLi

Odenmis Sermayemiz: 423 milyon TL

2019 Faaliyet Giderimiz: 731 milyon TL KON ULAR
28% iNSAN SERMAYESi

Gucld liderlik ekibi ve uzmanlik gerektiren

faaliyetleri yUritmek icin nitelikli calisanlar,

teknolojide uzman ekipler ve destek

personelinden olusur.

Calisan Sayimiz: 584 AN A

Toplam 1.096 calisan 5

(Takasbank: 298 ve MKK: 213) SU RE(;LER
@)//7 FiKRi SERMAYE

KOTASYON

Sermaye piyasasi araglari iin islem platformu
saglama lisansi, kaynak kodlari ile dinyanin
6nde gelen islem teknolojisi (BISTECH),

Urlin gelistirme faaliyetleri ile 6z dizenleyici
bir kurum olarak olusturulan kurallar ve
dizenlemelerden olustur.

2019 yilinda sadlanan finansman
Halka arzlarla 264 milyon TL
Ozel sektér borglanma
araglariyla 206,1 milyar TL

PiYASA iSLEMLERI

2019 yilinda toplam islem hacmi
19,8 trilyon TL

VERIVE BISTECH
TEKNoLoN TEKNOLOJi

Veri dagitimi

Endeks lisanslama
Kolokasyon hizmetleri ALTYAP I SI

ﬁ URETILMiS SERMAYE

Yatinmailarin alim satim islemlerini daha hizl
ve kesintisiz bir bigimde gerceklestirmelerini
sadlayan ve teknoloji glivenligi agisindan

en ylksek standarttaki Birincil Veri Merkezi
(BVM), kolokasyon altyapisi, Ankara’da yer
alan Olaganisti Durum Merkezi (ODM),
kiymetli maden saklama kasasi ve grup
sirketlerinin entegre bir sekilde faaliyet
gosterdigi yerleskemizden olusur.

iSLEM SONRASI
(TAKASBANK, MKK)

Takas ve saklama
Merkezi karsi taraf hizmeti

' » Kamuyu aydinlatma

Cevresel ve Sosyal
Etki Alani

1.500 m? alan iizerine kurulu BVM
1.600 ton altin saklama kapasitesi
1.400 m? BISTECH Ar-Ge Merkezi

SOSYAL VE iLiSKIiSEL SERMAYE
faaliyetlerimizi etkili sekilde gerceklestirmek
ve gelistirmek icin gerekli, olumlu calisan
iliskileri ve yatinmci glveni yaninda kamu

ve dizenleyici kurumlar ile etkili iletisim,
STK’lar ile ortaklklar, yerel ve kiresel is
birliklerimizdir.

1 =
Y. DOGAL SERMAYE
/7N lstinye ve Kuyumcukent yerleskelerindeki
elektrik ve su kullanimi yaninda BVM icin

kullanilan dogal ki klardir.
ullanilan dogal kaynaklardir. Kurumsal Yapinin

‘ Guglendirilmesi

13,1 milyon kWh Enerji
25.966 m* su tiiketimi

ONCELIKLI 10 RiSKiMiz

Konjonkturel riskler - Bilgi givenligi, siber saldir riski
Bilgi teknolojileri riskleri - Strateji riski
is suirekliligi ve operasyonel riskler - insan kaynagi riski

itibar riski, paydaslarnin giiven kaybi - Likidite riski
Mevzuata uyumun eksiksiz/tam - Finansal araglarin degerini
saglanamamasi etkileyebilecek riskler
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FAALIYETLERIMIZIiN CIKTILARI

Cs;,
4
" 4 Milyon TL 2019 2018
%, Gelirler 1924 1539
/ . 4 5 A
%, Faaliyet Kari 1161 1184
Net Kar 1.009 1174
2019 2018
Yeni istihdam 87 82
GOnullG Personel
Devir Hizi 5 26

Piyasalarin

Gelistirilmesi ve

Derinlestirilmesi Bugtine kadar tamamlanan

37, yuritilmekte olan
14 Ar-Ge projesi

Modern yazilim mimarisi
ve teknolgjisi, blokzincir,
ylksek kullanilabilirlikte
artnler

Finans ve yaziim
teknolojileri alanlarinda
yenilikci ve yiksek
teknolojili Grinler

Risklerin
Yonetilmesi

Sermaye piyasasi
mevzuatina katki

165 adet sunucu/network
kabineti ve data, fiber optik
kablolama altyapisi

YDM araciligiyla cevaplanan
yillik yaklasik 2.000
yatinmcr bagvurusu

Paydas iliskileri
ve Kurumsal
Yonetim

Sponsorluklar, bagis ve
yardimlar

2019 2018

Toplam Atik (Ton) 1955 192,

Geri DonUsturilen Kagit 40,44 66,4

STRATEJi VE HEDEFLER

Yeni Urlin ve hizmetlerin devreye alinmasinin yaninda yatinmci
ve ihraggl tabaninin genislemesi yoluyla sermaye piyasalarinin
derinlestirilmesi hedeflenmektir. Grup sinerjisi ve entegre istirak

yo6netimi, etkin risk yonetim mekanizmalar ve kurumsal gelisim
odakta tutularak operasyonel etkinlik artirilacaktir.

FAALIYETLERIMIZIiN
SONUCLARI

PAYDASLAR iCiN YARATILAN DEGER

FINANSMAN VE RiSK YONETIMi
PLATFORMU SAGLIYORUZ

Tirkiye’nin tek menkul kiymet borsasi olarak
sirketlerimizin uzun vadeli finansman ihtiyacini
karsilayan ve paylar icin adil fiyat olusumu
saglayan dunyanin en likit piyasalarindan

birini sunuyoruz. Riskten korunmak isteyen
yatinmcilara vadeli islem piyasamizda pozisyon
alma imkani sagliyoruz.

FINANSAL ALTYAPIYI iYILESTIRiYORUZ
istanbul’un finans merkezi statistni
desteklemek igin yeni Griin ve hizmetlerle
yatinmcilarin islem yapabilecedi Griin yelpazesini
genisletiyoruz. Strekli gelisen piyasa gbzetim
sistemi ile islemlerin adil, durist ve rekabetgi bir
sekilde gerceklesmesini sagliyoruz.

FINANSAL OKURYAZARLIGI
GELIiSTIRiYORUZ

Finansal okuryazarligin gelismesini sagliyoruz.
Ortaklik kiltirind yayginlastirarak sermaye
piyasasi yatinmlarinin toplumun tabanina
yayilmasina katki veriyoruz.

ULUSLARARASI SERMAYE AKIMLARI,
BORSAMIZ UZERINDEN ULKEMIiZE GELiYOR
Ulke ekonomisinin, sirketlerimizin halka agik
kisimlarindaki yatinmin yarisindan fazlasini
saglayan yabanci sermaye akimlarindan
yararlanmasini sagliyoruz. islem géren sirketlerin
uluslararasi gorinurliklerini artirp imajlarina
katki sagliyoruz.

SURDURULEBILIR BiR GELECEK iCiN
CALISIYORUZ

Cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim
onceliklerinin sirketlerde yayginlastirilmasi

icin farkindalik artirici faaliyetler yapiyoruz,
endeksler hesapliyoruz. Sirketlerin halka
acilarak seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkelerini
benimsemelerini, karar verme mekanizmalarini
ve is streclerini iyilestirmelerini sagliyoruz.

PAY SAHIPLERIMiZE DEGER VERIYORUZ
Donem karinin en az %50’sinin dagitilmasini
hedefleyen kar dagitim politikasi cercevesinde
yiliginde elde ettigimiz kar pay sahiplerimizle
paylasiyoruz.

CALISANLARIMIZA DEGER VERiYORUZ
Calisanlar, sagladigi yan haklar konusundaki
gicli odadi ve finansal teknoloji alanindaki
6ncl durusuyla ve calisan gelisimine verdigi
Snem nedeniyle Borsa istanbul'u isveren olarak
secer. Calisanlarimiza ve genel olarak topluma
fayda saglayan calisan gelisimine biyik yatirnm
yaplyoruz.
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Entegre yapisi ve Uriin/hizmet gesitliligine dayanan is modeli
ile TUrkiye’nin sermaye piyasalarinda hizmet veren tek
organize borsasi olan Borsa istanbul, sermaye piyasalarini
derinlestirmek, sorumlu, strdirdlebilir blyimeye katkida
bulunmak igin kalkinma stratejileri ytriitmektedir. Borsa
istanbul paydaslar ve hissedarlari, misterileri, galisanlari,

kamu yetkilileri, sivil toplum ve bir bitiin olarak toplum icin

gelecegin sermaye piyasalarini inga etmektedir.

+ Vizyon: Gelecegin sermaye piyasalarinda, Tirk ve bélgesel
finansal varliklar icin kiiresel entegre pazar yeri olmak

+ Misyon: TUm yatinmcilar icin givenilir, seffaf, etkin, adil,
yenilikci, rekabetgi ve sirdirdlebilir bir islem platformu
saglamak

2019-2021 HEDEFLERI

PiYASALARIN DERINLESTIRILMESI

Yeni Uriin ve Hizmetlerin Devreye Alinmasi

OPERASYONEL ETKINLiK

Grup Sinerjisi ve Entegre istirak Yonetimi

Yatinma ve ihraggi Tabaninda Biiyiime
Teknolojik Doniisiim

Operasyonel Miikemmellik ve Etkin Risk Yonetimi
Kurumsal Gelisim

ETKIN PAYDAS IiLETISIMI

GUCLU FINANSAL PERFORMANS
SURDURULEBILIR BUYUME

Borsa istanbul miisterilerine ve ortaklarina operasyonel ve finansal anlamda en iyi sonuglan sunmayi ve bir biitiin olarak toplum
Uzerinde olumlu bir etkiye sahip olmayi amaglamaktadir. 2018 yilinda olusturulan ve giincel sartlara gére gézden gegirilen Borsa
istanbul stratejik Plani piyasalarin derinlestirilmesi, operasyonel etkinlik ve etkin paydas iletisimi olmak tizere Ui temel Gizerine
insa edilmistir. Bu temel hedefler igin olusturulan somut adimlar yillik is planlari ile takip edilmekte ve gerceklesmeler performans
sisteminde dikkate alinmaktadir.

1. PIYASALARIN DERINLESTiRILMESi

Sermaye piyasalarinin gelismesi ve derinlesmesi ile Tirkiye
ekonomisini daha istikrarli hale getirirken, sermayenin tabana
yayilmasi ile paylasimcilik ve kapsayicilik artacaktir. Bu
dogrultuda, Tirkiye'de sermaye piyasasi gelisimine dncllik
ederken Borsa istanbul’un ilk 6nceligi piyasanin derinligini
artirmaktir.

Pay Piyasasinda, halka arzlann arttinlmasinda bly ik
potansiyel bulunmaktadir. 2019 yilsonu itibaryla Tirkiye'de
kote olmus sirketlerin toplam piyasa dederinin gayrisafi milli
hasilaya (GSYH) orani yaklasik ylzde 26 iken, bu oran Euro
bélgesi Ulkelerinde yiizde 60’lara ve diinya ortalamasinda da
ylUzde 90'lara ulasmaktadir. Bu durum piyasalarimizin gelisim
potansiyeli oldugunu gdstermektedir. Bu dogrultuda, Onbirinci
Kalkinma Planr'nda da halka acik sirketlerin piyasa dederinin
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GSYH'’ye oraninin 2023 yilinda yizde 39 seviyelerinde olmasi
hedeflenmektedir. Borsa Sermaye piyasalarinin sahip oldugu
potansiyelin ortaya cikarilmasi, Ulke ekonomisini temsil edecek
blylklige ulasmasini saglayacaktir.

2019-2021 dénemine iliskin, dengelenme, disiplin ve degisim
odakl Yeni Ekonomi Programi (YEP) kapsaminda Borsa
istanbul finansal varliklarin riske karsi korunmasinda agirlikla
kullanilan déviz alimi yontemine alternatif Grinlerin (doviz
swap, faiz swap) hayata gecirilmesi, TL varlklarin faiz riskinden
korunmasinda ve degisken faizli enstrimanlarin fiyatlamasinda
kullanilabilecek referans faizler olusturulmasi ve kisa vadeli
referans faize dayali tirev Urlnler ve endeks oynaklginin alim-
satimini mUmkdn kilan yapilandintmis Grinler olusturulmasi
konularinda sorumluluk Gstlenmistir.



Piyasalarin gelistirilmesi, iiriin ve hizmetlerin
cesitlendirilmesi

Borsa istanbul, yeni Griin ve hizmet gelistirme faaliyetlerine
agirlik vererek piyasanin ihtiyag duyabilecedi sermaye piyasasi
araglarini sunmayi, mevcut araglarda ise yine ihtiyaglara gore
gelistirme faaliyetleri yapmayi hedeflemektedir. Bu dogrultuda
aktif olarak finansal ekosistemin ve musterinin ihtiyaclarina
odaklanma ve genis bir yelpazedeki talepleri karsilayan Uriin ve
hizmetler gelistirme stratejisini strdirmektedir.

Piyasalarin derinlestirilmesi kapsaminda ekonomik refaha

katki saglayacak olan finansal Urtn gesitliligi artinlmakta,
yatinmcilarin risklerden korunmalarina yonelik mekanizmalar
sunulmaktadir.

Yatirimai ve ihraggi tabaninin genisletilmesi

Uriin ve hizmetlere yénelik ilginin artirilmasi, yatinmc ve
ihragcl tabaninin genisletilmesi calismalari da Borsa istanbul’'un
oncelikleri arasindadir. Bu kapsamda Borsa istanbul, kamuoyu,
yatinmcilar ve sirketler nezdindeki algisini giiclendirmek,

paydaslari ile birlikte hareket etmek, yenilikgi ve teknolojik
yaklasimlar ile verimli ve katma degerli isler Gretmek

icin girisimlerine devam edecektir. Bu dogrultuda yurt igi
tasarruflarin sermaye piyasalarina yonlendirilmesi ve Borsa
istanbul’da buyiik 6lcekli halka arzlarin gergeklestirilmesi
amaciyla farkindalik ve finansal okuryazarlik calismalari

strdurdlmektedir.

Teknolojik doniisim

Teknolojinin, sermaye piyasalarini sekillendiren bir olgu haline
gelmesi sebebiyle ginimuizde birgok borsa ve takas kurulusu
blokzincir (blockchain) teknolojisi gelismelerini takip etmekte
ve s6z konusu teknolojinin 6zellikle takas streglerindeki
uygulamasini calismak Uzere ortakliklara girmektedir. Borsa
istanbul Grubu bu dogrultuda blokzincir galismalari ile Grin
gelistirme ve veri analitigi streglerine devam etmektedir.

BISTECH Oncesi

BISTECH Sonrasi

FIX Protokolii ile Emir iletim Hizi

1 milisaniye

100 mikrosaniye

OUCH Protokol ile Es-yerlesim Emir iletim Hizi

60 mikrosaniye

ITCH Protokold ile Emir Bazinda Veri Yayini

10.000 mesaj/sn

75.000 mesaj/sn

Saniyede Maksimum Emir isleme Sayisi

10.000 emir/sn

100.000 emir/sn

IE:cs)T:sfl:rl;lln Saniyede Surdurilebilir Emir isleme Sayisi 5.000 emir/sn 10.000 emir/sn

Kaz’anlmlarl Saniyede Surdurdlebilir Veri Yayini Mesaj Sayist  4.000 mesaj/sn 10.000 mesaj/sn
Gunlik Maksimum Emir Sayisi 3.500.000 10.000.000
Gunlik Maksimum islem Sayisi 1.200.000 5.240.000

Piyasalar icin Platform Bilgisi

Tek platformda 4 piyasa

Kullanici Emir Limiti Mekanizmasi

Limiti asan emirler reddedilir.

Limiti asan emirler kuyruga alinir.

Satis Hakki

23 Ulkede satis hakki

Borsa Istanbul teknolojik ddnusimiini 2018 yiinda
tamamlamistir ve BISTECH sistemi ile hizli ve glvenli
teknolojik bir altyapr kurulmustur. 2019 yili Mayis, Agustos
ve Aralik aylarinda Ug adet Service Release canliya alinarak
BISTECH sistemine TLREF Referans Faiz Hesabi, After Hours
Trading, TezgahustU Turev Takasi (OTC OIS, OTC IRS),
Oynaklik endeksi, SWAP piyasasinin BISTECH Uzerinden veri
yayinlanmasi gibi 5nemli fonksiyonlar eklenmistir. Mevcut
BISTECH Endeks Hesaplama Sisteminin artan performans
ihtiyaclarini karsilayacak teknolojilerle gelistirilmesi icin yeni bir
uygulamanin (BEHS) yazilmasina devam edilmistir Bu 6nemli
BT projelerinin disinda 2019 yilinda 155 adeti biylk olmak
Uzere toplam 800 adet proje tamamlanmistir.

Onumizdeki dsnemde sistem gelistirmelerine devam edilmesi,
BISTECH ve ilgili Grdnlerin gelistirilmesi, ticarilestirilmesi ve
Borsa istanbul Grubu sinerjisinin Griin gelistirme siireglerine
yansitilmasi planlanmaktadir.

Borsa istanbul’un sundugu kolokasyon hizmeti ile piyasa
katiumcilari kendi sistemlerini Borsa sistemleri ile ayni
lokasyonda bulundurma ayricaligina sahip olmaktadir.
Sistemlerini Borsa istanbul Birincil Veri Merkezi'ne taglyan
kolokasyon kullanicilar en hizli ve en givenli sekilde Borsaya

dogrudan erisebilmektedir.

Musteri ihtiyaglarini adresleyecek sekilde yeni emir iletim
kapasite paketleri olusturulmus ve Urin gesitliligi arttinlmistir.
Sunucu/baglanti/erisim problemlerine karsi aktif bir yedeklilige
sahip olunabilmesi icin yedek emir iletim kullanicilari ilave bir
hizmet olarak tahsis edilmeye baslanmistir.

Oniimiizdeki ddnemde sistem hizmetleri Griin portféyiinin
zenginlestirilmesi, mUsteri sayisinin arttirilarak gelir
hedeflerinin gerceklestirilmesi ve Borsa istanbul’'un
uluslararasi erisilebilirliginin artirilmasi hedeflenmektedir. Veri
merkezi alaninin musteri ihtiyaclarina cevap verecek sekilde
genisletilmesi ve veri merkezindeki yeni alana kolokasyon
mdsterilerinin tasinmasi da planlar arasindadir.
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2. OPERASYONEL ETKIiNLIiK

Operasyonel etkinligin gelistirilmesi ile is verimliligi ve
maliyet ekinliginin artirilmasi amaglanmaktadir. “Borsa
istanbul Grubu” yaklagimi ile Takas istanbul ve Merkezi Kayit
istanbul’'u da kapsayacak sekilde organizasyonel yapilanmada
etkinligin saglanmasi, is streglerinin optimize edilerek
kurumsal kaynak planlamasi yapisinin uygulanmasi ve tim
uygulamalarda kiresel kurumsal ydnetisim standartlarinin
benimsenmesi ana dncelikler arasindadir. Kurumsal altyapinin
gelistirilmesi amaciyla organizasyon yapisinda iyilestirmeler
ve grup sirketleri ile mevcut entegrasyonun artirilmasi
hedeflenmektedir.

Grup Sinerjisi ve Entegre istirak Yonetimi

Borsa istanbul, Merkezi Kayit istanbul ve Takas istanbul,
sermaye piyasalarimizin Ug temel kurumu olarak hem Borsa
istanbul Grubu markasi altinda g birligi yapmakta hem de
ayni yerleskede tek gati altinda operasyonlarini ylritmektedir.
Grup sirketleri basta olmak Uzere etkin istirak yonetimi ve
grup ici entegrasyonun artirilmasi ile yaratilan sinerji maliyet
etkinligi basta olmak Uzere operasyonel gelisime katkida
bulunmaktadir.

Operasyonel Miikemmellik ve Etkin Risk Yonetimi
Sermaye Piyasas! Kanunu’na gore Borsamizin, islemlerin adil,
dirist ve rekabetgi bir sekilde gergeklesmesinin saglanmasi
ve Kanuna aykir sekilde gerceklestirilen islemlerin tespiti
amaciyla gézetim sistemi kurma gérev ve sorumlulugu
bulunmaktadir. Borsamizca yiritilen piyasa gdozetim
faaliyetleri “6n gdzetim” ve “ayrintili gdzetim” faaliyetlerinden
olusmaktadir. On gézetim faaliyetleri, Borsa piyasalarina
iletilen emirler ve gergeklesen islemlerin Borsa nezdinde
kurulmus olan elektronik gézetim sistemi Uzerinden gercek
zamanli olarak izlenmesi ile sistemin Urettigi sinyal ve uyarilarin
denetciler tarafindan degerlendirilmesi ve incelenmesi
sureglerinden olusmaktadir. Ayrintili gdzetim faaliyetleri
sUpheye iliskin delillerin toplanmasi, faillerin tespit edilmesi,
sug kastinin ispatlanmasi, elde edilen menfaatin hesaplanmasi
icin yapilan analiz, inceleme ve raporlama faaliyetlerinden
olusmaktadir. S6z konusu gozetim faaliyetleri cergevesinde
proaktif olarak alinan tedbirlerin piyasa katiimcilarinin
Borsamiza duydugu giiveni artirdigi yoniinde geri bildirimler
alinmaktadir.
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Gozetim faaliyetlerinin gelistirilmesi amaciyla;

+ 2019’da, Gozetim Tedbirleri Yonergesi yururlige girmis ve
Tedbirler Yonetim Sistemi (TYS) devreye alinmistrr,

+ Tedbir Yonetim Sistemi ve Volatilite Bazli Tedbir Sistemi
(VBTS) uygulamalarinda paydaslardan gelen gorusler de
dikkate alinarak gelistirme calismalari yapilmaktadir,

+ Gozetim sistemi (SMARTS) tarafindan Uretilen sinyal
ve uyarilarin gesitlendirilmesi, Borsa piyasalarinin
etkin ve saglikli isleyisinin saglanmasina yonelik tedbir
mekanizmalarinin gelistirilmesi, uyari parametrelerinin
etkinliginin olgllerek gerekli iyilestirmelerin yapilmasina
yonelik calismalar devam etmektedir.

Kurumun karsi karsiya kaldigi riskleri yonetmek amaciyla
Kurumsal Risk Yonetimi gercevesi benimsenmistir. Detayli bilgi
Risk Yonetimi baslig altinda bulunmaktadir.

Kurumsal Gelisim ve Siirdiiriilebilirlik

Borsa istanbul, 2019 yilinda Kurumsal Kaynak Planlama (ERP)
sistemine gecmis, entegre olmayan sistemler bu sayede tek
bir kaynak Uzerinde birlestirilerek stiregler optimize edilmistir.
Farkl sistemler Gzerinde manuel ilerleyen birgok siireg
otomatik hale gelmistir ve stirece uyum galismalari devam
etmektedir.

Bireysel ve kurumsal performansin gelistirilmesi, terfi
sireglerinin saglikli bir sekilde yiritilmesinin saglanmasi,
yetenek havuzlarninin olusturulmasina temel olabilecek saglikli
bir gosterge elde edilmesi amaciyla kurum ici performans
yonetimi sisteminin gelistirilmesi ¢calismalari yritilmektedir.
Diger yandan Borsamizda, kurumsal yonetim ve
sirdirdlebilirlik alanlarinda yenilikci calismalar yapilmasi
hedeflenmektedir. TUm sirketlerde strdirllebilirlik bilincinin
artinlmasina yénelik olarak 2014 yilinda Surdardlebilirlik
Rehberi yayinlanmistir. S6z konusu rehberin raporlama
sireglerini kapsamli bir sekilde ele alacak sekilde ve giincel
gelismelere uyumlu olarak yenilenmesi ¢alismalar devam
etmektedir.

3. ETKiN PAYDAS iLETiSiMi

Gerek piyasalari derinlestirmeye yonelik tGrtin gelistirme,
yatinmci ve ihraggl tabanini genisletme gerekse de operasyonel
etkinligi saglamada i ve dis paydaslarla etkin iletisimin

gerekli olduguna inaniyoruz. Borsa istanbul’da paydaslar ile
esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk prensipleri
Uzerine kurulan etkili ve strekli diyalog ve iletisim kanallar
gelistirilmeye devam edilmektedir.



Sirdirilebilirlik Yaklasimimiz

Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (ESG) faktorlerinin, sirketlerin
ve piyasalarin uzun vadede saglayacaq getiriler Gzerinde
ciddi riskler olusturabilecegi kabul edilmektedir. Yatinmcilarin,
ihraggilarin ve diger piyasa katiimcilarinin sirdirtlebilirlik
hakkinda daha genis kapsamli diisiinmeleri, riskler ve firsatlar
konusunda bilinglenmeleri, finansal ekosistemin daha sagukl
olmasini saglayacaktir.

Borsalar, finansal piyasalardaki merkezi rolleri g6z 6niine
alindiginda, sirketler arasinda strdirilebilirlik uygulamalarinin
gelismesinde 6nciilik etme imkanina sahiptir. Borsa istanbul,
surdurdlebilirligi karar alma mekanizmalarina ve is modellerine

entegre ederek ve strdirilebilir bir finansal sistem igin kiresel
riskleri ve firsatlarn goz 6niinde bulundurarak sermaye piyasasi
araglarinin gelistirilmesi ve gesitlendirilmesi calismalarinda 6ncid

bir rol Ustlenmeyi hedeflemektedir.

siirdiriilebilirligin
entegrasyonu

Bu hedef dogrultusunda sirdirdlebilirlik yaklagimimizin temel

noktalari;

+ Kurum olarak strdurilebilirligi icsellestirme ve sahiplenme
seviyesi ile farkllasmak, bu alanda hayata gegirilen
uygulamalar ile tim sirketlere 6rnek teskil etmek

+ Surdurdlebilirlige katki saglayan piyasa tabanli ¢ézim, Grin
ve hizmetler gelistirmek

* Piyasa katiimailarini ve paydaslari, strdrilebilirlik bakis
acisini faaliyet déngiilerine entegre etmeleri konusunda
tesvik etmek

olarak &zetlenebilir.

Egitimler ve

SURDURULEBILIRLIK

iLKELERIMIiZz

Finansal altyapi

etkinlikler yoluyla
farkindauk
Paydaslarla gii¢
birligi

Bilgiye erisim

Sustainable
Stock Exchanges
Initiative

etmistir.

Sermaye piyasalarinda siirdirdlebilirlik kavraminin pratik uygulama boyutu
ile ilgili olarak Birlesmis Milletler’in destekledigi Strdirdlebilir Borsalar Girisimi
(Sustainable Stock Exchanges, SSE) 2009 yilinda hayata gecmistir. Borsa
istanbul, bu inisiyatifin 2012 yiinda yapilan RIO+20 Zirvesinde gerceklesen
kurulusunda imzasi bulunan bes borsadan (Brezilya Borsasi B3, Misir Borsasi,
Johannesburg Borsasi ve ABD’den Nasdagq ile birlikte) birisi olmustur ve bu
baglamda SSE tarafindan “Cigir Acan Borsalar” 6diliine layik gérilmistdr.
SSE’ye Uye olan borsa sayisi 2019 sonu itibariyla 93’e yiikselmistir.

SSE’nin borsalar acisindan giderek artan 8neminin farkinda olan Borsa istanbul,
2019 yilinda baslatilan programa dahil olarak girisimin resmi destekgilerinden
birisi olmustur ve “SSE Official Supporter” unvanini kullanma hakkini elde

DEGER URETIMi VE STRATEJi
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Surdirilebilirlik Yaklasimimiz

SURDURULEBILIRLIK iLKELERIMiZz

Egitimler ve etkinlikler
yoluyla farkindalik

Cevresel, sosyal ve
yonetisim faktorlerinin
finansal piyasalarin
uzun vadeli performansi
iizerindeki etkisi ve
piyasalarin daha adil
ve siirdiiriilebilir bir
diinyaya ulagsmada
oynayabilecegi 6nemli
rol hakkinda piyasa
katiimcilarina y6nelik
egitim ve bilgilendirme
faaliyetleri ile
farkindaligi artirmak
hedeflenmektedir.

+ Gegtigimiz yil Borsa istanbul, cok sayida siirdrlebilirlik konulu
egitim ve etkinlige ev sahipligi yapmistir. Bunlar arasinda;

+ Cumhurbaskani Sn. Recep Tayyip Erdogan’in esi Sn. Emine
Erdogan Hanimefendi, T.C. Hazine ve Maliye Bakani Sn. Berat
Albayrak, T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakani Sn. Zehra
ZUmrit Selguk ve ¢ok sayida davetlinin katiimiyla gergeklesen
“DlUnya Kadinlar GUni Gong Toéreni” (8 Mart 2019)

+ International Integrated Reporting Council (IIRC) Onursal
Baskani Prof. Judge Mervyn King ve IIRC Onceki Dénem CEO’su
Paul Druckman ve SPK Baskani Ali Fuat Taskesenlioglu'nun
katiimiyla yapilan “Kurumsal Raporlama ve Yatinmci Beklentileri
Konferansi” (18 Haziran 2019)

« Entegre Raporlama lyi Uygulama Paylasim Atdlyesi (18 Haziran
2019)

« Is DUnyasi ve Surdurdlebilir Kalkinma Dernegi (SKD Turkiye),
BM Cevre Programi Finans Girisimi (UNEP FI) ve Global Compact
Turkiye (Kuresel ilkeler Sozlesmesi Turkiye Agr) is birligiyle
gerceklesen “6. Surdurulebilir Finans Forumu” (31 Ekim 2019)

+ Yatinmailar ve sirket temsilcilerinin katiimiyla yapilan “Sermaye
Piyasalarinin Gelisimi ve Yatinmai Perspektifinden Entegre
Raporlama Paneli” (19 Aralik 2019)

yer almaktadir.

Paydaslarla giic birligi

Siirdiiriilebilir finansal
sistem vizyonuna
ulasmak, ilgili tim
paydaslarin aktif
katilimini ve etkin bir
politika ve diizenleyici
cercevenin varligini
gerektirir. Borsalar
genis paydas gruplariyla
etkilesim halinde
olduklarindan ortaklasa
verimli calismalar
yapilabilmektedir.

+ Borsa istanbul, Diinya Borsalar Federasyonu (World Federation of
Exchanges, WFE) nezdinde olusturulan strdurdlebilirlik galisma
grubu araciligiyla borsalarin strdirdlebilir bir toplum yaratmadaki
roldny belirlemeye dénlik calismalar yuritilmektedir. Borsa
istanbul, ayni zamanda Surdurilebilir Borsalar Girisimi (Sustainable
Stock Exchanges, SSE) Uyesidir.

+ Borsa istanbul; Yatinm Ortamini iyilestirme Koordinasyon Kurulu
(YOIKK) Eylem Plani gercevesinde, Vergi, Finansman ve Tesvikler
Calisma Grubu sorumluluk alanlari igerisinde yer alan “Kiresel
sirdirdlebilir yatinm akimlarindan firmalanimizin daha fazla pay
almasinin tesvik edilmesi” eyleminden sorumlu kurum olarak
belirlenmistir. Basta Surdurdlebilirlik Platformu Uyeleri (SPK,
Turkiye Bankalar Birligi, Trkiye Sermaye Piyasalarn Birligi, Turkiye
Kurumsal Yonetim Dernedi, is Diinyasi ve Strdurtlebilir Kalkinma
Dernedi, Global Compact Turkiye, Carbon Disclosure Project (CDP)
Turkiye, Turkiye Sanayici ve is insanlar Dernedi (TUSIAD), Trkiye
Yatinmai iliskileri Dernegi (TUYID), Stirdirilebilirlik Akademisi,
Sabanci Universitesi Kurumsal Yoénetim Forumu, Arguden Yonetisim
Akademisi ve Finans, Kurumsal Yonetim ve Surdurilebilirlik
Arastirma ve Uygulama Merkezi, Entegre Raporlama Turkiye Agi
(ERTA)) olmak Uzere ilgili kurumlarla (Bankacilk Dizenleme ve
Denetleme Kurumu, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Dis Ekonomik
iliskiler Kurulu, Turkiye ihracatgilar Meclisi, istanbul Sanayi
Odasi, Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil ve Egitim Kurulusu A.S.,
Uluslararasi Yatinimcilar Dernedi, Merkezi Kayit Kurulusu) birlikte
gorev gugleri olusturulmus olup, eylem maddesine iliskin belirlenen
program dogrultusunda calisitmalar yapilmaktadir.

+ Paydaslarla olusturulan 3 ayr gorev gict (Farkindalik, Tesvik,
Duzenleme) kapsaminda toplantilar dizenlenmekte, ayrica rehber,
anket, egitim ve dizenlemeye yonelik calismalar yapmaktadir.
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Bilgiye erisim

Yatinm kararlan
olusturmak ve
sermayenin uygun
sekilde tahsis
edilmesini saglamak
icin, yatinmalarin
sirketlerin 6nemli

CSY risklerini (ve
potansiyel firsatlar)
nasil yonettikleri
hakkinda kaliteli
bilgilere erismeleri
gerekir. Sirketlerin
kurumsal stratejilerine
ve finansal olmayan
performanslarina

daha fazla goriiniirliik
saglanmasi, paydaslarin
daha bilingli karar
almasini saglayabilir.

Sermaye Piyasasi Kanunu ve ilgili mevzuat uyarinca, halka agik
sirketler kurumsal yénetim ilkelerine uyum durumlarini soru-
cevap formatinda yayinlamakla ve Kamuyu Aydinlatma Platformu
vasitasiyla duyurmakla ydkumladar.

2017 yiindan itibaren kendi faaliyetlerini entegre rapor formatinda
paylasan Borsa istanbul, sirketlerin entegre raporlama yapmasini
desteklemektedir. Bu amagla IIRC ile is birligi anlasmasi imzalamis
olup yerel ag statisiinde olan Entegre Raporlama Tirkiye Ag
calismalarina aktif olarak katilmaktadir.

Borsa istanbul, stirdiirilebilirlik bilincinin kote sirketlerle sinirl
kalmamasi ve Turkiye’deki tim sirketlere yayilmasi amaglariyla,
2014 yiinda” Sirketler icin Strdurilebilirlik Rehberini” hazirlamistir.
Bu rehber ile sirketlerin strdirilebilirlik konusundaki sorularini
cevaplamak ve onlara takip edebilecekleri bir yol haritasi sunmak
amagclanmistir. S6z konusu rehber, glincellenmektedir.

Finansal altyapi -
Surdiiriilebilirlik ve
Kurumsal Yonetim
Endeksleri

Borsa istanbul,
siirdiiriilebilirlik odakl
yatinm araglarinin
genisletilmesini ve
tesvik edilmesini
amaclamaktadir.

2007 yilindan beri hesaplanan BIST Kurumsal Y6netim Endeksi,
Yildiz Pazar, Ana Pazar ve Gelisen isletmeler Pazar’nda islem géren
ve kurumsal yonetim ilkelerine uyum notu 10 Gzerinden en az 7, her
bir ana baslik itibariyla 10 Gzerinden en az 6,5 olan sirketlerin fiyat
ve getiri performansinin élgilmesi amaciyla olusturulmustur.

BIST Surdurdlebilirlik Endeksi ise 2014 tarihinden itibaren
hesaplanmaya baslanmistir. Amaci, Borsa istanbul’da islem

goren ve kurumsal sirdirdlebilirlik performanslar Ust seviyede
olan sirketlerin yer alacagi bir endeks olusturulmasi, Turkiye’de

ve 6zellikle Borsa istanbul sirketleri arasinda siirdiriilebilirlik
konusundaki anlayis, bilgi ve uygulamalarin artmasidir.

Siirdiiriilebilirligin
operasyonlara
entegrasyonu

Siirdiriilebilir

finans giindemini
desteklemede

etkili olmak icin
siirdiiriilebilirligin
yonetisim, strateji ve
organizasyon yapilarina
yerlestirilmesi
gerekmektedir.

Borsa istanbul, kendi faaliyetlerini duyurmak igin 2014-2016 yillari
arasinda Surdurilebilirlik Raporlar hazirlamistir. 2017 yiindan
itibaren ise gevresel, sosyal ve yonetisim performans ve hedeflerine
iliskin bilgiler entegre faaliyet raporlari ile paydaslarimiza
sunulmaktadir.

Borsa istanbul Strdirtlebilirlik Komitesi, Borsa istanbul’da
surdirdlebilirligin butincil ve etkin sekilde uygulanmasi,
surdurdlebilirlik stratejisi ile performansinin takibinin saglanmasi

ve slrdUrilebilirligin karar alma mekanizmalarina ve is modellerine
entegre edilmesine yonelik calismalar yapmak amaciyla 2015 yilinda
kurulmustur.

Surdurulebilirlik alaninda yapilan galismalarin sonuca dénik ve

etkili bir sekilde gergeklestirilmesi konusunda degerlendirmeler
yapmak ve surdirilebilirlik konusunda atilacak misterek adimlarin
tartisilmasina imkan saglayacak bir paylasim agi yaratmak

amaciyla Borsamiz liderliginde ve ilgili kuruluglann katiimiyla
“Surdurdlebilirlik Platformu” olusturulmustur.

DEGER URETIMi VE STRATEJi 37






Borsa Istanbul, gelistirdigi bélgesel
isbirlikleri ile Istanbul Finans Merkezi'nin
gelismesine katkisini ortaya koyuyor.



RiSK YONETIMI

BORSA iSTANBUL’DA RiSK YONETIMi

Risklerin etkin bir sekilde yonetilmesi, Borsa
istanbul kurumsal stratejisinin temel bir
bilesenidir ve faaliyetlerin basarili bir sekilde
yuritilmesi icin kritiktir. Borsa istanbul
tarafindan belirlenen stratejik hedeflere
ulasilmada etkisi olabilecek mevcut ya da
olasi risklerin sirekli olarak ve zamaninda
tanimlanmasi, degerlendirilmesi, 6l¢ilmesi
ve izlenmesi amaciyla kurumsal risk yonetimi
metodolojisi benimsenmistir.

Risklerin etkilerini en aza indirebilecek risk yonetim
uygulamalarinin olusturulmasi ve tim kritik siireclerde
kurumsal risk yonetimi politikalarinin uygulanmasi yénetim
kurulunun sorumlulugu ve goézetiminde yUritilmektedir.
Borsa istanbul’'da entegre risk ydnetimine yonelik bu
Galismalar, Yonetim Kurulu biinyesindeki Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi tarafindan takip edilmektedir.

Risk yonetimi faaliyetleri, 2018 yili sonunda yapilandirilan ayri
birim tarafindan koordine edilmeye baslanmistir. Birim 2019
yilinda i¢ kontrol ve uyum faaliyetlerini de kapsayacak sekilde
genislemis ve dogrudan Genel Midiir'e bagli olacak sekilde
yeniden yapilandirilmistir.

Borsa istanbul, kurumsal risk yonetimi, i¢ kontrol, bilgi riski
ve bilgi glivenligi ve uyum fonksiyonlarina iliskin faaliyetlerin
etkin bir sekilde yUritilmesini ve risk yonetiminin kurum
kltirinin ve karar alma sureglerinin bir parcasi olmasini
saglamayi amaglamaktadir. 2019 yilinda, risk yonetimi
faaliyetlerinin etkinlik ve verimliliginin arttinlmasi ve kurum
binyesinde risk kiltirinin olusturulmasi amaglariyla,
kurumsal risk yonetimi konusunda danismanlik hizmeti
alinmistir. Danismanlik destedi ile potansiyel riskler is
birimlerinin de katiimi ile belirlenmis ve risk envanteri
olusturularak s6z konusu risklere iliskin kontrol matrisi ve
aksiyon planlari olusturulmustur.
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RiSK YONETIMI

Borsa istanbul’da Risk Yonetimi

KURUMSAL RiSK YONETIMI konularinda uzmanlasmis bir ekip tarafindan risk yonetimi
Borsa istanbul’da Kurumsal Risk Yonetimi (KRY) programi faaliyetleri koordine edilmektedir.

tesis edilmesi, risk farkindaligi klttrindn artirntmasini,

gelisen ve degisen dinamik is ortamina ve 6nemli dizenleyici Borsa istanbul tarafindan belirlenen kurumsal strateji ve
degisikliklere risk farkindaligi daha yUksek bir sekilde hedeflere ulasilmasina engel olabilecek risklerin etkin bir
yanit verilmesini ve paydaslarimiz icin yaratilan degerlerin sekilde yonetilmesi ve kontrol edilebilmesi, Gst yonetime
arttirmasini saglayacaktir. Risk ydnetimine iliskin ayri bir birim makul glivence sunarak yonetisim, risk ve i¢ kontrol
olusturulmasi ile kurumsal risk yénetimi, i¢ kontrol, bilgi riski sistemlerinin optimizasyonu ve etkililiginin saglanmasi

ve bilgi gtivenligi, is strekliligi ve mevzuata uyum yonetimi amaciyla Ugli Savunma Hatti modeli benimsenmistir.

Risk izleme Risk Bilinci
ve
Raporlama

Risk Risklerin
Yonetimi Belirlenmesi,
Dederlendirilmesi

Kontrollerin Risklerin
Uygulanmasi Olcilmesi

Risk Azaltici
Aksiyonlar
ve Takip
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Risk YOonetimi

Borsa istanbul tarafindan belirlenen kurumsal strateji ve hedeflere ulasilmasina engel olabilecek
risklerin etkin bir sekilde yonetilmesi ve kontrol edilebilmesi, Ust yonetime makul glivence
sunarak yonetisim, risk ve i¢ kontrol sistemlerinin optimizasyonu ve etkililiginin saglanmasi
amaciyla Ucli Savunma Hatti modeli benimsenmistir.

YONETIM KURULU
UST YONETIM

=
=
w
<
w
(=]
14
(=]

DUZENLEYiCi KURUMLAR

1. Savunma Hatti 2. Savunma Hatti 3. Savunma Hatti

Risk Yonetimi

i¢ Kontrol ic Denetim

is Birimleri

Uyum
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RiSK YONETIMI

Borsa istanbul’da Risk Yonetimi

RiSK iSTAHININ BELiRLENMESi

Borsa istanbul, misyonu, vizyonu, amag ve hedefleri dogrultusunda herhangi bir zaman diliminde tasimaya hazir oldugu risk
seviyesi olan risk istahini belirlemistir. Risk istahi yiluk bazda gézden gegirilir ve onaylanir.

RISK iSTAHINI BELIRLEME ESASLARIMIZ

Borsa istanbul’'un kurumsal hedeflerine
ulasmasinda s6z konusu olabilecek
stratejik, itibari, operasyonel, finansal
ve uyum risklerinin etkin yonetiminin
saglanmasi

Yasal ve dizenleyici gereklilikleri
karsilamak, adil, etik ve sorumlu bir pazar
yonetimi hedefini strdirilmesi

Yeni katiimailar igin cazibe merkezi olma
yolunda surdurdlebilirligin korunmasi,
paydaslara operasyonel saglamlk ve
kesintisiz hizmet sunarak gugld itibarin
korunmasi

Borsa istanbul, etkin bir risk yénetimi gergeklestirebilmek amacryla kurum stratejilerini de gdzeterek her bir risk kategorisi bazinda,
risk istahini olusturur ve aksiyonlarini risk istahini dikkate alarak belirler. Borsa istanbul’'un temel finansal, hukuki ve insani konulara
iliskin risk toleransi sifirdir. Bunlar haricindeki risk kategorilerinde ise kurumun risk istahi orta seviyededir.

Finansal kararlar

Borsa istanbul’'un uzun dénem finansal strdiriilebilirligini olumsuz yénde etkileyecek

Uyum

Mevzuata ve diizenleyici otoritelerden gelen ytkimliliklere uymama

insan kaynaklar politikalari agisindan irk, dil, din ve cinsiyet ayrimi yapilmasi

insan Kaynaklar

Personelin bilgi egitim ve tecriibe eksikligi ya da iyi kurgulanmamis is strecleri nedeni ile
sirketin esas faaliyetlerinin etkilenmesi sonucunu doguran hususlar

Personelin is givenligini ve sagudini tehlikeye atmak

Operasyonel

islemlerin gtivenilir, seffaf, etkin, istikrarl,, adil, dirist ve rekabetgi bir sekilde
gerceklesmesine engel is ve islemler

Sistem hatalari ya da bilgi ve veri givenlidi ihlalleri

Faaliyetlerimiz kapsaminda, basta piyasalara hizmet veren sistemler olmak Uzere verdigimiz
hizmetlerde yasanabilecek kesintiler, beklemeler, yavaslamalar ve gecikmeler

Hizmet alinan Gglincd taraf is ortagi basarisizligi kaynakli piyasa faaliyetlerinde kesintiler

Anahtar stratejik planlarin ve degisikliklerin uygulanmasinda ortaya cikan ve dis misteriyi
etkileyen operasyonel riskler

RUsvet, yolsuzluk, zimmet, suistimal ve usulsizlik ve buna bagli itibar riski

Borsa Uyelerine olan taahhitlerimizi yerine getirememekten kaynaklanan operasyonel riskler

SIFIR TOLERANS

Cevresel

Cevreye, ekolojik denge ve topluma zarar verebilecek kararlar
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Temel Riskler ve Onleme Stratejileri
Borsa istanbul igin bu stire¢ sonunda olusan risk dederlendirme matrisi asagidaki gibi 6zetlenebilir;

Konjonkturel riski

Strateji riski itibar riski, paydaslarin
guven kaybi
Mevzuata uyumun eksiksiz/tam
saglanamamasi
Bilgi teknolojileri is surekliligi ve
riskleri operasyonel riskler
Likidite riski

insan kaynagi
Finansal araglarin degerini riski Bilgi glivenligi, siber

etkileyebilecek riskler saldiri riski

“

Operasyonel Riskler Finansal Riskler Uyum ve itibar Riskleri Stratejik Riskler
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RiSK YONETIMI

Borsa istanbul’da Risk Yonetimi

RiSK iSTAHININ BELIRLENMESi
Borsa Istanbul risklerin dederlendirmesinde finansal, operasyonel, itibar ve uyum etkilerini ve olasilik degerlerini dikkate alrr.
Belirlenen risk kategorileri bazinda olasi etkiler ve riskleri 5nlemeye yonelik stratejilerimiz asagida belirtilmistir:

: . : ; ETKILENEN
RiSK TANIMLARI VE ONLEME STRATEJILERI SERMAYE
OGESi

POTANSIYEL
ETKiSi

RISKLER

Borsa istanbul biiyiik dlgtide teknoloji bagiml bir
sirkettir. Alim-satim, takas ve saklama sistemlerinin
islemesi konusunda standartlara yliksek uyum
gozetilmektedir. Bu noktalarda herhangi bir hizmet
kesintisi, itibar ve gelir kaybina neden olacagi
icin sistemler sirekli olarak izlenmekte ve belirli
Bilgi Teknolojileri  Gelir Kaybi kritik durumlar icin 6ngdrilebilir yanit streleri
Riskleri itibar Kaybi gibi performans kriterleri takip edilmektedir.
Sistemsel riskler icin kontrol ve uyar mekanizmalari
olusturulmus, piyasa isletim durumundan en kisa
surede haberdar olunmasi igin bilgilendirme kanallari
kurulmustur. Veri merkezi ve yedekleme sistemleri
aktif ve hataya dayanikli kosullarda, her zaman
calisacak sekilde tasarlanmistir.

Finansal piyasa altyapisi olarak, operasyonel devamulik

isimizdeki basar igin kilit Snemdedir. Borsa istanbul,

basarili bir sekilde devamulligini operasyonel risklerini

yoneterek ve is strekliligini saglayarak strdirdr.

Sirketimizde is surekliliginde kesinti yasanmamasi igin

faaliyet, altyap, stireg ve Urlinlerde operasyonel risk

yonetimi cergevesi etkin bir sekilde uygulanmakta,

personel politikalar, is stiregleri ve kontrol noktalar

gozden gecirilerek onleyici tedbirler ainmaktadir. @
Yetkisiz UgUncd kisilerin gizli ve hassas bilgilere
erisimini dnlemek amaciyla, bilgi giivenligi politikasi
kapsaminda, kurum iginde bilgi gtivenligi farkindaliginin
artinlmasina yonelik olarak periyodik egitimler @—j«’
yapilmaktadir.

is Surekliligi ve
Operasyonel
Riskler

Gelir Kaybi
itibar Kaybi

Finansal

Siber saldiri, sizma vb. girisimlere karsi alinan Fikri
tedbirler periyodik olarak gdzden gegirilmektedir. 0oR
Bu gercevede tUm piyasalarda disaridan teknolojik QP
sizmalara ve igeriden yetkisiz erisimlere karsi farkl .
kuruluslara diizenli olarak sizma (penetrasyon) Insan
testleri yaptinlmakta ve gerekli nlemler alinmaktadir.

Yasanan problemler ve alinan tedbirler, Takas

istanbul ve Merkezi Kayit istanbul ile diizenli olarak

paylasilmakta, iliskili taraflarla bilgi ve tecriibe

paylasimi konusunda koordinasyona 6zel 6nem

verilmektedir.

Operasyonel Riskler

Bilgi GUvenligi
ve Siber Saldiri
Riskleri

Gelir Kaybi
itibar Kaybi

2018’de SPK tarafindan uygulamaya konulan Bilgi
Sistemleri Yonetimi Tebligi kapsaminda Borsa
istanbul’un bilgi sistemlerinin isletimine yonelik olarak
yilda bir kez olmak Gzere bilgi sistemleri bagimsiz
denetimi yaptirma yukimlaligu bulunmaktadir. 2019
yiinda Teblig hikimleri cercevesinde dncelikle kurum
ici BT denetimi yapilmis, sonrasinda da borsa bilgi
sistemlerinin bagimsiz denetimi gergeklestirilmis olup
“olumlu goris” alinmistir.

insan kaynagi kaybi riski yiiksek olmamakla birlikte,
piyasa beklentilerine hizli cevap verebilen ve yetkinlik
insan Kaynag Gelir Kaybi odakliinsan kaynaginin gelistirilmesi hedeflenmektedir.
Riski itibar Kaybi Bu kapsamda kariyer ve yetenek yonetimi, piyasalar
arasl rotasyon ve organizasyon yapisi iyilestirmeleri
yapilmakta ve egitim faaliyetleri yUritilmektedir.
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RISKLER

POTANSIYEL
ETKiSi

: . : ; ETKILENEN
RiSK TANIMLARI VE ONLEME STRATEJILERI SERMAYE

Likidite Riski

Finansal Riskler

Finansal
Araclarin Degerini
Etkileyebilecek
Riskler

Mevzuata
Uyumun

Eksiksiz / Tam
Saglanamamasi
ve Paydaslarin
Guven Kaybi Riski

Uyum ve itibar Riskleri

Konjonkturel
Riskler

Stratejik Riskler

Strateji Riski

Finansal Kayip

Finansal Kayip

itibar Kaybi
Finansal Kayip

Rekabet Gicl
Kaybi
Finansal Kayip

Rekabet Gucu
Kaybi
Finansal Kayip

OGESi

Finansal risk yonetimi kapsaminda karsi taraf

riski degerlendirilmekte ve herhangi bir bankadan
kaynaklanabilecek likidite riskinin olumsuz etkilerinden
korunmay!i saglayacak Fon Yonetimi Politikasi

bulunmaktadir. Politika kapsaminda belirlenen kisitlar

dahilinde fonlar degerlendirilmekte ve riskin dagrtilmasi

icin portfoy cesitlendirilmesi yapilmaktadir. Fonlar,

risklere karsi duyarli olan varlik ve yukimlalikleri

dengelemek ve maruz kalinabilecek risklere karsi @
gerekli tedbirleri almak suretiyle yonetilmektedir.

2019’da giincellenen Fon Y&netim Politikasi Finansal
kapsaminda doviz agik pozisyonunun déviz

cinsinden yikUmliliklere oraninin %5'’i asamayacadi
dizenlenmistir.

Finansal durum tablomuzda yer alan kisa veya uzun
vadeli varliklar ve yikUmliliklerin faiz veya vade
acilarindan, acik pozisyon verilmeyecek sekilde
yonetilmesi saglanmaktadir.

Sermaye Piyasasl Kanunu, SPK diizenlemeleri,

sug gelirlerinin aklanmasiyla micadele, terérizmin
finansmaninin engellenmesi, yolsuzlugun énlenmesi,
risvet ve benzeri ekonomik suclarla micadele ve sair
konulardaki mevzuata uyulmaktadir.

Borsa istanbul, SPK basta olmak izere diizenleyici E
kurumlarla yakin temasta bulunmakta, piyasalarin )
gelistirilmesi ve derinlestirilmesi icin dizenlemelerin Finansal
gelistirilmesinde rol almaktadir. @
Borsa istanbul’da islem géren sermaye piyasasi

araglarinin gliven ve istikrar iginde alinip satilabilmesini
teminen, pazar ve piyasalarin agik, dizenli, adil

ve seffaf calismasini engelleyen fiillerin tespitine
yonelik olarak, basta Pay Piyasasi olmak Gzere tim
piyasalarda meydana gelen olagan disi fiyat ve miktar

hareketleri elektronik gozetim sistemi ile izlenerek
raporlanmaktadir.

Sosyal ve
iliskisel

Olumsuz makroekonomik kosullar ve disuk kiresel

risk istahi Borsa istanbul piyasalarina olan ilgiyi

azaltabilir. Bu sebeple, Borsa istanbul ekonomik

konjonktird yakindan takip ederek llke ekonomisine

iliskin deger yaratilmasi ydninde stratejiler

izlemektedir. Piyasanin ihtiyaclarina yanit vermek ve

surdurdlebilir gelir akisi saglamak amaciyla gelirlerin
cesitlendirilmesine ve yenilikci yaklasimlarla yeni

gelir kaynaklarinin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar

yapmaktadir. @

Finansal okuryazarlik ve piyasalarin isleyisi konularinda
egitim programlar dizenlenmekte, yatinmci tabaninin
genisletilmesi amaciyla projeler yuritilmektedir.

Finansal

Borsa istanbul Yénetim Kurulu 2019-2021 Stratejik
Planr’'ni onaylamistir. Bu kapsamda, stratejik hedefler
belirlenmis ve takip edilmesi gereken anahtar
performans gostergeleri tanimlanmistir. Stratejik
hedeflere ulasilmasini temin etmek Uzere ig plani
olusturulmustur.
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RiSK YONETIMI

Borsa istanbul’da Risk Yonetimi

Borsa istanbul Sirketler Grubu’nun Kurumsal Risk Yonetimi Gelisim Hedefleri

KURUMSAL RiSK YONETiIMiNiN ODAK NOKTALARI

Borsa istanbul, kurumsal risk yonetimi kapsamindaki cerceveyi daha da giiclendirmek icin
oniimiizdeki donemde asagidaki konulara odaklanacaktir:

Sirket genelinde katiimin kapsamini ve derinligini, planlanan asamada, genisletmek

Kurumsal risk yonetimi uygulamalarinin is streclerine daha iyi entegrasyonunu saglamak

Kurumsal risk yonetimi strecinin otomasyonunu baslatmak

Risk bilinci ve kiltirindn olusmasi amaciyla farkindaligi artirmak igin editim programlari/
oturumlari dizenlemek

Borsa istanbul’un faaliyetleri sirasinda maruz kaldig risklerin sistematik ve etkin bir sekilde belirlenmesi, degerlendirilmesi ve
en uygun sekilde yénetilmesi icin makul derecede glivence saglamak, risk yonetimini kurum kaltirindn ve stratejik karar alma
sirecinin vazgegilmez bir pargasi haline getirmek takip eden yillarda kurumsal risk yonetimi stratejimizin temeli olacaktir.

48 BORSA iSTANBUL 2019 Entegre Faaliyet Raporu






PAYDAS IiLiSKILERI

VE KURUMSAL PAYDASLARIMIZ
YONETIM

Borsa istanbul, seffaf ve etkin iletisim
yoluyla paydaslariyla olan giglii iliskilerini
sirdirmeyi hedeflemektedir. Paydaslariyla
iletisimini bircok farkli platform vasitasiyla
gerceklestirmektedir. Ana paydaslari,
Borsa istanbul faaliyetlerinden etkilenen
ve kurum Uizerinde 6nemli derecede etkisi
bulunan bireyler, gruplar ve kuruluslar
olusturmaktadir. Pay sahipleri, misteriler,
sermaye piyasasi yatirimcilar, SPK basta
olmak Uzere diizenleyici kurumlar, calisanlar
ve istirakler ana paydaslardir.

Paydaslarimiz arasinda finansal okuryazarligi gelistirmek Uzere
is birlikleri kurdugumuz Gniversiteler, sivil toplum kuruluslari,
Uyesi oldugumuz ve galisma gruplarinda rol aldigimiz
uluslararasi federasyon ve girisimler, medya ve mal/hizmet
saglayicl tedarikcilerimiz de yer almaktadir.

Borsa, paydaslariyla etkili ve devamli iletisim halinde olmaya
o6nem vermekte, iletisim kanallarinin gelistirilmesi calismalarini
sirdirmektedir. Paydaslar ile iletisim sonucunda alinan

geri bildirimler stratejik dnceliklerin belirlenmesi, proje ve
politikalarin olusturulmasi gibi bircok alanda yol gosterici
olmaktadir.

Borsa istanbul Bilgilendirme Politikasi ve Etik Kurallari geregi
bilgilendirmede gercek veya tizel kisi yatinmcilara éncelikli,
ayricalikli, tarafli ve esitlik ilkesine aykiri uygulama yapilmaz.
Borsa istanbul, medyaya ve kamuoyuna dogru, giivenilir ve
tarafsiz bilgiler vermek konusunda sorumludur. Yatirimci
Danisma Merkezi, ihrag ettikleri Grinler Borsa’da islem géren
sirketlerin yatinmcilaring, internet sitesindeki form Gzerinden
hizmet vermektedir.

Buna ek olarak, internet sitesinde yer verilen ve diizenli olarak
guincellenen bilgiler, entegre faaliyet raporu, basin duyurular
ve odak noktasi seffaflik olan bilgilendirme politikasi
kapsamindaki uygulamalar, sadece pay sahiplerine degil tim
menfaat sahiplerine yonelik olumlu uygulamalardir.

2019 yili igerisinde SPK ile yakin iletisim ve etkilesim igerisinde
calsilmistir. Tlrkiye Sermaye Piyasalari Birligi ve borsa
Uyeleriyle toplantilar organize edilmis, sektorliin talep ve
beklentileri dikkate alinmistir.




Pay
Sahiplerimiz

PAYDASLARIMIZ

Diizenleyici
Kurumlar

Calisanlarimiz

@ Onemli Etki
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Paydaslarimiz

PAY SAHIPLERI

STRATEJi iLE BAGLANTISI

Tiirkiye Varlik Fonu
Tiirkiye Sermaye Piyasalan Birligi
Araci kurumlar, bankalar, kiymetli maden araci kuruluslari OPERASYONEL ETKINLIiK

GUCLU FINANSAL
. PERFORMANS VE _
SURDURULEBILIR BUYUME

iLETiSiM KANALLARI

Pay sahiplerinin telefon e-posta ve yazili olarak gelen sorulari yatinmci iliskileri ekibi tarafindan
cevaplanmaktadir. Yatinmcr iliskileri ekibine yatirimciiliskileri@borsaistanbul.com ve .
investorrelations(@borsaistanbul.com e-posta adreslerinden ulasilabilmektedir. ILETISIM KONULARI

Gergeklestirilen dogrudan gorismeler sonucunda stratejide glincellemeler yapilabilmektedir. | Kurumsal performans, kar

pay, strateji, riskler, kurumsal
yOnetim ve sirdurilebilirlik, pay
devirleri

Pay sahiplerimizin bir araya geldigi genel kurullarda dile getirilen goris ve &neriler Ust yonetim
tarafindan degerlendirilmektedir.

Pay sahiplerinin haklarini kullanabilmelerini etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve agiklamalar
gincel olarak internet sitesinde pay sahiplerinin ve tim kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.
Pay sahipleri arasinda bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda ayrnm yapilmamakta olup
ticari sir niteliginde olanlar disinda Sirket faaliyet ve politikalarina iliskin tim bilgiler talepleri
halinde pay sahipleri ile paylasilmaktadir.

2019’DAKi BASLICA KONULAR VE GELISMELER

12 Nisan 2019 tarihinde gergeklestirilen Olagan Genel Kurul Toplantisinda esas sézlesme degistirilerek pay gruplar lagvedilmis,

A ve C grubu paylara taninan yénetim kurulu Gyesi aday gosterme imtiyazlari kalkmistir. Ayrica, ydnetim kuruluna secilecek
Uyelerin sayisi ondan dokuza distrilmis ve bagimsiz Gyelerden en az birinin kadin olma zorunlulugu getirilmistir. Yonetim kurulu
Uyeleri ve calisanlar ile bunlarin esleri ve velayeti altindaki cocuklarinin Borsa istanbul piyasalarinda alim satim islemlerine iliskin
usul ve esaslan diizenleme yetkisi, SPK tarafindan onaylanmak tzere yonetim kuruluna verilmistir. Esas s6zlesmeye ayrica hakim
hissedar Turkiye Varlik Fonu’nun elinde bulunan paylarin sermayeye oraninin %57in altina disemeyecedi eklenmistir.

2018’de Yonetim Kurulunca olusturulan ve hesaplanan dagitilabilir ddnem karinin en az %50’sinin dagitilmasini hedefleyen
kar dagitim politikasi cercevesinde pay sahiplerine 1-TL nominal degerli pay karsiligi briit 0,4344 TL temettd dagitilmasina karar
verilmistir. Odemeler, 11 Haziran 2019 tarihinde gerceklestirilmistir.

TVF, Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi'na (EBRD) ait olan %710’luk Borsa istanbul payini 30 Aralik 2019 tarihinde satin alarak
ortaklik oranini %90,60’a ¢ikarmistir.

Borsa istanbul halka agik olmadigindan yatinmci konferansi ve toplantisi diizenlememistir. Sirketin esas sézlesmesinde bireysel
bir hak olarak 6zel denetci talep hakki diizenlenmemistir ve 2019 yili faaliyet ddneminde pay sahiplerinin bu yénde bir talebi
olmamistir.

Genel Kurul

Genel kurul toplantisina dair ilanlar ve gindeme iliskin bilgiler, kurumsal internet sitesinde, gazetelerde, www.kap.org.tr'de,
Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde ve Merkezi Kayit Kurulusu’'nun Elektronik Genel Kurul Sistemi’nde (e-GKS) toplanti gtiniinden
en az Ug hafta 6nce Turkge ve ingilizce olarak yayimlanmaktadir. Genel kurul toplantilar pay sahiplerinin yeterince bilgilenmesine
ve genis katiimina imkan saglayacak sekilde e-GKS’den de yararlanilarak gergeklestirilmektedir.

Borsa istanbul’da her payin bir oy hakki bulunmaktadir. Borsa istanbul’da oy hakkinin kullanilmasini zorlastirici uygulamalar
bulunmamakta ve her pay sahibine, oy hakkini en kolay ve uygun bicimde kullanma firsati saglanmaktadir. TiUm pay sahipleri
tizel kisilik oldugundan, asaleten katilim ve oy kullanma s6z konusu olmamaktadir.
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31.12.2019 iTiBARIYLA PAY SAHIPLERIMiz

® %90,60 Turkiye Varlik Fonu (TVF)

® %01,30 Tirkiye Sermaye Piyasalar Birligi (TSPB)
%2,27 Borsa istanbul A. S.”

® %5,83 Diger”

Guncel sermaye yapisi igin: https://www.borsaistanbul.com/
yatirimcilar/kurumsal-yonetim

*08.06.2017 ve 27.09.2018 tarihli Olagan Genel Kurul toplantilarinda alinan kararlar uyarinca Borsa istanbul A.S. tarafindan pay sahiplerinden iktisap edilen
paylardan olusmaktadir. Borsa Istanbul’un iktisap ettigi paylar Genel Kurul nisabinda dikkate alinmamakta ve oy hakki vermemektedir.
**Araci kurumlar, bankalar, kiymetli maden araci kuruluslari ve diger sirketler
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Paydaslarimiz

MUSTERILERIMiz

BORSA iSTANBUL’UN MUSTERILERI
+ Halka agik veya sermaye piyasasi araglari Borsa istanbul’da islem gdren sirketler

« Uyeler (aract kurumlar, ticari bankalar, katiim bankalari, kalkinma ve yatinm bankalari, STRATE]Ji iLE BAGLANTISI
Takasbank, kiymetli madenler araci kurumlari, kiymetli maden Gretimi veya ticareti ile istigal
eden anonim sirketler, yetkili miesseseler)

« Uye olmayan kuyumculuk sektéri sirketleri

- TCMB
* Veri dagrtim kuruluslari PiYASALARIN
+ Ozel Pazar Uyeleri DERINLESTIRILMESI

+ Yaziim firmalari/telekom operatorleri
 BIST endekslerini finansal tGrinlerinde kullanan kuruluslar

iLETiSiM KANALLARI

inrag ettikleri Griinler piyasalarda islem géren sirketlerle ve bagvurulara aracilik yapan araci
kurumlarla surekli iletisim saglanmaktadir.

Piyasalar, UrUnler ve hizmetler hakkindaki gelismeler duyurular yoluyla iletilmektedir.

Piyasalarin ve Urlnlerin tanrtilmasi kapsaminda araci kurumlarin borsamizda etkinlik,
seminer, konferans dizenlemesine destek verilmekte ve bu sayede potansiyel yatinmcilara
ulasilmaktadir.

Borsada islem goren sirketlerin yatinmai iligkileri birimleriyle birebir temas kurularak hizmet ve
UrUnlere iliskin gelismeler paylasilmaktadir.

Paydas memnuniyetini artirmak ve ekonomi basininda farkindalik yaratmak amaciyla paylari
islem goren sirketlerin yoneticileri ve calisanlar ile birlikte gong térenleri dizenlenmektedir.

Sermaye piyasalarinda Grln ihracini degerlendiren sirketlerin yoneticilerine yontem ve sireg

konularinda bilgiler verilmektedir. S
ILETISIM KONULARI

Uyelerle ve TSPB ile diizenli toplantilar yapilmaktadir. -
Kotasyon sartlari ve diger

Urin ve hizmetlerin tanitilmasi amaciyla paydaslarin katiimi ile organizasyonlar dizenlemeler, Ucret modelleri
dizenlenmekte ve toplantilar, ziyaretler gerceklestirilmektedir. ve piyasa uygulamalari, Griin ve

Borsamizda islem yapma yetkisi bulunanlarin ve/veya Borsamiz piyasalarinda islem yapma hizmetler, kurumsal cozUmler

yetkisi almak isteyenlerin soru, bilgi talepleri ve 6nerilerinin iletilebilecedi miy(@borsaistanbul.
com e-posta adresi bulunmaktadir. Halka arz, piyasalarda islem yapma, farkl ig birlikleri
konularinda soru, bilgi talepleri ve dnerilerinin iletilebilecedi halkaarz(@borsaistanbul.com,
gong(@borsaistanbul.com e-posta adresleri bulunmaktadir. Telefonla gelen talepler de
karsilanmaktadir.

Veri yayin, endeks ve teknoloji hizmetleri mUsterileri ile siklikla toplantilar ve telefon
gorusmeleri yapilmaktadir. S6z konusu birimlerin e-posta adresleri vyk-marketing(@
borsaistanbul.com ve colocation-marketing(@borsaistanbul.com seklindedir.

Ozel Pazar Uyelerine girisimcilik ekosistemindeki &nemli yenilikler, etkinlikler e-posta (info(@
bistozelpazar.com) yoluyla duyurulmaktadir.

Paydaslar, piyasa ortak telefonu tzerinden ya da piyasa personeli telefon/e-posta adresinden
de erisim saglayabilmektedir. Araci kurumlar, yaziim sirketleri ve veri yayin kuruluslar sorularini
bistechsupport_autoticket(@borsaistanbul.com e-posta adresi tizerinden iletmekte ve sistem
Uzerinde kaydedilen bu sorular ilgili kisilere aktarilmakta, cevaplanmakta ve takip edilmektedir.
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Kotasyon Yonergesi ve Pay Piyasasi Yonergesi'nde degisiklik yapilarak, Borsada islem gérecek sirketler icin aranan kotasyon
kosullarindan halka arz edilen paylarin asgari piyasa degeri sarti degistirilmis ve yatinm ortaklklarina ait paylar Ana Pazar veya
Yildiz Pazar'da islem gérmeye baslamistir. islem géren sirketlerin Yildiz Pazar ve Ana Pazar arasinda gegisinde toplam piyasa
degeri, halka agik kismin piyasa degeri, halka agiklik orani, pay sahibi yatinmci sayisi, pay sahibi fon sayisi gibi blyuklik, derinlik
ve likidite kriterleri dikkate alinarak gruplandirilmaya baslanmis, islem gérme esaslari da bu yeni pazar yapisina uygun olarak
belirlenmistir.

04/10/2019 tarihinden itibaren Pay Piyasasinda sirekli islem yontemi ile islemn goren kiymetlerde 13:00 - 14:00 saatleri arasinda
uygulanan “gun ortasi tek fiyat” ve giin ortasi “ara” bolumleri kaldirilarak, bu kiymetlerde 10:00 - 18:00 saatleri arasinda
kesintisiz strekli islem yontemi uygulamasina baslanmistir.

Teknoloji ve piyasalar erisim hizmet ticretleri glincellenmistir (1Subat 2019). Uyelerden gelen talepler dogrultusunda daha fazla
endeksin varant ihracinda kullanilmasini tesvik etmek amaciyla varantlar icin uygulanan endeks lisanslama Ucretlerine genel
toplam Ust sinirn getirilmistir (3 Nisan 2019).

istanbul Tahkim Merkezi ile birlikte kote sirketlere yonelik olarak Borsamiz yerleskesinde tahkim yargilamasini tanitan bir seminer
dizenlenmistir (17 Ekim 2019).

Borsa istanbul Ana Pazarlari ile ilgili olarak “Borsa istanbul Ozel Pazar B2B” etkinligi diizenlenerek Ozel Pazar (iyesi 14 adet
girisim Borsa’da islem goéren halka agik firmalarla bir araya getirilmistir. Kurumsal firmalar icin ¢6zim Greten girisimciler Grin ve
hizmetlerini Borsa istanbul’da islem goren sirketlere tanitma imkani bulmustur.

Borsa istanbul ve Kog Universitesi is birligi ile gerceklestirilen ve sirketlere kurumsallasmalar yéniinde destek saglayan
BISTEP-Sirketler icin Kurumsal Donidsim Programi 2019 yilinda biri genel biri bdlgesel olarak iki kez gergeklestirilmis ve genel
programin ikincisi igin Aralik 2019’da basvurular alinmaya baslanmistir. BISTEP programinin etki alaninin genisletilmesi ve iceriginin
zenginlestirilmesi amaglariyla program yapisi gelistirilmistir.

Paydas memnuniyetini 8lcmek ve paydaslardan geri bildirim saglamak adina Borsa istanbul memnuniyet anketleri calismasi
yuritilmeye baslanmistir.
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Paydaslarimiz

YATIRIMCILARIMIZ

SERMAYE PiYASALARI YATIRIMCILARI STRATEJi iLE BAGLANTISI

Tasarruflarnini sermaye piyasasi enstrimanlarinda degerlendiren gergek veya tizel kisi
yatinmocilar, yatinm fonlari, bireysel emeklilik fonlari, borsa yatirnim fonlari, yatinm ortakUklari,
serbest fonlar, bireysel/kurumsal portfdy yonetiminden olusan kolektif yatinm kuruluslari

PiYASALARIN
DERINLESTIRILMESi

iLETiSiM KANALLARI

Yatirimcl Danisma Merkezi ILETISIM KONULARI

Finansal okuryazarlik, Griin ve

Etkinlikler ve egitimler hizmetler

Sanal seans odalari

2019’DAKi BASLICA KONULAR ve GELiSMELER

Piyasalarin tanitilmasi ve gelistirilmesi projesi kapsaminda 2019 yilinda sirketler, araci kurumlar ve Universitelerle 30’a yakin
etkinlik ve seminer diizenlenmis, bu etkinliklerde yaklasik 5.000 kisiye birebir ulasilmistir.

Borsamiz Uriin/hizmetlerini tanitmak ve yeni yatinmci kazanmak amaglariyla 2019 yilinda Dubai Trading Sympsium, TradeTech
Europe’19 ve FIA Expo’19 konferanslarina katiim saglanmistir.

Yatinmailar i¢in genis kapsamli bilgilendirme etkinlikleri dizenlenmistir.

Borsamiz konferans salonu finansal okuryazarligin artinlmasina yonelik calismalar igin Gyelerimizin kullanimina Geretsiz olarak
sunulmustur. 2019 yiinda Nigde Omer Halisdemir Universitesi ve Ibn-i Haldun Universitesi is birligi ile Bist-Lab Uygulama ve
Simulasyon Merkezleri faaliyete gegirilmistir.

Universiteler ve teknoparklar tarafindan diizenlenen girisimcilik konulu konferans ve calistaylara katiim saglanmakta ve gériis
verilmektedir. Sanayi ve ticaret odalar, melek yatinm adlar, is adami dernekleri, teknoparklar ve teknoloji transfer ofisleri ile
ortak etkinlikler dizenlenmektedir. Bu cergevede, 2019 yilinda STK’lar ile ortak diizenlenen etkinlikler de dahil olmak tzere
toplam 14 adet etkinlige katiim saglanarak séz konusu etkinlikler vasitasiyla 1.000’den fazla katiimc Ozel Pazar hakkinda
bilgilendirilmistir.

VIOP buinyesinde islem goren elektrik kontratlarinin tanitimi ve reel sektérde farkindalik olusturulmasi amaciyla yil igerisinde
sunumlar yapilmstir.

Habitat Dernedi ile finansal okuryazarlik calismalari gercevesinde Borsa istanbul ve piyasalarin tanitiminin yapildigi podcast ¢ekimi
gerceklestirilmistir.

TSPB ve Turkiye ihracatgilar Meclisi is birligiyle diizenlenen “ihracat yapan sirketler igin kur riski yonetimi” seminerlerinde aktif rol
alinmistir. 2019 yili icerisinde toplamda 7 farkli ilde seminere hem konusmaci hem de moderatdr olarak katiim saglanmistir.

Borsa sanal islem platformu olan BIST-S uygulamaya alinmistir.
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DUZENLEYiCi KURUMLAR

Dizenleyici ve denetleyici kamu otoriteleri, SPK, Hazine ve Maliye Bakanligi, TCMB, Bankacilik STRATEJi iLE BAGLANTISI
DlUzenleme ve Denetleme Kurumu

PiYASALARIN
DERINLESTIRILMESIi

OPERASYONEL ETKIiNLiK

iLETiSiM KANALLARI iLETiISiM KONULARI

Dogrudan iletisim, is birlikleri, raporlama, Finansal istikrar ve Kalkinma Komitesi (FIKKO) Duzenleyici ve yasal altyapl,
denetim ve gozetim faaliyetleri

2019’DAKi BASLICA KONULAR ve GELiSMELER

FIKKO catisi altinda kurumsallastinlan, ekonomi yénetiminin tim kurumlar arasindaki iletisim ve is birligi toplantilarina katiim
saglanmaktadir.

SPK tarafindan gikarilan teblig ve yonetmeliklere goris verilmektedir.

Gozetim, Uye denetimi ve sirket denetimi faaliyeti kapsaminda diizenlenen raporlar gerektiginde SPK ile paylasilmakta ve
sonrasinda SPK’nin ilgili dairesi ile es glidim iginde calisma ylritilmektedir.

TCMB, Hazine ve Maliye Bakanligi, TUrkiye Bankalar Birligi, Tlrkiye Sermaye Piyasalan Birligi, Takasbank ve Borsa temsilcilerinden
olusan TLREF Komitesi diizenli olarak toplanmaktadir.

Piyasalarimizda islem goren Urinlerimiz ve yeni gikarilacak Uriin ve devreye alinacak hizmetler konusunda SPK ile yakin iliski
icerisinde calisilmaktadir.

Uye isleri Servisinin faaliyetleri ile ilgili olarak SPK ve Hazine ve Maliye Bakanligi ile gériisme yapilmistir.

PAYDAS iLiSKILERI VE KURUMSAL YONETIM
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Paydaslarimiz

CALISANLARIMIZ

Etik ilkelere bagli ve dederlere 6nem veren, kalifiye insan kaynag STRATEJi iLE BAGLANTISI

OPERASYONEL ETKIiNLIiK

iLETiSiM KANALLARI iLETiISiM KONULARI
Herhangi bir ekipten herhangi bir ¢calisan dogrudan yonetim birimleriyle iletisim kurabilmektedir. | Performans siregleri, yetenek
Diger baslica iletisim kanallari performans degerlendirme toplantilari, ic iletisim mecralari, yOnetimi, organizasyonel
bilgilendirme/paylasim toplantilari, memnuniyet anketleri ve sendika gorismeleridir. dizenlemeler, galisma

ortaminin iyilestirilmesi, toplu is
sozlesmesi gorismeleri

2019’DAKIi BASLICA KONULAR ve GELISMELER

insan kaynaklari politika ve suregleri, yeteneklerin kuruma kazandirilmasi ve gelistirilmesi amaclarini giitmekte ve strekli
iyilestirilmektedir.

Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan baslatilan ¢evrim ici envanter calismasina katiim saglanmistir. 2019 Ocak ayi ierisinde
Borsa istanbul Grubu calisanlan envanter testlerini tamamlamistir.

2019 yilinda galisanlara memnuniyet anketi diizenlenmis olup veriler analiz edilerek gereken adimlarin atilmasi icin raporlamalar
yapilmistir.

Borsa istanbul GCalisanlar Dernedi BORGAD biinyesinde Merkezi Kayit istanbul ve Takas istanbul insan Kaynaklar birimleriyle ile is
birligi icinde ¢alisan memnuniyetine y6nelik etkinlik calismalarn baslatilmistir.

Zorunlu egitimlerin yani sira proje yonetimi ve BT alanindaki teknik egitimler gibi direktorliiklerin teknik olarak yurittigd ve
mesleki bilgi gerektiren isleri konusunda daha verimli calismalari igin talep ettikleri egitimler saglanmis; ayrica yine benzer
alanlarda verilen cesitli seminer ve konferanslara katiim saglanmistir.

Galisanlar, bankacilik ve finans alaninda yetkili sendikalardan olan Banka-Finans ve Sigorta isgileri Sendikasi (BASISEN)
blnyesinde 6rgitlenmistir. 27 Mart 2019 tarihinde 2019 ve 2020 dénemini kapsayan 6. Dénem Toplu is Sézlesmesi imzalanmistir.

Galisan is sagugi ve givenlidi ile islerin strekliliginin temini acilarindan Borsa istanbul’da is giivenligine biyiik dnem verilmektedir.
Mevzuatin gerektirdigi kosullar saglayacak sekilde sertifika sahibi bir is glivenligi uzman, is yeri hekimi sertifikasi sahibi bir doktor
ve deneyimli bir hemsire sirketin istinye ve Kuyumcukent yerleskelerinde hizmet vermektedir. isveren, calisan ve giivenlik birimi
temsilcileri, is gtivenligi uzmani ve is yeri hekiminin Gyesi oldugu is Sagugi ve Guvenligi Kurulu bulunmaktadir. Kurul, en az g
ayda bir toplanip durum degerlendirmesi yapmakta, gerekli gérdiigd adimlarin atilmasini saglamaktadir. Bu kapsamda, 2019 yil
boyunca yerleskede farkli iyilestirmeler yapilmistir.

2019 yiinda calisanlardan aynmcilik konusunda hicbir sikayet gelmemistir.

Cuma guinleri calisanlar icin kisa bir mola: 2019 sonunda Tuluyhan Ugurlu’nun piyano resitali ile baslayan kdiltir-sanat etkinlikleri
ile calisanlara haftalik mesailerinin son saatlerinde mizik ve sdylesi gibi etkinliklerle keyifli vakit gecirme imkani sunulmaktadir.

Borsa istanbul, bilyiimesine ve gelisimine yénelik en énemli katkinin calisanlar tarafindan saglandigini
diistinmektedir. insana sayglyi temel alan insan kaynaklari politika ve stirecleri gelistiren Borsa istanbul,
yeteneklerin kuruma kazandirilmasi ve gelistirilmesi amaciyla galismalar yuritmektedir.
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KADIN-ERKEK UCRET ANALIZi

Kurumumuzda Ucretler cinsiyete gore belirlenmemektedir. b
Ucretler Tablosu kadin ve erkek calisanlar icin aynidir. o2
Yasalardaki dizenlemelerin haricinde, kadin ¢alisanlara kres

yardimi yapilmaktadir. 2

Grafikte 1 en kidemli olmak Uzere, ¢alisanlar kideme gore

gruplandiginda solda kalan bélim erkeklerin, sagda kalan 3
bolim kadinlarin daha yiksek dcret aldigini gdstermektedir.
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Paydaslarimiz

EGITIMLER

Son yillarda 6zellikle finans sektdriinde 6ne gikan konulardan
biri olan veri bilimine yonelik olarak insan kaynaginin
yetistirilmesi yapay zeka, makine 6grenimi, bulut tabanli
islemlerin yapilmasi gibi veri bilimi alaninda is gelistirme
faaliyetlerinin yapilabilmesi icin temel ihtiyaclardan biridir.

Borsamizda galisanlarimizin bilgi ve becerilerinin arttintmasi
amaciyla gerek diizenli gerekse ¢alisanlarin ve ydneticilerin
talebine istinaden egitimler dizenlenmektedir.

2020 yilinda pozisyon bazinda gérev tanimlarinin
olusturulmasi ile birlikte, bitln pozisyonlarin gerektirdigi
yetkinlikler ve egitim ihtiyaglar tespit edilerek, performans
degerlendirme sonuglari da g6z dniinde bulundurularak,
galisanlarimiz igin olusturulacak egitim katalogu tGzerinden
standart editimler ile birlikte teknik ihtiyaclar cercevesinde
teknik egitimler dizenlenecektir.

Calisanlarin Goziinden Borsa istanbul

Borsa istanbul’'un performansinin ve gelisiminin arkasindaki
guc calisanlaridir. Borsa calisanlari yarattiklar katma
dederin tim ekonomiye yansidiginin bilinciyle gorevlerini
sorumlu bir sekilde yerine getirmektedir. Raporumuzda
galisanlanimizin da goéruslerine ve beklentilerine yer vermek
istiyoruz. Bu bolim, galisanlarimizin isimleri anonim kalarak
cevapladigi memnuniyet anketi ve ¢alisanlarla birebir
yapilan gérismelerden derlenmistir ve kurum kalttrind
paydaslarimiza dogrudan aktarabilmeyi amaglamaktadir.

“Borsa istanbul gibi kurumsal bir sirkette ¢alismaya
basladiginizda, 6grenmek ve gelismek icin daha fazla alaniniz
olur. Bu, ayni zamanda yeni beceriler Gzerinde ¢alismak ve
kendinizi gelistirmek ve igin iyi bir firsattir. Size yardimci olacak
baska bir sey, isinde iyi bircok harika insanla tanismanizdir.
Burada, bir toplulugun parcasiyiz. Borsamizda is yapis sekli
ekip ortaminda yardimlasma ve katma deger Uretme kiltdrine
dayalidir; birbirimizden 6greniriz, calisma arkadaslarimiz bize
deder katar.”

“Borsa istanbul piyasalarinin en yiiksek teknolojiye sahip
sistemler ile kesintisiz bir sekilde hizmet vermesini saglamak
bizler icin blyUk bir motivasyon kaynagidir. Bylesine byiik
bir teknolojik ekosistem icerisinde bilgi, birikim ve yiksek
iletisim gliciine sahip calisma arkadaslarnimiz ile Borsa istanbul
Uyeleri, HFT/algoritmik islem yapan firmalar ve veri yayin
kuruluslari gibi esitli piyasa katiimcilarina en yiksek hiz ile
gergek zamanl erisim saglayan sistemler sunmaktayiz. Son
derece dinamik ve surekli gelisim icerisinde olmayi gerektiren
bu motivasyon, biz Borsa istanbul ¢alisanlarini mesleki tatmin
konusunda sansli kilar.”

“Borsa istanbul’'un ¢alisanlarina sunmus oldugu bir diger

avantaj ise, genis bahcesi ve dogasiyla, istinye kampusidur.
Boyle merkezi bir yerde, bdyle bir kampuse sahip olmasiyla
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Calisan Basina Ortalarma Egitim Saati

Borsa istanbul, galisanlarina bir¢ok sosyal imkan sunar. Biz
Galisanlar igin yogun bir giiniin ortasinda bahgede yiriyts
yaparak temiz hava almak, hatta sahada basketbol oynamak
mUmkandar.”

“Borsa istanbul ve grup sirketleri Merkezi Kayit istanbul ve
Takas istanbul Glkemiz sermaye piyasalarini olusturan temel
sirketlerdir ve teknoloji yogun is modeline sahiptir. Grup
sirketlerinin alanlarinda tek olmalar diger finansal sektor
kuruluslarnyla karsilastinldiginda birgok birimdeki calisanin
sirket degistirme alternatifleri kisitlamaktadir. Diger yandan
sirketimiz kendini gelistirme olanaklari sunmakta, uygun
alanlardaki yiksek egitimi desteklemektedir. Borsamizin
ylksek lisans ve doktora yapan galisanlarina sagladigi izin
ve yonlendirdigi diger egitim imkanlan bizler icin oldukca
degerlidir. Yaptigimiz isle fark yaratma, Uretici olma ve yeni
seyler 6grenme istegi her gin yaptigimiz islerin kalitesini
artirmaktadir.”

“Borsamizin sirketlesme sireci sonrasinda ¢alisanlarin
performans yonetimi sistemi alaninda farkli ydntemler
kullanmustir, bir gesit gegis streci yasanmistir. Sirketlerin
basarisi, sahip olduklari insan gictind nasil yonettigi ve
yonlendirdigiyle belirlenir. Yoneticilerimizin vizyoner yaklagimi
ve calisanlara saglanan hareket alani Borsamizin da gelisimini
ve biyudmesinin devamuligini saglayacaktir.”

“Grup ¢alisanlari, kisisel yatinmlarini sermaye piyasasinda
dederlendirememektedir. Hizmet ettigimiz sektdrden belirli
bir anlamda uzak kalmamiza neden olan bu konuda belirli
uyum kriterlerinin olusturulmasi ile islem yasaginin yeniden
degerlendirilmesi bizler agisindan olumlu bir gelisme olacaktir.”

Diger tUm hak ve menfaatlerin yaninda calisanlarin deger
verildigini hissetmesi ve gorislerine 6nem verilmesi
motivasyonun énemli kaynaklarindandir. Bu nedenle, goreve
gelir gelmez memnuniyet anketi dizenleyen, calisanlarla

bir araya gelen ve kapisi her zaman bizlere agik olan Genel
Muldurimuze tesekkirimuazy ayrica burada paylasmak
istiyoruz.

Biliyoruz ki Glkemiz ekonomisine deder katan, sirketlerin
kurumsallasmasina katkida bulunan bir kurumun calisanlariyiz.
Gecmiste oldugu gibi 5nimizdeki yeni dénisim sireglerinde,
uluslararasi arenada Borsamizin hak ettigi yere gelmesi icin
elimizden gelen cabayi gostermeye devam edecedimizi
taahhit ediyoruz.

Borsa istanbul Grubu Calisanlari



iISTIRAKLERIMIiZz

Grup sirketleri, yurt ici ve yurt digi ortaklklari STRATEJi iLE BAGLANTISI

PiYASALARIN
DERINLESTIRILMESI

GUCLU FINANSAL
PERFORMANS

OPERASYONEL ETKIiNLiK

iLETiSiM KANALLARI iLETiSiM KONULARI
Dogrudan iletisim, yonetim kurulu Gyelikleri, genel kurul toplantilari Grup sinerjisi, yeni projeler,
ortak Urdn ve etkinlikler

2019’DAKi BASLICA KONULAR ve GELISMELER

islem goren sirketlerle ilgili olarak Kotasyon Direktorligiince alinan kararlar Borsamiz istiraki olan Merkezi Kayit Kurulusu A.S.
ve istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S.'ye bildirilmektedir. ihrag edilen sermaye piyasasi araclarina iligkin bilgiler, ortakuklarin
fiili dolagim orani bilgisi, paylara iliskin bazi temel veriler, ortaklklann yatinma sayisi, halka acikugi vb. bilgiler Merkezi Kayit
istanbul’dan temin edilmektedir.

Eurasia Data Dissemination Network (EDDN) kapsaminda Saraybosna Borsasi, Karadag Borsasl, Makedonya Borsasi ve Pakistan
Borsas’'nin verileri Borsamizca dagititlmaktadir. Takas istanbul ve Merkezi Kayit istanbul verileri de Borsamiz tarafindan
dagititmakta olup bu kurumlarla ortak veri paketlerinin olusturulmasi kapsaminda ¢alismalar yapilmaktadir.

Takas istanbul ve Merkezi Kayit istanbul ile ortak olaganiistii durum tatbikati diizenlenmistir.
Grup sirketleri ile Sinerji Komitesi toplantilar dizenlenmekte olup kurumlar arasinda sinerji olusturulmasi amaciyla ortak satin
alimlar toplantilarda degerlendirilmekte, benzer 6zellikteki talepler fiyat avantaji ve operasyonel kolaylik saglamasi amaciyla

topluca ve tek seferde temin yoluna gidilmektedir.

Uye isleri servisinin faaliyetleri ile ilgili olarak Takas istanbul ve Merkezi Kayit istanbul ile diizenli toplanti/gériismeler
yapilmaktadir.

Tiarkiye Uriin ihtisas Borsasi (TURIB) ile Borsa istanbul arasinda hizmet stzlesmesi imzalanmis ve bu hizmet sézlesmesi
kapsaminda TURIB’e iletilen emirlerin, TURIB’e 6zel olarak olusturulan BISTECH ELUS Sisteminde eslesmesi saglanmistir.

islam isbirligi Teskilati (iiT) Borsalar Forumu sekretaryasi olarak her yil diizenlenen Forum toplantisinin koordinasyonu ve
olusturulan gérev giglerinin calismalari kapsaminda Takasbank ve MKK ile is birligi yapilmaktadir.
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Paydaslarimiz

istirakler Dogrudan Ortaklik Orani (%) Toplam Ortaklk Orani (%)
istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. 64,15

Merkezi Kayit Kurulusu A.S. 30,10 71,73
Sermaye Piyasasi Lisanslama, Sicil ve Egitim Kurulusu A.S. 20,00 34,27
Borsalar

Karadag Borsasi 24,43

Kirgiz Borsasi 16,33

Saraybosna Borsasi 9,89 16,68
Baku Borsasi 4,76

Teknoloji

Finans Teknopark A.S. 51,00

Emtia ve Finansal Piyasalar

Enerji Piyasalari isletme A.S. 30,83

Ege Tarim Urtinleri Lisansli Depoculuk A.S. 17,33 19,97
Tiarkiye Uriin ihtisas Borsasi A.S. 15,00 21,79
JCR Avrasya Derecelendirme A.S." 18,50

"JCR Avrasya Derecelendirme A.S.'ye ortaklik stireci 2019 yiinda baslamis ve 17/01/2020’de tamamlanmustir. Borsa istanbul A.S.’nin %50 ortak oldugu Tasfiye Halinde
BiTU Teknoloji A.S. isimli sirketin tasfiye siireci 2019’da baslamis olup sirketin 2020'de tasfiye edilmesi planlanmaktadir.

UNIVERSITELER, SiViL TOPLUM KURULUSLARI VE FEDERASYONLAR

Universiteler, Gye olunan dernekler ve federasyonlar, desteklenen vakif ve girisimler STRVI-\TEji iLE
BAGLANTISI

P.iYASAITA.RIN )
DERINLESTIRILMESi

ILETiSIM KONULARI ILETi$iM KANALLARI
Finansal okuryazarlik, kariyer imkanlari, is birlikleri, kurumsal sosyal sorumluluk, kurumsal yonetim | Universite ziyaretleri ve

ve surdurilebilirlik dgrencilere yonelik etkinlikler
kapsaminda Universite
ogrencileriyle iletisim
kurulmaktadir.

2019’DAKi BASLICA KONULAR ve GELiSMELER

Universiteler

Universitelerde diizenlenen kariyer giinlerine katiim saglanarak sermaye piyasalarindaki kariyer imkanlar anlatilmaktadir.
Sermaye piyasas! kurumlari tanitim seminerlerine de istirak edilmekte ve 6grencilere sermaye piyasasi hakkinda genel bilgiler
verilerek Borsa tanitilmaktadir.

Universite &grencileri icin 6grenci egditim programi uygulanmaktadir. Program araciligiyla genglere is hayatina atilmadan &nce
olasi kariyer imkanlarina iliskin yonlendirici bir vizyon sunulmakta, gelecegin sermaye piyasasi ¢alisanlari ile yatinmailarinin
yetistirilmesine katkida bulunulmaktadir. Program, yil boyunca her biri 2 hafta sureli 20 ila 22 dénemde gerceklestirilmektedir.

Universiteler tarafindan diizenlenen girisimcilik, kitle fonlamasi vb. konferans ve seminerlere sponsor olunmakta ve/veya katilim
saglanmaktadir.

Universiteler tarafindan 6grencilere déniik olarak diizenlenen sanal portféy yarismalarina cretsiz veri destedi verilmektedir.
Ayrica, Borsamizin destegiyle Gniversitelerde acilan BISTLAB’larda kullanilan veriler igin Gcret alinmamaktadir.

Universiteler tarafindan Borsamiza ziyaretler organize edilmekte ve &grenciler bilgilendirilmektedir.
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4 ayn egitim kurumuna finans laboratuvar kurulumu (BISTLAB) projesi kapsaminda 21 adet bilgisayar ve uygulama kurulumu
yapilmistir. 4 Nisan 2019 tarihinde Ibn Haldun Universitesinde BISTLAB devreye alinmistir.

Universiteler tarafindan diizenlenen sanal borsa/portféy yarnsmalarina (icretsiz veri destegi saglanmaktadir.

Finansal okuryazarligin arttinlmasi amaciyla Gniversite dgrencilerine yénelik “Universite Bulusmalan” etkinlikleri
gerceklestirilmistir. Genclerin ve ¢ocuklarin finans okuryazarlklarinin arttinlmasi amaciyla tim diinyada kutlanan “Kiresel Para
Haftas!” (Global Money Week), lilkemizde Borsa istanbul’da diizenlenen gong téreni ile baslatilmistir.

Gesitli Gniversitelerde, etkinliklerde ve Borsa istanbul tanitim standlarinda BIST-S (similasyon programi) izerinden piyasalar ve
yatinm konularinda egitim ve seminerler verilmektedir.

Uyelikler ve desteklenen girisimler

OICEF (islam isbirligi Teskilati Borsalar Forumu) - Sekretarya fonksiyonu tarafimizca yiriitilmektedir. Forum toplantilarinin
koordinasyonu ve olusturulan gérev giglerinin calismalari kapsaminda Takasbank, MKK, Ziraat Portféy Yonetimi A.S., ONB Finans
Portfoy Yonetimi A.S., S&P Dow Jones Indices, iiT Ulkelerinin borsalarl, takas, saklama ve merkezi kayit kuruluslari, ulusal ve
uluslararasi kuruluslar (Hazine ve Maliye Bakanligi, ISEDAK Koordinasyon Ofisi, BDDK, SPK, Turkiye Katiim Bankalari Birligi, TKBB
Danisma Kurulu, Turkiye Sermaye Piyasalari Birligi, istanbul Universitesi, Tirkiye Uriin ihtisas Borsasi, Albaraka Portféy Yénetimi
A.S., IIFM (Uluslararasi islami Finans Piyasasi), IIRA (Uluslararasi islami Derecelendirme Kurumu), AAOIFI (islami Finans Kuruluslari
Muhasebe ve Denetim Kurulusu), INCEIF (Kiresel islami Finans Universitesi), ICCIA (islami Ticaret, Sanayi ve Tarim Odasi),

islam Kalkinma Bankasi (IsDB), ITFC IsDB (Uluslararasi islami Ticaret Finans Kurumu), Durham Universitesi, IFSB (islami Finansal
Hizmetleri Kurulu)) ile is birligi yapilmaktadir.

WFE (Diinya Borsalar Federasyonu), SSE (Surdurilebilir Borsalar Girisimi), AAOIFI (islami Finans Kuruluslarn Muhasebe ve Denetim
Kurulusu), IIFM (Uluslararasi islami Finans Piyasast), IFSB (islami Finansal Hizmetleri Kurulu), LBMA (Londra Kilge Piyasasi Birligi),
WFDB (Dunya Elmas Borsalari Federasyonu), AAOIFI (islami Finans Kuruluslarn Muhasebe ve Denetim Kurulusu), ISG (Piyasalar
Arasi Gézetim Grubu), KPCS (Kimberley Siireci Sertifika Sistemi), TUYID (Tirkiye Yatinmai iliskileri Dernegi) ve ERTA (Entegre
Raporlama Turkiye Agi) Uye olunan ve desteklenen girisimler arasindadir.

Borsa istanbul, 2019 yilinda baslatilan programa dahil olarak Strdurilebilir Borsalar Girisimi’nin resmi destekgilerinden (SSE Official
Supporter) birisi olmustur.

Bagis ve sponsorluklar

Borsa istanbul’'un Kurumsal Sosyal Sorumluluk Politikasi ve bu alanda yapilan ¢calismalara iliskin bilgiler internet sitesinde yer
almaktadir. Esas sézlesmenin 3. maddesinde yer alan 8 milyon TL limiti dahilinde Borsa istanbul tarafindan 2019 yilinda 1,75
milyon TL yardim ve badis yapilmis, 0,5 milyon TL sponsorluk destedi verilmistir.

2019 yilinda bagislar, yardim talebiyle Borsamiza ulasan ihtiyag sahibi gergek kisilere veya kurumlara yapilmistir. Bagislar belli bir
alana yonelik olarak yapilmamistir.

Borsa istanbul’'un tiim sponsorluklarin amaci, Borsa istanbul’un bilinirligini arttirmak, farkindalik yaratmak, akademik galigmalara
destek vermek ve finansal okuryazarligi desteklemektir. 2019 yilinda IV. Sermaye Piyasalar Odul Téreni; II. Uluslararasi isletme,
Ekonomi ve Pazarlama Kongresi; A Para Sohbetleri; Serathon-in Sermaye Piyasasi Yazilim Maratonu; Tirkiye Sermaye Piyasalari
Kongresi 2019; XXIII. Finans Sempozyumu; Blockchain Workshop; Bonds, Loans and Sukuk Turkey; Alternatif Finans ve Yeni
Ufuklar; Sustainable Growth Through Capital Markets Conference; Etnospor; Tlrkiye 2023 Zirvesi; Uluslararasi Futbol Ekonomi
Formu; Yeni Nesil Girisimcilik Zirvesi; Vizyoner'19 -MUSIAD; Blok Zincir Calistayy; TUGVA Geng Yonetici Okulu; YTU Kitap
Sponsorlugu; IKDER islam ve Ekonomi Sempozyumu’na sponsor olunmustur.

Ayrica, Borsa istanbul’'un 1997 yiindan beri TUrkiye’nin cesitli il ve ilcelerinde sGrdirdGgu Ulusal Egitime Fiziksel Katki Projesi
(EFIKAP) kapsaminda okul insaatlari icin Borsa istanbul tarafindan yonetilen fondan 2019 yilinda 36 Milyon TL 6deme yapilmistir.
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Kurumsal Yonetim

Borsa istanbul, Trk finans piyasalarindaki en 6nemli
kurumlardan biridir. 1985 yilindan bu yana, dlkenin 6nde

gelen sirketleri igin bir sermaye kaynadi olmasinin yani sira bir
degerleme ve performans kiyaslama mekanizmasi olmustur.
Ayni zamanda bireylerin tasarruflarinin reel ekonomiye
aktarilmasinin dnemli bir yoludur. Borsa, finansal piyasa altyapi
kuruluslari olan Takas istanbul ve Merkezi Kayit istanbul’'un da
hakim ortagidir.

I0SCO ilkeleri'nde belirtildigi gibi finansal piyasa altyapi
kuruluslar yiksek kalitede ydnetisime sahip olmalidir. Borsa
istanbul, 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 73'Uncl
maddesi ve SPK tarafindan gikartilan Borsalar ve Piyasa
isleticilerinin Kurulus, Faaliyet, Galisma ve Denetim Esaslari
Hakkinda Yénetmeligin 40’inci maddesi uyarinca 11-17.1 sayili

ey

“Kurumsal Yonetim Tebligi”ne kiyasen uymakla ydkimladur.

Kurumsal Yonetim Tebliginde yer alan gondlld ilkelere uyum
durumunu raporlamak amaciyla Kurumsal Yénetim Uyum
Raporu (URF) ve mevcut kurumsal yonetim uygulamalar
hakkinda bilgi vermek Gzere “Kurumsal Yonetim Bilgi
Formu” (KYBF) sablonlari kullanilmis ve internet sitesinde
yayinlanmistir.

°@° https://www.borsaistanbul.com/yatirimcilar/
o, kurumsal-yonetim
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“Bir finansal piyasa altyapisi kurulusunun agik, seffaf,
finansal piyasa altyapisinin giivenilirligini ve verimliligini
artiran ve daha genis anlamda finansal sistemin istikrarini,
diger ilgili kamu yarari hususlarini ve ilgili paydaslarin
hedeflerini destekleyen yénetisim diizenlemeleri
olmalidir.”

ilke 2, Finansal Piyasa Altyap! Kuruluslari igin I0SCO
ilkeleri, 2012

BORSA iSTANBUL’UN KURUMSAL YONETIM YAKLASIMI

+ Borsa istanbul’'un organizasyonunun ve yénetisiminin
stratejik hedeflerine uygun olmasini ve operasyonel
ihtiyaglari ile tam uyumlu olmasinin saglamak,

+ Yerel dizenlemeleri ve uluslararasi en iyi uygulamalari
benimseyerek Borsa istanbul’'un diinya ¢apinda dnemli bir
sermaye piyasasi platformu olarak itibarini artirmak,

+ Yonetim Kurulu Gyeleri, Gst ydnetim ve calisanlarin iyi
yonetisim icinde organizasyonel hedeflere yonelik uyumlu
Galismasini saglamak,

+ Borsa Istanbul’'un pay sahipleri, potansiyel yatinmcilari,
dizenleyiciler ve diger kilit paydaslarinin yonetisime olan
glvenini artirmak.

Borsa’nin kurumsal yonetim anlaminda sirketlere 6rnek teskil
etmesi ve sirketleri bu yonde tesvik etmesi, hem yerli hem de
uluslararasi yatinmailara TUrk piyasalarinin yiksek standartlara
sahip oldugu ve dolayisiyla diger gelismekte olan Ulkelere gore
disik yonetisim riskine sahip oldugunu géstermenin dnemli bir
yolu olarak gérilmektedir.



Organizasyon Yapisi

Borsa istanbul ydnetisim organlar biyime perspektiflerine odaklanan uzun vadeli bir vizyona sahiptir. Yénetim Kurulu, Borsa
istanbul’'un stratejisine karar verir. Yoneticiler ise bu stratejiyi uygular ve gunlik isleyisi yonetirler. Borsa istanbul Genel Mudrligu
ve Yonetim Kurulu, Grubun menfaatlerinin yani sira hissedarlarinin ve paydaslarinin menfaatlerine korunmasini saglar.

Organizasyon yapisi verimlilik ve etkililik prensipleri cercevesinde calisilmasini saglamak amaciyla yapilandiriltmaktadir.

YONETIM KURULU

DENETIM

KOMITESI

Arif Tuncay ERSOZ (V.)
Denetim ve Gézetim Kurulu

Prof. Dr. Erihsah ARICAN
Yonetim Kurulu Baskani

KURUMSAL YONETIM

RiSKIiN ERKEN

SAPTANMASI KOMITESI KOMITESi

Y. Selim KURT
Kurumsal iletisim

Filiz DEMIiRKIRAN

YK Ofisi ve Ozel Kalem

Atilla TURELI
Hukuk Misavirligi

M. Hakan ATILLA

Genel Midur ve Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Denetim Gozetim
Serife Gokge ATAR
Risk Yonetimi
Ali GMURBEK Alpogan ERDOGAN "Pe'““let Go"iE“ Korkmaz ERGUN Necdet KARDAN Muhittin ESEN Senol DUMAN
Piyasa Operasyon Urin Gelistirme aZGaerliZEc?rarr:f s Kotasyon ve Endeks Bilgi Teknolojileri Finans ve Strateji insan Kaynaklari
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Yonetim Kurulumuz

Borsa istanbul Yénetim Kuruluy, sirket vizyonunun garantériidir. Stratejik ydnelimleri belirler ve Ust yénetim tarafindan
uygulanmasini denetler ve destekler. Risk yonetimi, sosyal ve cevresel konulari da dikkate alarak Borsa istanbul tarafindan uzun
vadeli deger yaratmay:i tesvik etmeye galisir.

Borsa istanbul Yénetim Kurulu 9 Gyeden olusmaktadir ve Uyeler Genel Kurul tarafindan 3 yil stre icin segilir. 1 Gyelik halihazirda
minhaldir. Cesitli profillere ve deneyime sahip yonetim kurulu Uyeleri, uluslararasi bir vizyonun yani sira sermaye piyasalari,
bankacilik ve finansal konulari, hukuk, dijital dontstim ve KSS (kurumsal sosyal sorumluluk) politikasindaki uzmanUklarini
sirkete getirmektedir. Toplu olarak, tim hissedarlar temsil ederler ve sermaye piyasalari ekosisteminde yer alan paydaslarin
onceliklerini sirket 6ncelikli konular arasinda degerlendirirler. Yonetim Kurulu bu konulari belirlerken dengeli, istikrarli ve uzun
vadeli bir blytime stratejisi, risk kontrol kiltdrd ve verimli ve stirdirilebilir bir is modeli Gzerinde ilerler. Bu baglamda, Yonetim
Kurulu tarafindan 2019 yilinda risk y&netimi takip sorumluluklari genisletilmis ve 2019/21 stratejisinin 2019 yili faaliyet sonuglari

izlenmistir.
Gorevi Komite Uyeligi Ogrenim Dali Diger Baslica Gorevleri
Tarkiye Varlik Fonu Yonetimi
A.S. Yonetim Kurulu Uyesi
Prof. Dr. Erisah ARICAN Baskan iktisat, Bankacilik Marmara Universitesi

Bankacilik ve Sigortacilik
Enstitisi MGdara

Mehmet Hakan ATILLA

Genel Mudur

Baskan Vekili

iktisat

istanbul Takas ve Saklama
Bankasi A.S. Yonetim Kurulu
Baskani

Yunus ARINCI

Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi

Denetim Komitesi
Baskani

Kamu Yonetimi

Cumhurbaskanligi Devlet
Denetleme Kurulu Baskani

Cumhurbaskanligi idari isler

Metin KIRATLI yénetim Kurulu Uyesi Hukuk Bagkan
Yiksekodgretim Kurulu Uyesi
. L . . Cumhurbaskanld iletisim
Prof. Dr. Fahrettin ALTUN Y&netim Kurulu Uyesi Sosyoloji

Baskani

Prof. Dr. Cem DEMIROGLU

Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi

Halka Arz Komitesi
Uyesi

isletme, Finans

T.C. Hazine ve Maliye
Bakanligi Bakan Musaviri
Kog Universitesi Ogretim
Uyesi

Tevfik ERASLAN

Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi

Denetim Komitesi
Uyesi
Riskin Erken

Saptanmasi Komitesi
Uyesi

iktisat, Sermaye
Piyasalari

is Portfoy Yonetimi A.S.
Genel M4dUrG

Turkiye Sermaye Piyasalari
Birligi Yonetim Kurulu Uyesi

Giilsevin CiPLi

Bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi

Kurumsal Yonetim
Komitesi Uyesi

Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi
Uyesi

iktisat

Nicola Jane BEATTIE"

Y&netim Kurulu Uyesi

Kurumsal Yonetim
Komitesi Uyesi

Halka Arz Komitesi
Uyesi

isletme

Market Structure Partners
Genel Miduara

“Sn. Nicola Jane Beattie, 30.10.2019 tarihinde Y&netim Kurulu tyeliginden ayrilmistir.

@

o o
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Yonetim Kurulu tyelerimizin 6zgegmisleri icin: https://www.borsaistanbul.com/kurumsal/borsa-istanbul-hakkinda/
organizasyon/yonetim-kurulu
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Fiziki toplant Bagimsiz Uye Orani Kadin Gye Toplant

sayisl (SPK Kurumsal vénetim orani katiim orani
ilkelerine gore, yil sonu) (yil geneli)

Yonetim Kurulu’nun faaliyet esaslari 2018 yili icerisinde giincellenmistir ve internet sitesinde yayinlanmaktadir. Toplantilarda
alinan kararlar Yonetim Kurulu karar defterine, varsa muhalefet serhleri ile beraber islenmektedir. Islem géren sirketlerle ilgili olarak
alinan kararlar sermaye piyasasi mevzuatinin gerektirdigi hallerde Kamuyu Aydinlatma Platformu vasitasiyla duyurulmaktadir.

Sirketin Yonetim Kurulu Gyeleri igin “y6netici sorumluluk sigortasi”, “mesleki sorumluluk sigortasi” ve “siber givenlik” poligeleri
bulunmaktadir.

Yo6netim Kurulu, 2019 yilinda 7 kez toplanmis olup toplanti yapmaksizin da karar almistir.

Mali Haklar

Borsa istanbul A.S. Esas Sézlesmesi ve Ucretlendirme Politikasr’'nda belirtildigi (izere, ydnetim kurulu baskanina ve tiyelerine
verilecek huzur hakki, Gcret, prim, ikramiye gibi mali menfaatler, ayni ve nakdi imkanlar ve yillik kardan pay ve sair haklar ile
bunlarin sekli ve tutannin her yil genel kurulda pay sahiplerince belirlenmesi esastir. Ayrica Borsa istanbul tarafindan karsilanacak
yolculuk, konaklama ve temsil giderleri ile sigorta ve benzeri teminatlar ise yonetim kurulunca tayin ve tespit edilmektedir.
Y6netim kurulu baskani ve Gyeleri ile esleri, cocuklar ve bakmakla yukimli olduklari kimseler, Sirket tarafindan uygulanan sartlar
dahilinde, saglik yardimlarindan yararlanabilmektedir.

Ucretlendirme Politikasi internet sitesinden kamuyla paylasitmaktadir. Yénetim kurulu Uyesine veya sirketin st diizey
yoneticilerine Sirket tarafindan dogrudan ya da dolayli borg verilmesi, kredi kullandiritmasi, lehlerine teminat verilmesi gibi ¢ikar
catigsmasina yol acacak islemler séz konusu degildir. 2019 yilinda Borsa istanbul Grubu sirketleri (Borsa istanbul, Takas Istanbul,
Merkezi Kayit istanbul) Gst yénetim kadrosuna yapilan ticret ve benzeri menfaat édemeler toplami 10,6 milyon TL'dir.
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Yonetim Kurulu Komitelerimiz

Y6netim Kurulumuzun gérev ve sorumluluklarinin, ilgili mevzuatin getirdigi yukimlilikler dogrultusunda etkin ve seffaf bir
bicimde yerine getirilebilmesi amaciyla kurulmus Kurumsal Yonetim Komitesi, Denetim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi

Komitesi bulunmaktadir.

DENETIM KOMITESI

KURUMSAL YONETIM KOMITESi

RiSKiN ERKEN SAPTANMASI
KOMITESI

Amaci

Denetim Komitesi, Borsanin finansal
tablolarinin niteligi ve dogrulugu
konusunda Yo6netim Kurulu tarafindan
gerceklestirilen gézetime yardimci olmak,
muhasebe sisteminin uygulanmasini ve
verimliligini izlemek, bagimsiz dis denetim
sirketinin atamasinin ve bu sirketce
verilecek hizmetlerin 6n onayini vermek,
bagimsiz denetgi ile Sirket arasindaki
sozlesmeyi hazirlamak ve denetlemek,
Sirketin bagimsiz denetim sistemini,
kontrol ve i¢ denetim mekanizmalarinin
isleyisini ve verimliligini gdzetmekle
gorevli ve yetkilidir.

Uyeleri

Yunus ARINCI (Baskan)

Tevfik ERASLAN (Uye)

Prof. Dr. Cem DEMIROGLU (Uye)

Amaci

Kurumsal Yonetim Komitesi, kurumsal
yonetim ilkelerinin uygulanip
uygulanmadigini, uygulanmiyor ise
gerekgelerini ve bu ilkelere uyulmamasi
nedeniyle meydana gelen gikar
catismalarini tespit eder ve uygulamalari
iyilestirici tavsiyelerde bulunur. Yénetim
kurulunda ayr bir komite kurulmadigi icin
komite, aday gdsterme ve Ucretlendirme
fonksiyonlarini da yerine getirir.

Uyeleri
Prof. Dr. Cem DEMIROGLU (Bagkan)
Gulsevin GipPLi (Uye)

Amaci

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi,
Borsa istanbul’'un varligini ve devamini
tehlikeye dusurebilecek risklerin erken
teshisi, tespit edilen risklerle ilgili
gerekli 6nlemlerin uygulanmasi ve riskin
yonetilmesi amaciyla ¢alismalar yapar.

Uyeleri

Prof. Dr. Cem DEMIROGLU (Bagkan)
Tevfik ERASLAN (Uye)

Gulsevin GiPLi (Uye)

BORSA iSTANBUL 2019 Entegre Faaliyet Raporu



DENETiIM KOMITESI

KURUMSAL YONETIM KOMITESi

RiSKiN ERKEN SAPTANMASI
KOMITESI

2019 Yili Faaliyetleri

Denetim Komitesi 2019 yilinda 9 defa
toplanmistir. Komitenin 2019 yili icinde
gerceklestirdigi faaliyetler asagida
Ozetlenmistir:

+Borsanin 2019 yili hesap ve islemlerinin
bagimsiz dis denetimi hizmetinin KPMG
Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci
Mali Misavirlik A.$.’"den alinmasina, Yonetim
Kuruluna sevk edilmek tizere 6n onay
verilmistir.

+Borsa istanbul A.S.’nin 2018 yil sonu ve 2019
yili ara dénem konsolide finansal tablolari ve
bagimsiz denetim raporlar hakkinda yil icinde
inceleme ve dederlendirme yapilmistir.
+Denetim ve Gozetim Kurulunun 2019 yilina
iliskin yillk i¢ denetim ¢aligsma plani onaylanmig
ve yilicinde gergeklesen i¢ denetim calismalari
hakkinda diizenli araliklarla bilgi ainmuistir.
2019 yili igerisinde gergeklestirilen i denetim
calismalar sonucunda hazirlanan i¢ denetim
ve inceleme raporlari Denetim Komitesine

arz edilerek onaylanmus, verilen onaylar
dogrultusunda sureg sahiplerine ve ilgili
béldmlere gerekli bilgilendirmeler yapilmistir.
+Denetim Komitesi tarafindan, Borsanin
finansal tablolar hakkinda diizenli

bilgi alinmis, tablolardaki gesitli hesap
hareketlerinin ayrnintilar hakkinda inceleme ve
dederlendirmeler yapilmistir.

+Denetim ve Gézetim Kurulu tarafindan Genel
Middre arz edilen raporlarin birer 6zeti Denetim
Komitesine sunulmustur.

2019 Yili Faaliyetleri
Kurumsal Yonetim Komitesi 2019 yilinda 7 defa
toplanmistir.

12 Nisan 2019 tarihinde gerceklestirilen Olagan
Genel Kurul Toplantisini takiben baskanliga
Zafer S6nmez yerine Cem Demiroglu, Uyelige ise
Ertugrul Altin yerine Gilsevin Cipli secilmistir.
Nicola Jane Beattie, Yonetim Kurulu Gyeliginden
ayrildigi tarihe kadar 6 toplantiya katilmistir.

Komitenin 2019 yiindaki faaliyetleri asagida

ozetlenmistir:

+ 2018 yilina ait kurumsal yénetim uyum
ve bilgilendirme formlari ile komite
degerlendirme raporu hazirlanmis ve Yonetim
Kuruluna sunulmustur.

+ 2019 yil kurumsal performans hedefleri
belirlenmis, prim sistemi degerlendirilmis ve
yonetim kuruluna 6nerilmistir. Performans
hedeflerinin gelisim durumu periyodik olarak
takip edilmis ve yil sonunda degerlendirme
yapilarak Ust yonetimin performans primleri
yo6netim kuruluna énerilmistir.

+ Uzun dénemli tesvik plani alternatifleri ve
yan haklar gézden gegirilmistir.

+ Yonetim kurulu Gyelerinin bagimsizlik
kriterlerine uyumu gbzden gegirilmis,
Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyeligi Politikasi
hazirlanarak yénetim kuruluna énerilmistir.

« Komite, SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri,
OECD ilkeleri ve en iyi uygulama érnekleri
dogrultusunda iyi yonetisim icin kurumsal
bir gercevenin olusturulmasi; tesvikler,
kultdr ve degerler, aday gosterme ve benzeri
alanlarda gelisim olanaklarinin belirlenmesi
amaciyla kapsamli bir danismanlik hizmeti
almistir. Nestor Advisors tarafindan verilen
danismanlik stirecinde Borsa istanbul’un
mevcut uygulamalan analiz edilmis, segili
kiyaslanabilir borsalara gére konumu
belirlenmis, en iyi uygulama 6rneklerini
iceren bir rapor hazirlanmis ve aksiyonlar
belirlenmistir. Pratik ve uygulanabilir &neriler
iceren s6z konusu aksiyon planina goére
kurumsal yonetim yapisinda iyilestirmeler
saglanmaktadir.

2019 Yili Faaliyetleri

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi 2019

yilinda 5 defa toplanmistir. Komitenin 2019
yilinda yaptigr ilk iki calismaya, ilgili genel

mudir yardimcisi koordinasyonunda Borsa
calisanlarindan olusan bir ekip tarafindan destek
verilmistir. Temmuz 2019 itibaryla komite
hazirlik toplantilari, Risk Yonetimi Direktorliga
koordinasyonunda gerceklestirilmektedir.

Yapilan toplantilarda is birimleri bazinda
iletilen riskler ile bu risklerin diger is birimleri
ve kurum 6lcedindeki etkileri degerlendirilmis,
risklerin etkin tespiti ve yonetimiile ilgili
yapilan galismalar hakkinda bilgi edinilmistir.
Toplantilarda ayrica, Borsamizin piyasalarina
iliskin riskler temel olmak Gzere Borsamiz
faaliyetlerini 5nemli 6l¢lide etkileyebilecegi
disundlen risklerin gergeklesme olasiliklari

ve etkilerinin kabul edilebilir seviyeye
indirilebilmesi icin ilgili birimler tarafindan
yapilmasi gereken faaliyetler ele alinmistir.
TUm bolumlerin yakin zamanda ortaya ¢ikmis
riskleri, bunlara yol agan sebepler, kisa ve
uzun vadede alinan ya da alinmasi planlanan
tedbirler de toplantiya katilan tim is birimlerinin
katkilariyla degerlendirilmistir. Gergeklesen ve
gerceklesme ihtimali olan risklere karsi alinan
tedbirler tartisilirken yasanan tecriibeler 1siginda
is birimlerini ve kurumu etkileyebilecek baska
muhtemel riskler de ele alinmistir.

Komite hazirlik toplantilarinda énemli oldugu
degerlendirilen konular Komiteye raporlanmig,
Komite de yapilan ¢alismalar konusunda
yonetim kurulunu bilgilendirmistir.

Ayrica,

+ Yatinm kuruluslarinin kendi aralarinda veya misterileriyle, emirlerin iletilmesi ve eslestirilmesi ile gergeklestirilen islemlere iliskin
yUkUmluldklerin zamaninda yerine getirilmesine dair borsa islemlerinden dogan uyusmazliklarin ¢dziimlenmesinde Yonetim
Kuruluna yardimci olmak Uzere Uyusmazlik Komitesi;

+ Borsa’'daislem yapma yetkisi verilenler ile temsilcilerinden, Sermaye piyasasi mevzuatina, Borsa diizenlemelerine, Borsaca alinan
kararlara, ilgili diger diizenlemelere ve Borsa diizenine ve disiplinine uygun hareket etmeyenlerle ilgili gerekli disiplin streglerinin
yUrGtilmesinde Yonetim Kuruluna yardimci olmak Gzere Disiplin Komitesi;

+ Borsa istanbul’'un halka arz hazirlik stirecinde atilmasi gereken adimlari tespit etmek ve Yénetim Kuruluna dnerilerde bulunmak

Uzere Halka arz Komitesi bulunmaktadir.

o, )
o@o yonergeler

Komite Calisma Gorev ve Calisma Esaslari icin https://www.borsaistanbul.com/urunler-ve-piyasalar/duzenlemeler/
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Ust Yonetimimiz

Gorevi

Ogrenim

Mesleki Deneyimi

Mehmet Hakan ATILLA

Genel Mudur

Yonetim Kurulu
Baskan Vekili

Gazi Universitesi, iktisat Bolumu

25 yil finansal hizmetler sektorl deneyimi

Tirkiye Halk Bankasi A.S. Uluslararasi
Bankaciliktan Sorumlu Genel Mudur
Yardimcisi

Ali OMURBEK

Genel Mudur
Yardimcisi

(Piyasa Operasyon)

istanbul Teknik Universitesi,
Matematik Mihendisligi

25 yil yatinm sirketi yoneticiligi deneyimi

Halk Yatinm Menkul Degerler A.S. Genel
Mdddr Yardimaisi

Genel Mudur

Alpogan Sabri ERDOGAN Yardimcaisi

Bogazici Universitesi, iktisat
BOLUMU

21 yil finansal hizmetler sektorl tecribesi

(Uriin Gelistirme)
Denetim ve ; oo -
Arif Tuncay ERSOZ Gozetim Kurulu Istanbul T?knlk Qn.lz/.er‘s‘lt‘gsh 28 yil Borsa istanbul denetim deneyimi
Isletme Mihendisligi BOLUMU
Bagkani (V.)
Genel Mudur Ankara Universitesi, isletme
Yardimaisi B&LUMU

Dr. Korkmaz Enes ERGUN

(Kotasyon ve

Marmara Universitesi, iktisat

22 yil sermaye piyasalari deneyimi

Mehmet GONEN

Endeks) Yiksek Lisansi ve Doktorasi
Genel MUdur Bogazici Universitesi, Endistri
Yardimaisi Muhendisligi

(Pazarlama ve is
Gelistirme)

University of Michigan, isletme
Yiksek Lisansini

Uluslararasi yatinim sirketlerinde
yoneticilik deneyimi

Muhittin ESEN

Genel Mudur
Yardimcisi

(Finans ve Strateji)

Orta Dogu Teknik Universitesi,
isletme B&LGIMU

London Business School, Finans
YUksek Lisansi

15 yil denetim ve finans deneyimi

Dr. Senol DUMAN

Genel Mudur
Yardimcisi

(insan Kaynaklari)

Ankara Universitesi, Kamu
Yonetimi

Carnegie Mellon Universitesi,
Kamu Yonetimi YUksek Lisansi

Pittsburgh Universitesi, Kamu
Yonetimi ve Uluslararasi iliskiler
Doktorasi

25 yil kamu ve 6zel sektor yoneticilik
deneyimi

Gorevi Ogrenim Mesleki Deneyimi
s - Genel MUdUr Yardimaisi istanbul Teknik Universitesi o
M. Ufuk OZDEMIR (Uygulama Gelistirme) Kontrol-Bilgisayar Mihendisligi 30yl BT deneyimi
. . Genel MUdUr Yardimaisi Bogazigi Universitesi -
Al ISIK (Sistem ve Altyapr) Bilgisayar Bilimleri B&LUmMU 22 yL BT deneyimi

Necdet KARDAN™

Genel Mudur Yardimcisi
(Bilgi Teknolojileri)

Augsburg Universitesi Bilgisayar
MuUhendisligi/Gorsel iletisim
Tasarnm

Donau Universitesi, IT Asset &
Inventory Management Yiksek
Lisansi

15 yil yaziim ve BT yonetimi deneyimi

*2019 yil sonunda Sn. Ufuk Gzdemir ve Sn. Ali Isik gdrevlerinden ayrilmistir.
2019 yili sonunda BT Uygulama Gelistirme ve BT Sistemler ve Altyapi, Bilgi Teknolojileri olarak birlestirilmis ve Sn. Necdet Kardan Genel Mdur Yardimcisi olarak

atanmistir.

°@° Ust yénetim kadromuzun 6zgegmisleri icin: https://www.borsaistanbul.com/kurumsal/borsa-istanbul-hakkinda/
o6  organizasyon/ust-yonetim
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31 ARALIK 2019 TARIiHi iTiBARIYLA VE
AYNI TARIHTE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLAR VE
BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
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FINANSAL TABLOLAR VE BAGIMSIZ DENETGi RAPORU

BAGIMSIZ DENETCIi RAPORU

Borsa istanbul Anonim Sirketi Genel Kurulu’na
A) Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi
Gords

Borsa istanbul Anonim Sirketi'nin (“Sirket”) ve bagli ortakuklarinin (birlikte “Grup” olarak anilacaktir) 31 Aralik 2019 tarihli konsolide
finansal durum tablosu ile ayni tarihte sona eren hesap donemine ait; konsolide kar veya zarar ve diger kapsaml gelir tablosu,
konsolide 6zkaynaklar dedisim tablosu ve konsolide nakit akis tablosu ile dnemli muhasebe politikalarinin 6zeti de dahil olmak
Uzere konsolide finansal tablo dipnotlarindan olusan konsolide finansal tablolarini denetlemis bulunuyoruz.

Gordsumuze gore, ilisikteki konsolide finansal tablolar, Grup’un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla konsolide finansal durumunu ve ayni
tarihte sona eren hesap dénemine ait konsolide finansal performansini ve konsolide nakit akiglarini, TUrkiye Finansal Raporlama
Standartlar’'na (“TFRS”lere) uygun olarak tum 6nemli yonleriyle gergede uygun bir bicimde sunmaktadir.

Goristin Dayanagi

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu G&zetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlarn Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Turkiye
Denetim Standartlar’nin bir parcasi olan Bagimsiz Denetim Standartlar’na (“BDS”) uygun olarak yUrUtilmustir. Bu standartlar
kapsamindaki sorumluluklanimiz, raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin
Sorumluluklarn béluminde ayrintili bir sekilde aciklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler icin Etik Kurallar (“Etik
Kurallar”) ile konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuatta yer alan etik hiikiimlere uygun olarak Grup’tan
bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki etige iliskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine
getirilmistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisimizin olusturmasi icin yeterli ve uygun
bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gére cari ddneme ait konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en cok
6nem arz eden konulardrr. Kilit denetim konulari, bir biitiin olarak konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetimi gercevesinde ve
konsolide finansal tablolara iliskin goriisimizin olusturulmasinda ele alinmis olup, bu konular hakkinda ayr bir goris bildirmiyoruz.

Hasilatin muhasebelestirilmesi

Hasilatin muhasebelestirilmesi ile ilgili muhasebe politikalarn ve kullanilan énemli muhasebe tahmin ve varsayimlarinin detayi icin
Not 2.11.7e bakiniz.

Kilit denetim konusu Konunun denetimde nasil ele alindig

Grup’un baslica hasilat elde ettigi gelir unsurlari Borsa paylari, Bu alanda uyguladigimiz denetim prosedurlerimiz asadidakileri
faiz gelirleri, menkul kiymet tescil Ucretleri, takas gelirleri, icermektedir:

menkul kiymet kotasyon gelirleri, veri yayin gelirleri ve saklama |+ Grup ydnetiminin uyguladigi muhasebe politikalarinin
hizmet gelirlerinden olusmaktadir. TFRS’ye uygunlugu degerlendirilmistir.

+ Grup’un hasilat sirecini anlayarak, Bilgi Teknolojileri
uzmanlanmizdan da yardim alinmak suretiyle gelirlerin
muhasebelestirilmesi stireci Gzerindeki ic kontrollerin
tasarimi, uygulamasi ve isleyis etkinligi test edilmistir.

+ Hasilat kalemleri, ilgili gelir cesidi bazinda toplulastirilmis ve
gegmis donem tutarlar da dikkate alinarak beklenti analizleri
gerceklestirilmistir ve sonuglar degerlendirilmistir.

* Hasilat tutarinin TFRS’ye uygun olarak
muhasebelestirildiginin degerlendirilmesi igin hesap donemi
icerisinde gergeklesen islemlerden segilen 6rneklem
Uzerinden islem bazinda alinan destekleyici belgelerle bu
islem detaylan karsilastirilarak test edilmistir.

Grup operasyonlarinin niteligi geredi hasilat tutarinin
belirlenmesi sirecindeki islemlerin cesitliligi, gergeklesen islem
sayisinin fazla olmasi ve hasilatin hesaplanmasinda farkl
yontem ve parametrelerin kullanilmasindan dolayi hasilatin
muhasebelestirilmesi kilit denetim konusu olarak belirlenmistir.
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Yénetimin ve Ust Yénetimden Sorumlu Olanlarin Konsolide Finansal Tablolara iliskin Sorumluluklari

Grup yo6netimi; konsolide finansal tablolarin TFRS’lere uygun olarak hazirlanmasindan, gercege uygun bir bicimde sunumundan ve
hata veya hile kaynakl énemli yanlislk icermeyecek sekilde hazirlanmasi icin gerekli gérdiigu i¢ kontrolden sorumludur.

Konsolide finansal tablolari hazirlarken yénetim; Grup’un sirekliligini devam ettirme kabiliyetinin degerlendirilmesinden, gerektiginde
sureklilikle ilgili hususlari agiklamaktan ve Grup’u tasfiye etme ya da ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya da mecburiyeti bulunmadigi
surece isletmenin strekliligi esasini kullanmaktan sorumludur.

Ust yénetimden sorumlu olanlar, Grup’un finansal raporlama siirecinin gézetiminden sorumludur.
Bagimsiz Denetcinin Konsolide Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklari
Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denetgilerin sorumluluklari sunlardir:

Amacimiz, bir bitdn olarak konsolide finansal tablolarin hata veya hile kaynakl 6nemli bir yanlislik icerip icermedigine iliskin makul
guvence elde etmek ve gérisimizd iceren bir bagimsiz denetgi raporu diizenlemektir. BDS’lere uygun olarak yUritdlen bir bagimsiz
denetim sonucunda verilen makul glivence; yiksek bir glivence seviyesidir ancak, var olan énemli bir yanlisigin her zaman tespit
edilecegdini garanti etmez. Yanlstiklar hata veya hile kaynakli olabilir. Yanusliklarin, tek basina veya toplu olarak, finansal tablo
kullanicilarinin bu konsolide finansal tablolara istinaden alacaklan ekonomik kararlar etkilemesi makul 6lgiide bekleniyorsa bu
yanusliklar nemli olarak kabul edilir.

BDS’lere uygun olarak yiritilen bagimsiz denetimin geregi olarak, bagimsiz denetim boyunca mesleki muhakememizi kullanmakta

ve mesleki sipheciligimizi sirdirmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

+ Konsolide finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “6nemli yanlistik” riskleri belirlenmekte ve degerlendirilmekte; bu risklere
karsilik veren denetim prosedurleri tasarlanmakta ve uygulanmakta ve goriisimuize dayanak saglayacak yeterli ve uygun denetim
kaniti elde edilmektedir. Hile; muvazaa, sahtekarlik, kasitliihmal, gercege aykiri beyan veya i¢ kontrolihlali fiillerini icerebildiginden,
hile kaynakli 6nemli bir yanusligi tespit edememe riski, hata kaynakl énemili bir yanlistigi tespit edememe riskinden ytksektir.

+ Grup’unic kontroltindn etkinligine iliskin bir gorus bildirmek amaciyla degil ancak duruma uygun denetim prosedurlerini tasarlamak
amaciyla denetimle ilgili ic kontrol degerlendirilmektedir.

+ Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarinin uygunlugu ve yapilan muhasebe tahminleri ile ilgili agiklamalarin makul
olup olmadigi degerlendirilmektedir.

* Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak Grup’un sirekliligini devam ettirme kabiliyetine iliskin ciddi siphe olusturabilecek olay
veya sartlarla ilgili 5Snemli bir belirsizligin mevcut olup olmadigr hakkinda ve yonetimce isletmenin strekliligi esasini kullanilmasinin
uygunlugu hakkinda sonuca varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz halinde, raporumuzda,
konsolide finansal tablolardaki ilgili agiklamalara dikkat gekmemiz ya da bu agiklamalarin yetersiz olmasi durumunda olumlu
goris disinda bir goriis vermemiz gerekmektedir. Vardigimiz sonuglar, bagimsiz denetgi raporu tarihine kadar elde edilen denetim
kanitlarina dayanmaktadir. Bununla birlikte, gelecekteki olay veya sartlar Grup’un surekliligini sona erdirebilir.

» Konsolide finansal tablolarin, agiklamalar dahil olmak Gzere, genel sunumu, yapisi ve iceridi ile bu tablolarin temelini olusturan
islem ve olaylari gercege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip yansitmadigi dederlendirilmektedir.

» Konsolide finansal tablolar hakkinda goriis vermek amaciyla, grup icerisindeki isletmelere veya isletmelerin faaliyetlerine iliskin
finansal bilgiler hakkinda yeterli ve uygun denetim kaniti elde edilmektedir. Grup denetiminin yonlendirilmesinden, gdzetiminden
ve yuritilmesinden sorumluyuz. Verdigimiz denetim goristinden de tek basimiza sorumluyuz.
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Diger hususlarin yani sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz 6nemli i¢ kontrol eksiklikleri dahil olmak Uzere, bagimsiz denetimin
planlanan kapsami ve zamanlamasi ile nemli denetim bulgularini Gst ydnetimden sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Ust yénetimden sorumlu olanlara bildirilen konular arasindan, cari ddneme ait konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetiminde en
cok 6nem arz eden konulari yani kilit denetim konularini belirlemekteyiz. Mevzuatin konunun kamuya aciklanmasina izin vermedigi
durumlarda veya konuyu kamuya agiklamanin doguracagi olumsuz sonuglarin, kamuya agiklamanin doguracagi kamu yararini
asacaginin makul sekilde beklendigi oldukga istisnai durumlarda, ilgili hususun bagimsiz denetci raporumuzda bildirilmemesine karar
verebiliriz.

B) Mevzuattan Kaynaklanan Diger Yukiimlilikler

1) 6102 sayili Tdrk Ticaret Kanunu’nun (“TTK”) 402 nci maddesinin dérdincd fikrasi uyarinca; Grup’un 1 Ocak - 31 Aralik 2019 hesap
doéneminde defter tutma dizeninin, konsolide finansal tablolarin, TTK ile sirket esas s6zlesmesinin finansal raporlamaya iliskin
hikimlerine uygun olmadigina dair Snemli bir hususa rastlanmamistir.

2) TTK’nin 402 nci maddesinin dordunct fikrasi uyarinca; Yoénetim Kurulu tarafimiza denetim kapsaminda istenen agiklamalar yapmis
ve talep edilen belgeleri vermistir.

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi
A membger PMG International Cooperative

o
Alper G L'Jv_ern?;,&. M
Sorumlu Dénstdi

3 Mart 2020
Istanbul, Tirkiye
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FINANSAL TABLOLAR VE BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
BORSA iSTANBUL A.S.

31 ARALIK 2019 TARIHIi iTIiBARIYLA
KONSOLIDE FINANSAL DURUM TABLOSU

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

Bagimsiz
denetimden ge¢mis

Bagimsiz
denetimden ge¢mis

VARLIKLAR Dipnotlar 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
DONEN VARLIKLAR 17.478.234 12.376.389
Nakit ve nakit benzerleri 4 16.194.350 12.207.937
Finansal yatinmlar 6 942.753 39.754
- itfa edilmis maliyeti ile &l¢ilen finansal varliklar 869.416 7.741
- Gergege uygun deger farki kar veya zarara
yansttilan finansal varliklar 33.288 -
- Vadeli mevduatlar 40.049 32.013
Ticari alacaklar 7 276.364 76.315
- iliskili olmayan taraflardan ticari alacaklar 276.364 76.315
Diger alacaklar 7 373 807
- lliskili olmayan taraflardan diger alacaklar 373 807
Turev araglar 16 40.015 -
Pesin 6denmis giderler 10 14.587 19.184
Diger dénen varliklar 8 9.792 32.392
DURAN VARLIKLAR 895.426 909.159
Finansal yatinmlar 6 65.555 81.173
- Gercege uygun deder farki diger kapsamli gelire yansitilan
finansal varliklar 11.189 11.193
- itfa edilmis maliyeti ile l¢ilen finansal varliklar 54.366 69.980
Ozkaynak yéntemiyle dederlenen yatinmlar 5 81.581 69.102
Yatinm amacli gayrimenkuller n 57.775 61.805
Maddi duran varliklar 12 242.217 202923
Maddi olmayan duran varliklar 13 389.253 415.335
Pesin 6denmis giderler 10 1335 6.026
Ertelenmis vergi varliklari 29 56.904 72175
Diger duran varliklar 8 806 620
TOPLAM VARLIKLAR 18.373.660 13.285.548

Sayfa 81ile 127 arasindaki agiklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 ARALIK 2019 TARIHIi iTIiBARIYLA

KONSOLIDE FINANSAL DURUM TABLOSU

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

Bagimsiz
denetimden ge¢mis

Bagimsiz
denetimden ge¢mis

KAYNAKLAR Dipnotlar 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
KISA VADELi YUKUMLULUKLER 14.692.273 10.355.121
Kisa vadeli bor¢lanmalar 18 4.105.860 3.425.413
Kiralama yUkumlaldkleri 19 1.519 -
Ticari bor¢lar 15 947.878 447.958
- iliskili olmayan taraflara ticari bor¢lar 947.878 447.958
Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda borglar 21 10.228 1n.317
Diger borglar 88.063 81.439
- lliskili taraflara diger borglar 15,30 87.715 80.292
- lliskili olmayan taraflara diger borglar 15 348 1147
Ertelenmis gelirler 9 3.715 2.154
Donem kari vergi yukimlalaga 29 71.406 120.832
Kisa vadeli karsiliklar 70.555 56.756
- Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar 21 50.195 40.656
- Diger kisa vadeli karsiliklar 17 20.360 16.100
Dider kisa vadeli yUkUmlUldkler 22 9.393.049 6.209.252
UZUN VADELi YUKUMLULUKLER 221.305 264.910
Kiralama yUkUmlilukleri 19 4.601 -
Ticari borglar 15 166.840 218.674
- iliskili olmayan taraflara ticari borglar 166.840 218.674
Ertelenmis gelirler 9 814 1.866
Uzun vadeli karsiliklar 21 34.598 30.244
- Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar 34.598 30.244
Ertelenmis vergi yUkimlalaga 29 5.582 5.495
Diger uzun vadeli yGkimlalkler 22 8.870 8.631
OZKAYNAKLAR 3.460.082 2.665.517
Ana ortakliga ait 6zkaynaklar 23 2.603.309 1.993.671
Odenmis sermaye 423.234 423.234
Geri alinmis paylar (99.016) (97.666)
Paylara iliskin primler 12.418 12.418
Kar veya zararda yeniden siniflandirilmayacak birikmis diger
kapsaml gelirler veya giderler 4.221 7.584
-Yeniden degerleme deder artis yedegi 13.677 13.677
-Tanimlanmis fayda planlari yeniden 6l¢im kayiplari (9.456) (6.093)
Kar veya zararda yeniden siniflandirilacak birikmis diger kapsamli
gelirler veya giderler 1.397 1.433
-Yabanci para ¢evrim farklari 1.397 1433
Kardan ayrilmis kisitlanmis yedekler 448.302 392,550
Gegmis yillar karlan 1.018.679 260.483
Net dénem kari 794.074 993.635
Kontrol gtict olmayan paylar 856.773 671.846
TOPLAM KAYNAKLAR 18.373.660 13.285.548

Sayfa 81ile 127 arasindaki agiklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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FINANSAL TABLOLAR VE BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
BORSA iSTANBUL A.S.

31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE KAR VEYA ZARAR VE DIiGER KAPSAMLI GELIiR TABLOSU

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
denetimden ge¢mis  denetimden geg¢mis
10cak - 10cak -
Dipnotlar 31 Aralk 2019 31 Aralik 2018
Hasilat 24 1.923.657 1.538.667
Satislarin maliyeti (-) 24 (196.657) (161.847)
Briit kar 1.727.000 1.376.820
Genel yonetim giderleri (-) 25 (534.399) (429.749)
Esas faaliyetlerden diger giderler (-) 26 (101.210) (101.032)
Esas faaliyetlerden diger gelirler 26 69.862 338.112
Esas faaliyet kan 1.161.253 1.184.151
Yatinm faaliyetlerinden gelirler 27 601 16.983
Yatinm faaliyetlerinden giderler (-) 1,27 (4.355) -
Ozkaynak yéntemiyle dederlenen yatinmlarin karlarindan/
(zararlarindan) paylar 5 15.717 20.320
Finansman geliri/(gideri) 6ncesi faaliyet kar 1.173.216 1.221.454
Finansman gelirler 28 129.774 137.343
Finansman giderler (-) 28 (9.187) -
Vergi 6ncesi kar 1.293.803 1.358.797
Donem vergi gideri (-) 29 (268.014) (252.230)
Ertelenmis vergi (gideri)/geliri 29 (16.351) 66.976
DONEM KARI 1.009.438 1.173.543
Donem karinin dagiimi
- Kontrol glici olmayan paylar 215.364 179.908
- Ana ortaklik paylari 794.074 993.635
DIGER KAPSAMLI GELIR
Kar veya zararda yeniden siniflandirilmayacaklar (3.972) (168)
Tanimlanmis fayda planlar yeniden 6l¢Um kazanglari/(kayiplar) 21 (4.965) (210)
Kar veya zararda yeniden siniflandirilmayacak diger kapsaml
gelire iliskin vergiler 993 42
- Ertelenmis vergi geliri/(gideri) 29 993 42
Kar veya zarar olarak yeniden siniflandirilacaklar (36) 560
-Yabanci para gevrim farklari 5 (36) 560
Diger kapsaml gelir/(gider) (4.008) 392
TOPLAM KAPSAMLI GELIR 1.005.430 1.173.935
- Kontrol glict olmayan paylar 214.755 179.696
- Ana ortaklik paylari 790.675 994.239
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Sayfa 81ile 127 arasindaki agiklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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BORSA ISTANBUL A.S.

31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AIT

KONSOLIDE OZKAYNAKLAR DEGISIM TABLOSU
(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) ¢

den ifade edilmistir.)
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FINANSAL TABLOLAR VE BAGIMSIZ DENETGi RAPORU
BORSA iSTANBUL A.S.

31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE NAKIT AKIS TABLOSU

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

Bagimsiz denetimden Bagimsiz denetimden
Dipnotlar gegmis gegmis
10cak - 10cak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
isletme faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akisi
Net dénem kan 1.009.438 1.173.543
Diizeltmeler:
Doénem vergi gideri 29 284.365 185.254
Amortisman giderleri 12 23.363 20.744
itfa paylan 13 42734 35.485
Kidem tazminati karsiigindaki artis 21 6.907 5.280
Personel prim karsiigindaki artis/(azalis) 21 26.468 21.086
Yatinim amacli gayrimenkul deger (azalist)/artisi 1,27 4.030 (2.450)
Kullanilmamus izin Gcreti karsiligindaki artis 21 6.625 1.751
Dava karsiliklarindaki (azalis)/artis 20 4.260 (34.834)
SPK kurul payi gider tahakkuku 15,26 87.544 79.876
Konusu kalmayan karsiliklar 26 (23.630) (4u.891)
BOzkaynak ydntemiyle dederlenen yatinmlarin (karlari)/zararlari 5 (15.717) (20.320)
Turev finansal araglar 28 33.915 -
Finansal gelirler, net 28 (120.587) (137.343)
Supheli ticari alacak karsilik gideri 7 485 131
Gergeklesmemis yabanci para gevrim farki 2.888 (283.860)
isletme sermayesindeki degisim 8ncesi faaliyetlerden elde edilen nakit akigi 1.373.088 999.452
Kisa vadeli borglanmalardaki degisim, net 680.447 246.408
Ticari alacaklardaki azalis/(artis) (200.557) 170.957
Diger donen varliklardaki azalis/(artis) 22.600 (28.089)
Diger duran varliklardaki azalis/(artis) (186) (42)
Diger alacaklardaki degisim 434 (459)
Pesin 6denmis giderlerdeki degisim 9.288 (3.073)
Diger borglardaki degisim (1.215) (452.331)
Diger kisa vadeli yGkimlulUklerdeki artis 3.172.422 562.551
Ticari borglardaki artis 454.377 331.509
Diger uzun vadeli yUkumliliklerdeki (azalis)/artis 239 1m3
Turev finansal araglardaki degisim 16 (40.015) -
Odenen kurumlar vergisi (317.440) (161.768)
Ertelenmis gelirlerdeki degisim (284) 2147
Calisanlara saglanan faydalar kapsaminda degisimler (1.089) (7.025)
Odenen kidem tazminatlari 21 (5.007) (3.355)
Odenen hizmet ikramiyesi karsiliklari 21 (2.51) (2.348)
OGdenen SPK kurul pay! (79.876) (62.909)
Odenen personel prim karsiligi 21 (21.462) (18.934)
Odenen izin creti 21 (2.092) (595)
Tahsil edilen stipheli alacaklar 7 23 69
isletme faaliyetlerinden elde edilen net nakit 3.668.096 573.826
Maddi duran varlik satislarindan alinan nakit 12 90 126
Maddi duran varlik alimlarinda kullanilan nakit 12 (64.322) (41.180)
Maddi olmayan duran varlik satislarindan alinan nakit 13 m 52
Maddi olmayan duran varlik aimlarinda kullanilan nakit 13 (15.188) (85.778)
Gergede uygun deder degisimi kar veya zarara yansitilan finansal varlik satis kari 26 - 265.253
itfa edilmis maliyeti Gizerinden 6lcilen finansal varlik (alimi)/satigi, net (846.061) (875)
Gergege uygun deger dedisimi kar veya zarara yansitilan finansal varlik (alimi)/satisi, net (33.288) -
Gergege uygun deger dedisimi diger kapsaml gelire yansitilan finansal varlik (alimi)/satisi, net 4 (6.250)
Vadesi 3 aydan uzun banka mevduatlarindaki degisim 6 (8.036) (31.291)
istiraklerin ve/veya is ortaklklarinin pay satigi veya sermaye azaltimi sebebiyle olusan nakit
girisleri 37) (3.367)
Alnan faizler 107.241 116.304
Kiralamaya iliskin 6demeler (977) -
Finansal yatinmlardan alinan temetti 27 276 14.533
Yatinm faaliyetlerinde elde edilen/(kullanilan) net nakit (860.187) 227.527
BagU ortakliklarin kontrol glicti olmayan paylara iliskin temettd 6demesi (209.478) (391.544)
isletmenin kendi paylarinin alimlarinda kullanilan nakit (1.350) (69.457)
Finansman faaliyetlerinde (kullanilan)/elde edilen net nakit (210.828) (461.001)
Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis 3.970.169 1.339.804
Doviz kurundaki degisimin nakit ve nakit benzerleri (izerindeki etkisi 33.761 83.606
Donem basi nakit ve nakit benzerleri 4 12.192.329 10.768.919
D6nem sonu nakit ve nakit benzerleri 4 16.196.259 12.192.329

Sayfa 81ile 127 arasindaki agiklama ve dipnotlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayici bir parcasidir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 1 - KURUMUN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

Borsa istanbul Anonim Sirketi (“BIST” veya “Sirket”), 30 Aralik 2012 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige giren 6362
sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 138’inci maddesi uyarinca borsacilik faaliyetleri yapmak Gzere kurulmus olup, esas s6zlesmenin
3 Nisan 2013 tarihinde tescil ve ilan edilmesiyle faaliyet izni almistir. BiST ilgili mevzuat cercevesinde, sermaye piyasasi araglarinin,
kambiyo ve kiymetli madenler ile kiymetli taslarin ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nca (“SPK”) uygun gorilen diger sdzlesmelerin,
belgelerin ve kiymetlerin serbest rekabet sartlar altinda kolay ve givenli bir sekilde, seffaf, etkin rekabetgi, dirlst ve istikrarl
bir ortamda alinip satilabilmesini saglamak, bunlara iliskin alim satim emirlerini sonuglandiracak sekilde bir araya getirmek veya bu
emirlerin bir araya gelmesini kolaylastirmak ve olusan fiyatlari tespit ve ilan etmek Uzere piyasalar, pazarlar, platformlar ve sistemler
ile teskilatlanmis diger pazar yerleri olusturmak, kurmak ve gelistirmek, bunlari ve baska borsalarn veyahut borsalarin piyasalarini
yonetmek ve/veya isletmek lizere adi gegen Kanun’a dayanilarak kurulmus 6zel hukuk tizel kisiligine haiz bir kurumdur.

6362 sayill Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 138’inci maddesi’'nin 2’inci fikrasi uyarinca, BIST'in Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan
hazirlanan esas sézlesmesi, ilgili Bakan’in onayinimiteakip, 3 Nisan 2013’te ticaret siciline tescil edilmistir. Yine ayni Kanun maddesinin
4'Gned ve 5'inci fikralan uyarinca BIST'in esas s6zlesmesinin tescil tarihinde, miilga 91 sayili Kanun Hikmiinde Kararnameye gore
kurulan istanbul Menkul Kiymetler Borsasinin (“IMKB”) ve miilga 2499 sayili Kanunun 40/A maddesi uyarinca kurulan istanbul Altin
Borsasinin (“IAB”) tiizel kisilikleri son bulmus ve bu iki kurumun her tiirlii varliklar, borglar ve alacaklar, haklar ve yikumlilikleri,
elektronik ortamdakiler de dahil olmak tzere her tirld kayitlar ve diger belgeleri bir biitiin olarak, kanunda yer alan istisnalar disinda,
herhangi baska bir isleme gerek kalmaksizin BiST’e devrolmustur. BIST'in bu tarihten itibaren yaptidi islemler, 3 Nisan 2013 Sirket'in
kurulus tarihi kabul edilerek muhasebelestirilmistir.

BiST’e, SPK tarafindan aracilik faaliyetinde bulunmak izere yetki belgesi verilmis olan araci kuruluslar (araci kurumlar ve bankalar)
Uye olabilir. BiST’te islem yapacak araci kuruluslarin BiST’ten Borsa tyelik belgesi almalar zorunludur.

BIiST ve Tirkiye'de faaliyette bulunan bagli ortaklklar, misterek ydnetime tabi ortaklklari ve istirakleri hep birlikte “Grup” olarak
anilacaktir.

BIST'in 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla 584 (31 Aralik 2018: 565) calisani bulunmakta olup, Grup’un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla
1.096 (31 Aralik 2018: 1.036) calisani bulunmaktadir. BiST'in kayitl adresi Resitpasa Mahallesi, Borsa istanbul Caddesi, No:4, Sariyer/
istanbul’dur.

Sirket’in hakim ortagi Turkiye Varlik Fonu Yonetimi A.S.’dir. 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla Sirket’in ortaklik yapisi
ve ortaklarin paylari agagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Turkiye Varlik Fonu %90,60 %80,60
Borsa istanbul A.S. %?2,27 %?2,23
Tirkiye Sermaye Piyasalari Birligi %1,30 %1,30
Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi - %10,00
Diger %5,83 %5,87
100,00 %100,00

© Turkiye Varlik Fonu, Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi’na (EBRD) ait %710 oranindaki payi satin almis ve ortaklik oranini %90,60’a ¢ikarmistir.

Bagli ortakliklar
Sirket’in bagli ortaklklari (“Bagli Ortaklklar”), temel faaliyet konular ve faaliyet gosterdikleri Ulkeler asagida belirtilmistir:
Etkin ortaklik orani (%)

Bagli ortakliklar Kuruldugu yer Faaliyet konusu 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S.(? Tarkiye Bankacilik 64,15 64,14
Merkezi Kayit Kurulusu A.S. Turkiye Saklayici Kurulus 71,73 71,73

) Grup sermayesine %64,14 oraninda istirak ettigi Takasbank’taki hisselerini, 20 Mayis 2019 tarihinde azinlik paylarini satin alarak %64,15’e yiikseltmistir.
istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S.

Takasbank, 2 Ocak 1996 tarihinden itibaren faaliyetlerini mevduat kabul etmeyen bir banka olarak sirdirmektedir. Takasbank
saklama, takas ve menkul kiymetlerle ilgili diger gerekli islemleri araci kuruluslar adina yapmaktadir. Takasbank ayrica misteri
bazinda saklama hizmeti vermektedir. Takasbank’in merkezi istanbul’da olup subesi bulunmamaktadir.
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FINANSAL TABLOLAR VE BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
BORSA iSTANBUL A.S.

31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 1 - KURUMUN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU (Devami)
Merkezi Kayit Kurulusu A.S.

Merkezi Kayit Kurulusu Anonim Sirketi (“MKK”) ihragailar, araci kuruluslar ve hak sahipleri itibariyla kaydi tutulan sermaye piyasasi
araglar ve bunlara iliskin haklarn kayden izleyerek, Uye gruplar itibaryla tutulan kayitlarnn birbiriyle tutarltigini kontrol etmek
amaciyla istanbul, Turkiye'de kurulmus ve 26 Eylil 2001 tarihinde faaliyete baglamistir.

Misterek yonetime tabi ortaklklar
Sirket’in misterek yonetime tabi ortakliklarinin temel faaliyet konulari ve faaliyet gosterdikleri Glkeler asagida belirtilmistir:

Etkin ortaklk orani (%)

Miisterek yonetime tabi ortakliklar Kuruldugu yer Faaliyet konusu 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Finans Teknopark A.S. Turkiye Teknoloji 51,00 50,00
Tasfiye Halinde Borsa istanbul iTU Teknoloji A.S.()  Tirkiye Teknoloji 50,00 50,00

) 14 Haziran 2019 tarih ve 9848 sayili Ticaret Sicil Gazetesinde Borsa istanbul iTU Teknoloji Anonim Sirketinin invaninin Tasfiye Halinde Borsa istanbul iTU Teknoloji Anonim Sirketi olarak
degistirildiginin 10 Haziran 2019 tarihinde tescil edildigi hususu yayinlanmistir.

Finans Teknopark A.S.

Finans Teknopark A.S., arastirma kurum ve kuruluslar ile finans ve Uretim sektérlerinin isbirligini saglamak suretiyle, dlke finans
sektorinin ve sanayiinin uluslararasi alanda rekabet edebilir ve ihracata yonelik bir yapiya kavusturulmasi maksadiyla teknolojik
ve finansal bilgi Gretecek teknolojik alt yapryi saglamak amaciyla istanbul, Tirkiye’de kurulmus ve 9 Ocak 2015 tarihinde faaliyete
baslamistir.

Tasfiye Halinde Borsa istanbul iTU Teknoloji A.S.

Tasfiye Halinde Borsa istanbul iTU Teknoloji A.S., bilisim ve teknoloji sektériinde faaliyet géstermektedir ve baska bir faaliyet alani
bulunmamaktadir.

istirakler
Sirket'in istiraklerinin temel faaliyet konulari ve faaliyet gdsterdikleri Glkeler asadida belirtilmistir:

Etkin ortakluk orani (%)
istirakler Kuruldugu yer Faaliyet konusu 31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil ve Egitim

Kurulusu A.S. Turkiye Lisans 34,27 34,27
Enerji piyasasi

Enerji Piyasalarn isletme A.S. (“EPIAS”) Turkiye isletimi 30,83 30,83

Kirgizistan Borsasi Kirgizistan Borsa 16,33 16,33

Karadag Borsasi Karadag Borsa 24,43 24,43

Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil ve EGitim Kurulusu A.S. (“SPL”)

Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil ve Egitim Kurulusu A.S. (“SPL”), Sermaye Piyasasi Kurulu (“Kurul”) tarafindan sermaye piyasasi
kurumlarinda ve halka agik ortaklklarda calisanlara lisans verme, lisans sahibi kisilerin sicilini tutma ve lisanslarla ilgili egitim
programlari dizenlemekle yetkilendirilmis ve 2011 yiinda faaliyetlerine baslamistir.

Kirgizistan Borsasi

Kirgizistan Borsasi temel faaliyet konusu, kurulu oldugu Ulkedeki borsacilik faaliyetlerini isletmektir.
Karadag Borsasi

Karadag Borsasi temel faaliyet konusu, kurulu oldugu ilkedeki borsacilik faaliyetlerini isletmektir.
Enerji Piyasalar [sletme A.S. (“EPIAS”)

Enerji Piyasalari isletme A.S. (“EPIAS”)'In baslica amaci ve faaliyet konusu, piyasa isletim lisansinda yer alan enerji piyasalarinin etkin,
seffaf, givenilir ve enerji piyasasinin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde planlanmasi, kurulmasi, gelistirilmesi ve isletilmesidir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR
2.1 Sunuma iliskin temel esaslar
2.1.1 Finansal tablolarin hazirlanis sekli

BiST ve Turkiye'de faaliyette bulunan bagli ortaklklar, muisterek yonetime tabi ortakliklari ve istirakleri (hep birlikte “Grup”
olarak anilacaktir) muhasebe kayitlarinin tutulmasini ve kanuni finansal tablolarini, Turk Ticaret Kanunu (“TTK”), Vergi Mevzuati
hikimlerine ve Maliye Bakanlgr'nca yayimlanan Tek Dizen Hesap Plani gereklerine uygun sekilde TL olarak hazirlamaktadir.
Yurtdisinda faaliyette bulunan istirakler ise muhasebe kayitlarini ve yasal finansal tablolarini faaliyette bulunduklari Glke kanunlari
ve dizenlemelerine uygun olarak hazirlamaktadir.

Grup’un konsolide finansal tablolar, TFRS’lere uygun olarak hazirlanmistir. TFRS’ler; Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlan Kurumu’nun (“KGK”) tarafindan Turkiye Muhasebe Standartlar (“TMS”), Turkiye Finansal Raporlama Standartlari, TMS
Yorumlari ve TFRS Yorumlari adlariyla yayimlanan Standart ve Yorumlari icermektedir.

Konsolide finansal tablolar, KGK tarafindan 7 Haziran 2019 tarih ve 30794 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Finansal Tablo Ornekleri
ve Kullanim Rehberi’'nde belirlenmis olan formatlar ile KGK tarafindan yayimlanan Elektronik Finansal Raporlama formatlarina uygun
olarak sunulmustur.

Sirket, ilk olarak 1 Ocak 2019 tarihinden itibaren TFRS 16 Kiralamalar standardini uygulamaya baslamistir. Bunun yani sira, 1 Ocak
2019’dan itibaren diger bazi standart degisiklikleri de yirirlige girmistir. Bu degisikliklerin Grup finansal tablolari Gzerindeki etkisi
not 2.11.22°de agiklanmistir;

Konsolide finansal tablolar, Turkiye Muhasebe Finansal Raporlama Standartlari’na (“TFRS”) uygun ve Turk Lirasi olarak hazirlanmistir.
Konsolide finansal tablolar, asagida belirtilen finansal durum tablosundaki 6nemli kalemler haricinde tarihi maliyetler Gzerinden
hazirlanmistir. Asagida belirtilen kalemler raporlama tarihinde gergede uygun degerden 6l¢ilmistdr.

Olclim esasi
Gergege uygun deder degisimi diger kapsaml gelire yansitilan finansal varliklar Gergege uygun deger
Gergege uygun deder dedisimi kar veya zarara yansitilan finansal varlklar Gergege uygun deger
Yatinm amacli gayrimenkuller Gergege uygun deger

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasi, bilango tarihi itibariyla raporlanan varlklar ve yUkimluldklerin tutarlarini, sarta bagl
varliklarin ve yudkimldliklerin aciklamasini ve yil boyunca raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve
varsayimlarin kullanilmasini gerektirmektedir. Bu tahmin ve varsayimlar, mevcut olaylar ve islemlere iliskin ulasilabilen en iyi bilgilere
dayanmasina ragmen, fiili sonuclar varsayimlardan farklilik gosterebilir.

2.2 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla yayimlanmis ama heniiz yiiriirliige girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar

Raporlama tarihi itibaryla yayimlanmis fakat hentiz yirirlige girmemis ve erken uygulanmasina izin verilmekle birlikte Grup
tarafindan erken uygulanmayan yeni standartlar, yorumlar ve degisiklikler asagidaki gibidir. Grup aksi belirtilmedikce yeni standart
ve yorumlarin yUrdrlige girmesinden sonra konsolide finansal tablolarini ve dipnotlarini etkileyecek gerekli degisiklikleri yapacaktir.

Kavramsal Cerceve (giincellenmis)

Guncellenen Kavramsal Cergeve KGK tarafindan 27 Ekim 2018 tarihinde yayimlanmistir. Kavramsal Cerceve; KGK'ya yeni TFRS'leri
gelistirirken rehberlik saglayacak olan temel gerceveyi ortaya koymaktadir. Kavramsal Cergeve; standartlarin kavramsal olarak
tutarli olmasini ve benzer islemlerin ayni sekilde ele ainmasini saglamaya yardimci olmakta ve béylece yatinmcilar, borg verenler ve
kredi veren diger taraflar igin faydal bilgiler saglamaktadir. Kavramsal Cergeve, sirketlere, belirli bir islem icin herhangi bir TFRS’nin
uygulanabilir olmadigi durumlarda muhasebe politikalar gelistirmelerine ve daha genis bir bicimde, paydaslarin bu standartlari
anlamalarina ve yorumlamalarina yardimci olmaktadir. Gincellenen Kavramsal Cerceve ise &nceki versiyonundan daha kapsamliolup,
KGK'’ya standartlarin olusturulmasinda gerekli olan tim araglarin saglanmasini amaclamaktadir. Glncellenen Kavramsal Cerceve
finansal raporlamanin amacindan baslayarak sunum ve aciklamalara kadar standart olusturulmasinin tim yonlerini kapsamaktadir.
Guncellenen Kavramsal Cerceve, belirli bir islem icin herhangi bir TFRS’nin uygulanabilir olmadigr durumlarda muhasebe politikalarini
gelistirmek icin Kavramsal Cergeve'yi kullanan sirketler icin, erken uygulamaya izin verilmekle birlikte, 1 Ocak 2020 tarihinde ve
sonrasinda baslayan yillk hesap donemlerinden itibaren gegerli olacaktir.
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FINANSAL TABLOLAR VE BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
BORSA iSTANBUL A.S.

31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)

2.2 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla yayimlanmis ama heniiz yiirirliige girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar
(Devami)

TMS 1 ve TMS 8’deki Degisiklikler - Onemlilik Tanimi

KGK tarafindan 7 Haziran 2019'da “6nemli tanimi” degisikligi yayimlanmistir (TMS 1 ve TMS 8’de yapilan dedisiklikler). Degisiklikler,
“onemli” taniminin netlestirilmesinde, dnemlilik esiginin belirlenmesinde ve dnemlilik kavraminin TFRS'ler agisindan uygulanmasinda
tutarliigin arttinlmasina yardimcr olmak icin rehberlik saglamaktadir. Yenilenen 6nemli tanimina “bilgilerin gizlenmesi” ifadesi
eklenmis ve bu ifadenin bilgilerin verilmemesi ve yanls verilmesi ile benzer sonuclara sebep olabilecegdi belirtilmistir. Ayrica bu
degisiklikle birlikte dnemli taniminda kullanilan terminoloji, Finansal Raporlamaya iliskin Kavramsal Gerceve’de (2018 Surimi)
kullanilan terminoloji ile uyumlu hale getirilmistir. TMS 1 ve TMS 8’deki Degisiklikler'in yurirlik tarihi 1 Ocak 2020 tarihinde ve
sonrasinda baslayan raporlama dénemleri olmakla birlikte, erken uygulanmasina izin verilmektedir.

TFRS 3 isletme Birlesmelerinde Degisiklikler - isletme Tanimi

Bir islemin bir varlik edinimi mi yoksa bir isletme edinimi ile mi sonuglanacaginin belirlenmesinde gigliklerle karsilasilmakta olup,
uzun zamandir dnemli bir mesleki yargr konusu olmustur. UMSK, bu konuyu netlestirmek Uzere; sirketlerin edindigi faaliyet ve
varliklarin bir isletme mi yoksa yalnizca bir varlik grubu mu olduguna karar vermelerini kolaylastirmak amaciyla “isletme” tanimini
degistirmek amaciyla UFRS 3 isletme Birlesmelerinde degisiklik yapmistir. KGK tarafindan da 21 Mayis 2019’da isletme Tanimi (TFRS
3’de Yapilan Degisiklikler) yayimlanmistir. S6z konusu degisiklikle; bir isletmenin girdiler ve bir streg icermesi gerektigi teyit edilerek,
sdrecin asli olmasinin yani sira siireg ve girdilerin birlikte giktilarin olusturulmasina dnemli katkida bulunmasi gerektigi hususlarina
aciklik getirilmistir. MUsterilere sunulan mal ve hizmetler ile olagan faaliyetlerden diger gelirler tanimina odaklanarak isletme tanimi
sadelestirilmistir. Bir sirketin bir isletme mi yoksa bir varlik grubu mu edindigine karar verme sirecini kolaylastirmak igin uygulamasi
istege bagli olan bir konsantrasyon testi eklenmistir. Bu uygulama, varliklarin gergege uygun degerinin blyik bir kisminin tek bir
tanimlanabilir varliga veya benzer tanimlanabilir varliklar grubuna yogunlastirilmasi durumunda bir varlik edinilmesine yol agan
basitlestirilmis bir degerlendirmedir. Finansal tablo hazirlayicilari konsantrasyon testini uygulamayi segmezlerse veya test basarisiz
olmasi durumunda yapilacak degerlendirme énemli bir stirecin varligina odaklanir. TFRS 3’deki degisikliklerin 1 Ocak 2020 tarihinde
ve sonrasinda baslayan raporlama donemlerinde elde edilen isletmeler icin gecerli olmakla birlikte, erken uygulanmasina izin
verilmektedir.

Grup, TFRS 3'teki degisikligin uygulanmasinin konsolide finansal tablolari Gzerindeki muhtemel etkilerini degerlendirmektedir.
GOsterge Faiz Orani Reformu (TFRS 9, TMS 39 ve TFRS 7’de Yapilan Degisiklikler)

Eylil 2019’da yayinlanan TFRS 9, TMS 39 ve TFRS 7’yi degistiren Gosterge Faiz Orani Reformu, Bolim 6.8’ ekledi ve paragraf 7.2.26y1
dedistirmistir. TMSK 2018 yilinda, uluslararasi gdsterge faiz oranlarinin degistirilmesinden dnce ve sonra ele alinacak hususlari ayri
olarak belirlemis ve bunlari degisiklik 6ncesi ve degisiklige iliskin hususlar olarak siniflandirmistir.

TMSK tarafindan yapilan degisiklikler sonucunda TFRS 9 ve TMS 39’da yer alan finansal riskten korunma muhasebesi hikiimlerinde
dort temel konuda istisna saglanmistir. Bu konular:

« islemlerin gergeklesme ihtimalinin yiiksek olmasina iliskin hikim,

« ileriye yonelik degerlendirmeler,

+ Geriye donuk degerlendirmeler ve

+ Ayri olarak tanimlanabilir risk bilesenleridir.

riskten korunma muhasebesine iliskin diger hiikiimlerde bir degisiklik yapilmamistir. Sirket, yukarida belirtilen istisnalari, Gosterge
Faiz Orani Reformundan dogrudan etkilenen tim korunma iliskilerine uygulayacaktir. Bu degisikliklerin yUrirlik tarihi 1 Ocak 2020
tarihinde ve sonrasinda baslayan donemleri olmakla birlikte, erken uygulanmasina izin verilmektedir.

2.3 Karsilastirmali bilgiler

Grup’un konsolide finansal tablolarn 6nceki donemle karsilastirmali olarak hazirlanmaktadir. Cari ddSnem konsolide finansal tablolarin
sunumuna uygunluk saglanmasi acisindan karsilastirmali bilgiler gerekli gérildiginde yeniden siniflanir ve farkllklar aciklanir.

TFRS uyarinca konsolide finansal tablolarin dnceki déneme ait karsilastirmali bilgiler ile sunulmasi gerekmektedir. Grup, 31 Aralik
2019 tarihi itibariyla konsolide finansal durum tablosunu, ayni tarihte sona eren hesap dénemine ait konsolide kar ve zarar ve diger
kapsaml gelir, konsolide &zkaynak degisim ve konsolide nakit akis tablolarini iki dénem karsilastirmali olarak hazirlamistir.

Grup’un 31 Aralik 2018 tarihi itibariyla nakit ve nakit benzerleri iginde yer alan 32.013 TL tutarnindaki g aydan uzun vadeli mevduati,
finansal yatinmlar kalemi altinda siniflandintmistir. Nakit akis tablosunda da gerekli siniflandirmalar yapilmistir.
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2.2 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla yayimlanmis ama heniiz yiirirliige girmemis ve erken uygulamaya konulmayan standartlar
(Devami)

2.4 Netlestirme/Mahsup

Finansal varliklar ve yUkUmlilikler, konsolide finansal durum tablolarinda, sadece Grup’un netlestirmeye yoénelik bir hakka
ve yaptinm glicine sahip olmasi veya ilgili finansal varlik ve yukimliligu net tutarlar Uzerinden tahsil etme/6deme niyetinde
olmasi veya ilgili finansal varlik ve borcu eszamanli olarak sonuglandirma hakkina sahip olmasi durumlarinda net tutarlari Gzerinden
gosterilmektedir.

Gelir ve giderler, sadece muhasebe standartlarinca izin verildigi siirece veya Grup’un alim satim islemleri gibi benzer islemlerden
kaynaklanan kar ve zararlar igin net olarak gosterilmektedir.

2.5 isletmenin siirekliligi
Grup, konsolide finansal tablolarini isletmenin sdrekliligi ilkesine gére hazirlamistir.
2.6 Yabana lilkelerde faaliyet gosteren istiraklerin finansal tablolar

Yabanci Ulkelerde faaliyet gosteren istiraklerin finansal tablolar, faaliyet gosterdikleri Ulkelerde gecerli olan mevzuata goére
hazirlanmis olup Grup’'un muhasebe politikalarina uygunluk agisindan gerekli dizeltme ve siniflandirmalar yansitilarak dizenlenmistir.

Grup sirketlerinin gecerli para birimi raporlama para biriminden farkl ise, raporlama para birimine asagidaki sekilde cevrilir (higbirinin

para birimi hiperenflasyonist bir ekonominin para birimi dedildir):

+ bilangodaki tim varlik ve yUkimlulikler, bilango tarihindeki doviz kuru kullanilarak cevrilir,

+ karveya zarar tablosundaki gelir ve giderler ortalama déviz kuru kullanilarak gevrilir ve ortaya ¢ikan kur cevrim farklar 6zsermayede
ve kapsamli gelir tablosunda ayri bir kalem olarak gosterilir.

Yurtdisi operasyonlarin bir kismi elden gikarsa ya da satilirsa 6zsermayede takip edilmis kur farklari kar veya zarar tablosuna
satistan kaynaklanan kar/zararin bir pargasi olarak yansitilir. Yabana bir kurulusun alimindan dogan serefiye ve gergcege uygun deger
dizeltmeleri, yabanci kurulusun varlik ve yikimlilikleri olarak disindlir ve kapanis kurundan gevrilir.

2.7 Konsolidasyon esaslari maddesini ekleyelim

Konsolide finansal tablolar, asagidaki maddelerde belirtilen esaslara gére hazirlanan Grup hesaplariniigerir. Konsolidasyon kapsamina
dahil edilen sirketlerin finansal tablolaninin hazirlanmasi sirasinda, TMS’lere uygunluk ve Grup tarafindan uygulanan muhasebe
politikalarina ve sunum bigimlerine uyumluluk agisindan, gerekli dizeltme ve siniflandirmalar yapitmistir. Bagl ortakliklarin faaliyet
sonuglari satin alma veya elden ¢ikarma islemlerine uygun olarak s6z konusu islemlerin gegerlilik tarihlerinde dahil edilmis veya harig
birakilmislardir.

Kontrol, bir isletmenin faaliyetlerinden fayda elde etmek amaciyla finansal ve operasyonel politikalari Gzerinde kontrol glicinin
olmasi ile saglanir.

Bagl ortakliklar

Bagli ortakliklar, BiST'in (1) dogrudan ve/veya dolayli olarak kendisine veya sirketlerdeki hisselerle ilgili oy kullanma hakkinin
%?50’den fazlasini kullanma yetkisi kanaliyla (2) oy kullanma hakkinin %50’den fazlasini kullanma yetkisine sahip olmamakla
birlikte mali ve isletme politikalar Gizerinde fiili hakimiyet etkisini kullanmak suretiyle mali ve isletme politikalarini BiST’in menfaatleri
dogrultusunda kontrol etme yetkisi ve gliciine sahip oldugu sirketleri ifade eder.

Grup’un baska bir sirketi kontrol edip etmediginin degerlendirilmesinde donustirilebilir veya kullanilabilir potansiyel oy haklarinin
varligi da goéz éniinde bulundurulur.

Etkin ortaklk orani, Grup’un BIST tizerinden dogrudan ve bagdli ortakliklar Gizerinden dolayli olarak sahip oldugu pay oranidir. 31 Aralik
2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, Sirket’in bagli ortaklarinin etkin ortaklik oranlari asagidaki gibidir:

Etkin ortakUuk orani (%)

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S. 64,15 64,14
Merkezi Kayit Kurulusu A.S. 71,73 71,73

) Grup sermayesine %64,14 oraninda istirak ettigi Takasbank’taki hisselerini, 20 Mayis 2019 tarihinde azinlik paylarini satin alarak %64,15’e yiikseltmistir.
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2.7 Konsolidasyon esaslari (Devami)

Misterek yonetime tabi ortakuklar

Musterek yonetime tabi ortakliklar, Sirket ve bagli ortakliklar ile bir veya daha fazla mitesebbis ortak tarafindan muistereken
yonetilmek Gzere, bir ekonomik faaliyetin Ustlenilmesi icin bir s6zlesme dahilinde olusturulan sirketleri ifade etmektedir. Grup, bu
misterek kontrold, kendisinin dogrudan ya da dolayli olarak sahip oldudu hisselerden yararlanarak saglamaktadir.

Musterek yonetime tabi ortakliklar, 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren yUrdrlige giren TFRS 11 Misterek Anlasmalar Standardi hikdmleri
geregdince &zkaynak ydéntemi esasina gdre muhasebelestirilmistir. Ozkaynak ydntemi, bir misterek ydnetime tabi ortaklktaki
sermaye payinindefter degerinin, istirak edilen ortakligin 6zkaynagindan dénemicinde ortaya ¢ikan degisiklik tutarindan, istirak edene
disen pay kadar artinilip azaltilmasini ve istirak edilen ortakliktan alinan kar paylarinin, misterek yénetime tabi ortaklik tutarinin bu
sekilde degistirilmis degerinden disilmesini ngdren muhasebelestirme yontemidir. is ortakligi katiimaisi is ortaklgindaki payini
bir yatinm olarak kaydeder ve TMS 28 istiraklerdeki ve is OrtakUklarindaki Yatinmlar Standardinda belirlenen 6zkaynak ydnteminin
uygulamasindan muaf tutulmadigi sirece s6z konusu yatinmi bu Standart uyarinca 6zkaynak yontemine gére muhasebelestirir.

Grup’un 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla 6zkaynak yontemi ile muhasebelestirilen misterek yonetime tabi
ortakliklari ve etkin ortaklik oranlari asagida gosterilmistir:

Etkin ortaklik orani (%)

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Finans Teknopark A.S. 51,00 50,00
Tasfiye Halinde Borsa istanbul iTU Teknoloji A.S.() 50,00 50,00

()14 Haziran 2019 tarih ve 9848 sayili Ticaret Sicil Gazetesinde Borsa istanbul iTU Teknoloji Anonim Sirketinin Gnvaninin Tasfiye Halinde Borsa istanbul iTU Teknoloji Anonim Sirketi olarak
degistirildiginin 10 Haziran 2019 tarihinde tescil edildigi hususu yayinlanmistir.

istirakler

istiraklerdeki yatinmlar, 6zkaynak yontemi ile muhasebelestirilmistir. Bunlar, Grup’un genel olarak oy hakkinin %20 ile %50’sine
sahip oldugu veya Grup’un, sirket faaliyetleri Gzerinde kontrol yetkisine sahip bulunmamakla birlikte dnemli etkiye sahip oldugu
kuruluslardir.

istirak yatinmi baslangicta elde etme maliyeti ile muhasebelestirilir. Edinme tarihinden sonra ise, yatinmcinin, yatinm yapilan
isletmenin kar veya zararindaki payi, yatinmin defter dederi artinilarak ya da azaltilarak finansal tablolara yansitilir. Yatinmcinin
yatinm yapilan isletmenin kar veya zararindan alacagi pay, yatinmainin kar veya zarari olarak muhasebelestirilir.

Grup’un dogrudan ve bagli ortakludi Gzerinden dolayli olarak pay sahibi oldugu istirakler, Grup’'un dogrudan ve dolayli pay oraninin
toplami dikkate alinarak 6zkaynak yontemine gore muhasebelestirilmektedir.

Ozkaynak ydntemine gore degerlenen yatinmlar konsolide bilancoda, alis maliyetinin (izerine Grup’un istirakin net varlklarindaki
payina alim sonrasi dedisikliklerin eklenmesi veya ¢ikarilmasi ve varsa deder disukligd karsiiginin distlmesiyle gésterilmektedir.
Konsolide kar veya zarar tablosu, Grup’un istiraklerinin faaliyetleri sonucundaki payini yansitmaktadir. istirakin kar veya zararina
heniz yansitilmamis tutarlann istirakin 6zkaynaklarinda ortaya ¢ikardigi degisiklikler de Grup’un istirakteki payi oraninda istirakin
defter degerinde diizeltme yapilmasini gerekli kilabilir. Bu degisikliklerden Grup’a diisen pay dogrudan Grup’un kendi 6zkaynaklarinda
muhasebelestirilir. Grup ile istirak arasindaki islemlerden dogan gerceklesmemis karlar, Grup’un istirakteki pay! Olcisiinde
duzeltilmistir.

Grup’un 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibaryla 6zkaynak ydntemi ile muhasebelestirilen istirakleri ve etkin ortaklik
oranlari asagida gosterilmistir:

Etkin ortakluk orani (o)

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil ve Egitim Kurulusu A.S. 34,27 34,27
Enerji Piyasalari isletme A.S. (“EPIAS”) 30,83 30,83
Kirgizistan Borsasi 16,33 16,33
Karadag Borsasi 24,43 24,43
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.8 Gegerli ve raporlama para birimi

ilisikteki konsolide finansal tablolar, Grup’un gecerli para birimi olan Turk Lirasi (“TL”) cinsinden sunulmus olup, tiim finansal bilgiler
aksi belirtilmedikge TL olarak gosterilmistir.

2.9 Muhasebe politikalar ve muhasebe tahminlerindeki degisiklik ve hatalar

Uygulanan degerleme ilkeleri ve muhasebe politikalari sunumu yapilan tim dénem bilgilerinde tutarli bir sekilde uygulanmistir.
Muhasebe politikalarinda yapilan 6nemli degisiklikler ve tespit edilen dSnemli muhasebe hatalari geriye doniik olarak uygulanmakta
ve 6nceki donem konsolide finansal tablolan yeniden diizenlenmektedir. Muhasebe tahminlerindeki dedgisiklikler, yalnizca bir
doneme iliskin ise, dedisikligin yapildigi cari ddnemde, gelecek donemlere iliskin ise, hem degisikligin yapildigi ddsnemde hem de
gelecek ddnemde, ileriye yonelik olarak uygulanir.

2.10 Onemli muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlar

Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasi, bilango tarihiitibariyla raporlanan varliklar ve yukumliliklerin tutarlarini, sarta bagli varlklarin
ve yUkUmldldklerin agiklamasini ve yil boyunca raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarini etkileyebilecek tahmin ve varsayimlarin
kullanilmasini gerektirmektedir. Bu tahmin ve varsayimlar, mevcut olaylar ve islemlere iliskin ulasilabilen en iyi bilgilere dayanmasina
ragmen, fiili sonuclar varsayimlardan farkliik gosterebilir.

Tahminler ve tahminlerin temelini teskil eden varsayimlar sirekli olarak gdzden gegirilmektedir. Muhasebe tahminlerindeki
giincellemeler, giincellemenin yapildigi dénemde ve bu giincellemelerden etkilenen miteakip dénemlerde kayitlara ainmaktadir.

Ozellikle, ilisikteki konsolide finansal tablolarda sunulan tutarlar (izerinde en fazla etkisi olan, Snemli tahminlerdeki belirsizliklere ve
kritik olan yorumlara ait bilgiler asadidaki gibidir:

Yatirim amacli gayrimenkullerin gercege uygun deger Sl¢cimii

Konsolide finansal tablolarda, yatinm amacgli gayrimenkul olarak siniflandirilan tasinmazlarin gergege uygun dederinin bulunmasi
esnasinda kullanilan ekspertiz raporlarinin temel varsayimlari asagida belirtilmistir:

Akmerkez Biiro

Akmerkez buro, yatinm amacl gayrimenkulu istanbul ili, Besiktas ilcesi, Nispetiye Mahallesi, 83 ada, 1 no’lu parsel Gzerinde bulunan
Akmerkez, E3 blok, 10. Normal katinda 1.000 m? alan Ustinde yer almaktadir.

Lisansli bir degerleme sirketi tarafindan emsal karsilastirma yontemine gore 4 Aralik 2019 tarihinde hazirlanan ekspertiz raporunda
s6z konusu gayrimenkulin gercege uygun dederi 23.500 TL olarak belirtilmistir.

Sisli Hizmet Binasi

Sisli Hizmet Binas! yatinm amagl gayrimenkulu, istanbul ili, Sisli ilgesi, Sisli Mahallesi,<159 pafta, 1.042 ada, 29 no’lu parsel lizerinde
bulunmakta ve 4.544,62 m? alan Ustinde yer almaktadir.

Lisansli bir degerleme sirketi tarafindan emsal karsilastirma yontemine gére 24 Aralik 2019 tarihinde hazirlanan ekspertiz raporunda
s6z konusu gayrimenkulin gercede uygun dederi 34.275 TL olarak belirtilmistir.

Calisanlara saglanan faydalara iliskin karsiliklar

Grup, mevcut is kanunu geregince, emeklilik nedeni ile isten ayrilan veya istifa ve kétl davranis disindaki nedenlerle isine son verilen
ve en az bir yil hizmet vermis personele belirli miktarda kidem tazminati 6demekle ylGkimladar.

Grup’un 6nemli bir kismina ait olan kidem tazminati karsiiginin varsayimlari bagimsiz bir aktUeryal Sirket tarafindan yapilmaktadir.
Grup, ilisikteki finansal tablolarda kidem tazminati karsiigini personel hizmet siresini tamamlama ve kidem tazminatina hak
kazanma konularinda gecmis yillarda kazandigi deneyimlerini baz alarak hesaplamis ve bilango tarihinde devlet tahvilleri kazang
orani ile iskonto etmistir.

Kar veya zarar tablosuna, personel giderleri olarak yansitilmis olan, tanimlanmis fayda planlarina iliskin cari hizmet maliyeti, cari
dénemde calisan tarafindan sunulan hizmet sonucunda, tanimlanmis fayda yUkimlaligunidn buginki degerinde meydana gelen
artisi ifade eder. Gegmis hizmet maliyetleri olustuklar dénemde kar veya zarar tablosuna kaydedilir.

Net faiz gideri, ilgili faydalarin denmesine bir ddnem yaklasilmasi nedeniyle, tanimlanmis fayda yUkimlaligunin bugtinkt degerinde
bir ddnem boyunca meydana gelen artisi ifade etmektedir. Bu maliyet konsolide kar veya zarar tablosunda, personel giderleri altinda
muhasebelestirilir.

Aktleryal varsayimla gergeklesen arasindaki fark diizeltmeleri ile aktieryal varsayim degisikliklerinden dogan tanimlanmis fayda
planlan yeniden dederleme ve 6lgim kazang ve kayiplari, olustuklari dénem iginde diger kapsamli gelirler olarak 6zkaynaklara
yansitilir (Not 21).
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2.10 Onemli muhasebe degerlendirme, tahmin ve varsayimlari (Devami)

Kidem tazminati hesaplamasinda kullanilan baslica tahminler kisilerin kendi istedi ile isten ayrilma olasiligi ve iskonto faktoridur.
Kidem tazminati hesaplamasinda kullanilan iskonto ve olasilik oranlari asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
iskonto orani %3,52 %5,09
Tahmin edilen personel devir hizi %96,90 %97,63

Maddi olmayan duran varliklara iliskin faydali 6miir

Sirket’in Nasdaq OMX (“Nasdaq”) ile imzalamis oldugu anlasmalara istinaden Grup’un biinyesindeki piyasalarin teknolojik altyapisini
teskil eden yazilimlarin faydali 6mri 20 yil olarak belirlenmistir.

Tirev araglarin gercege uygun degerleri

Grup, aktif bir piyasasi olmayan finansal araglarin gercege uygun dederlerini piyasa verilerinden yararlanarak benzer islemlerin
kullanilmasi, benzer enstrimanlarin gercege uygun dederlerinin referans alinmasi ve indirgenmis nakit akim analizlerini kullanarak
hesaplamaktadir.

2.11 Gnemli muhasebe politikalarinin 6zeti
Konsolide finansal tablolarin hazirlanmasinda kullanilan Snemli muhasebe politikalari asagida agiklanmistir.
iliskili taraflar
(a) Bir kisi veya bu kisinin yakin ailesinin bir Gyesi, asagidaki durumlarda raporlayan isletmeyle iligkili sayilir:
(i) Raporlayan isletme tzerinde kontrol veya miisterek kontrol giiciine sahip olmasi durumunda,
(il) Raporlayan isletme Gzerinde 6nemli etkiye sahip olmasi durumunda,
(iii) Raporlayan isletmenin veya raporlayan isletmenin bir ana ortakudinin kilit yonetici personelinin bir Gyesi olmasi durumunda.
(b) Asagidaki kosullardan herhangi birinin mevcut olmasi halinde isletme raporlayan isletme ile iliskili sayilir:
(i) isletme ve raporlayan isletmenin ayni grubun tiyesi olmasi halinde (yani her bir ana ortaklik, bagli ortaklik ve diger bagli ortaklk
digerleri ile iligkilidir).
(i) isletmenin, diger isletmenin (veya diger isletmenin de Uyesi oldugu bir grubun Gyesinin) istiraki ya da is ortakugi olmasi halinde.
(i) Her iki isletmenin de ayni bir Gglincd tarafin is ortakludi olmasi halinde.

(iv) isletmelerden birinin Gi¢iincl bir isletmenin is ortaklgi olmasi ve diger isletmenin séz konusu tglinct isletmenin istiraki olmasi
halinde.

(v) isletmenin, raporlayan isletmenin ya da raporlayan isletmeyle iligkili olan bir isletmenin galisanlarina iliskin olarak isten ayrilma
sonrasinda saglanan fayda planlannin olmasi halinde, raporlayan isletmenin kendisinin béyle bir planinin olmasi halinde, sponsor
olan isverenler de raporlayan isletme ile iligkilidir.

(vi) isletmenin (a) maddesinde tanimlanan bir kisi tarafindan kontrol veya mustereken kontrol edilmesi halinde.

(vii) (2) maddesinin (i) bendinde tanimlanan bir kisinin isletme Gzerinde dnemli etkisinin bulunmasi veya s6z konusu isletmenin (ya
da bu isletmenin ana ortakliginin) kilit yonetici personelinin bir Gyesi olmasi halinde.

2.11.1 Hizmet gelirleri

Hizmet sunumuna iliskin bir isleme ait hasilat, asagidaki tim kosullar yerine geldiginde finansal tablolara yansitilir:

* Hasilat tutarinin givenilir bicimde Slgllebilmesi;

« isleme iliskin ekonomik yararlarin isletme tarafindan elde edileceginin muhtemel olmasi;

+ Raporlama dénemi sonu itibariyla islemin tamamlanma dizeyinin glivenilir bicimde 6lgilebilmesi ve;

« Islem icin katlanilan maliyetler ile islemin tamamlanmasi icin gereken maliyetlerin giivenilir bicimde &l¢ilebilmesi.

Gelirler, grup ici satislar elimine edildikten sonra indirimler, iskontolar ve satisla ilgili vergiler disildikten sonra net olarak
gosterilmistir.

88 BORSA iSTANBUL 2019 Entegre Faaliyet Raporu



BORSA iSTANBUL A.S.
31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.11 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

2.11.1 Hizmet gelirleri (Devami)

BiST’in faaliyet gelirleri icinde yer alan baslica gelir kalemleri;

Borsa paylari, faiz gelirleri, menkul kiymet tescil Gcretleri, menkul kiymet kotasyon gelirleri, veri yayin gelirleri ve saklama hizmet
gelirleridir.

Bor¢lanma araglari piyasasi borsa paylari

Borglanma araclari piyasasi borsa paylari; sermaye piyasasi mevzuatinda “Nitelikli Yatinmci” olarak tanimlanan yatinmcilar tarafindan
satin alinabilecek sermaye piyasasi araglarinin ihrag islemlerinin gerceklestirildigi Nitelikli Yatinmciya ihrag Pazari ve ikinci el sabit
getirili menkul kiymet islemlerinin gergeklestirildigi Kesin Aum-Satim, Repo-Ters Repo, Menkul Kiymet Tercihli Repo ve Bankalararasi
Repo Ters Repo Pazarlar ile Pay Piyasas’'nda igslem géren, BIST 30 Endeksi’ne dahil paylardan Borsa Baskanlugi tarafindan uygun
goridlen paylarin isleme konu oldudu Pay Senedi Repo Pazari ile TUrkiye Cumhuriyeti Hazinesi tarafindan ihrag edilen ve Borsa
kotunda bulunan dis borglanma araglarninin islem goérdigu Uluslararasi Tahvil Pazar’nda gergeklesen islem hacmi Uzerinden elde
edilen gelirlerden olusmaktadir.

Pay piyasasi borsa paylari

Pay piyasasinda islem goren farkli sektérlerden sirketlerin paylari; yeni pay alma haklari, borsa yatinm fonlari, varantlar ve sertifikalar
gibi finansal UrUnlerin piyasada olusan islem hacimleri Gzerinden alinan borsa payi gelirlerinden olusmaktadir.

Vadeli islem ve opsiyon piyasasi borsa paylari

Vadeli islem ve opsiyon piyasasi borsa paylari; pay, yerli-yabanci pay endeksleri, déviz, hurda celik, borsa yatinm fonu, kiymetli
maden, emtia ve enerji gibi baslica tim varlik siniflarina dayali vadeli islem ve opsiyon sézlesmelerinden kaynaklanan islem hacimleri
Uzerinden hesaplanan aylik olarak tahakkuk eden gelirlerden olusmaktadir.

Kiymetli madenler ve kiymetli taslar piyasasi borsa paylari

Kiymetli madenler ve kiymetli taslar piyasasi borsa paylari; kiymetli madenlere ve kiymetli taslara iliskin olarak standart, standart
disi, cevherden Uretim altin, gmus, platin ve paladyum Uzerine spot islemlerin yapildigi Kiymetli Madenler Piyasasi, 6ding ve
sertifika islemlerinin yapildigi Kiymetli Madenler Odiing Piyasasi ile elmas ve kiymetli taslarin islem gérebildigi Elmas ve Kiymetli Tas
Piyasasinda gergeklesen islem hacmi tGzerinden hesaplanan aylik ve ginlik olarak tahakkuk eden gelirlerden olusmaktadir.

Takasbank para piyasasi

Takasbank para piyasasi komisyonlari; fon fazlasi ve/veya fon ihtiyaci olan Piyasa Uyelerinin talep ve tekliflerinin karsilasmasini
saglamak amaciyla Takasbank tarafindan kurulan ve isletilen piyasada yapilan islemler Uzerinden hesaplanan ve giinlik olarak
tahakkuk ve tahsil eden gelirlerden olusmaktadir.

Menkul kiymet tescil Ucretleri

BiST’e haftalik olarak banka ve araci kurumlar tarafindan bildirilen, Borsa disinda yapilan menkul kiymet alis, satis, repo ve ters repo
islemleri Gzerinden gergeklestirilen ve haftalik olarak tahakkuk ettirilen gelirlerden olusmaktadir.

Menkul kiymet kotasyon (icretleri

Menkul kiymet kotasyon tcretleri, kota alma/kayda alma, kotta kalma/kayitta kalma ve yeniden kota alma/yeniden kayda alma
Ucretinden tesekkil eder. Kota alma Ucreti her kotasyon isleminde, menkul kiymetlerin nominal tutarlar Gzerinden alinir. Menkul
kiymetleri Borsa kotunda bulunan ortaklklar, ilgili menkul kiymetleri, Borsa kotunda kaldiklari sirece her yil kotta kalma Gcreti
Oderler.

Saklama gelirleri

Takasbank nezdinde saklamada bulunan fiziki hisse senetleri icin tahakkuk ettirilen saklama Ucreti ile katiimci hesaplarinda bulunan
bireysel emeklilik fon paylarinin saklanmasindan ve global saklama hizmetinden elde edilen gelirlerden olusmaktadir.

MKK nezdinde saklamada bulunan hisse senetleri, yatinm fonlari, varantlar ve bor¢lanma araglarinin saklama hizmetlerinden elde
edilen gelirlerden olusmaktadir.

Veri yayin gelirleri

Borsa istanbul piyasalarinda olusan verilerin Sirket’in lisansli veri yayin kuruluslan kanali ile es anli ve gecikmeli olarak kullanicilara
sunulmasi sonucu olusan gelirlerden olusmaktadir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.11 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

2.11.1 Hizmet gelirleri (Devami)

Takasbank faiz geliri

Faiz geliri, “TFRS 9-Finansal Araclar” hukumleri gercevesinde etkin faiz (finansal varlgin ya da yukumliligun gelecekteki nakit
akimlarini bugtinkl net defter dederine esitleyen oran) yontemi kullanilarak muhasebelestirilmektedir.

2.11.2 Maddi duran varliklar

Bir maddi duran varlik kaleminin maliyeti, ilgili duran varlgin gelecekteki ekonomik yararlarinin isletmeye aktarilmasinin muhtemel
olmasi ve varlida iliskin maliyetin givenilir bir sekilde 6lgilebilmesi durumunda finansal tablolara yansitilir.

Bir maddi duran varlik kalemi varlk olarak muhasebelestirildikten sonra, finansal tablolarda maliyetinden birikmis amortisman ve
varsa birikmis deder disiikligu zararlari indirildikten sonraki degeri ile gosterilir.

Maddi duran varliklara iliskin amortismanlar, varliklarin faydal Smurlerine gore aktife giris tarihleri esas alinarak esit tutarli, dogrusal
amortisman yontemi kullanilarak ayrilmaktadir.

Yapilmakta olan yatinimlar, ilgili maddi duran varliklar kullanilmaya hazir olduklari tarih itibariyla, faydali Smurlerine gére amortismana
tabii tutulur.

Grup’un cari ve karsilastirmali ddnemlerde kullandigi amortisman sirelerine iliskin tahmini faydali 5mir streleri asagidaki gibidir:

Duran varlik cinsi yil
Binalar 35-50
Tesis makine ve cihazlar 4-10
Tasitlar 5
Déseme ve demirbaslar 4-15
Ozel maliyetler 5-25

Maddi duran varliklarin herhangi bir parcasini degistirmekten dolayi olusan giderler aktiflestirilebilirler. Sonradan ortaya ¢ikan diger
masraflar s6z konusu maddi duran varligin gelecekteki ekonomik faydasini arttiric nitelikte ise aktiflestirilebilirler. TGm diger giderler,
olustukga kar veya zararda muhasebelestirilmektedir.

Yatinm amacli elde tutulan gayrimenkullere siniflandirma

Bir arazi veya bina, sahibi tarafindan kullanirken, kullanim amacl yatinm amagli gayrimenkul olarak degistirilirse, bu gayrimenkul
gercege uygun degeri ile yeniden 6lcildr ve yatinm amagli elde tutulan gayrimenkul olarak siniflandirilir. Gergege uygun degerin
yeniden belirlenmesi esnasinda ortaya cikan kazanglar belirli bir gayrimenkul Uzerindeki énceden var olan bir deder disitkligu
tutarina kadar kar veya zararda; geri kalan kismi diger kapsamli gelirde muhasebelestirilir ve 6zkaynaklarda yeniden degerleme deger
artis yedegi olarak sunulur. Sonraki dénemlerde yatinm amacli gayrimenkulin gergege uygun degerindeki degisimden kaynaklanan
kazang veya kayip, olustugu dénemde kar veya zarara dahil edilir.

2.11.3 Yatinm amacli gayrimenkuller

Grup’un faaliyetlerinde kullanilmak veya idari maksatlarla veya islerin normal seyri esnasinda satilmak yerine, kira elde etmek veya
deder kazanimi amaciyla veya her ikisi icin tutulan binalar yatinm amacl gayrimenkuller olarak siniflandintmistir.

Yatinm amacgli gayrimenkuller, gercege uygun deder metodu ile, bagimsiz eksperlerin belirledigi gercede uygun degerlerinden
konsolide finansal tablolara yansitilmistir. Yatinm amacl gayrimenkullerdeki gercege uygun deger degisiklikleri, kar veya zarar
tablosunda diger gelirlerin altinda muhasebelestirilmektedir.

Yatinm amagli elde tutulan gayrimenkullerden elde edilen kira gelirleri, dogrusal ydntemle esas faaliyetlerden diger gelirler icerisinde
muhasebelestirilir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.11 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
2.11.4 Devlet tesvik ve yardimlari

Devlet tesvikleri ile birlikte yatinm, arastirma ve gelistirme tesvikleri; Grup’un tesvik talepleri ile ilgili olarak yetkililer tarafindan
onaylandigi zaman tahakkuk esasina gore gergede uygun degerleriyle muhasebelestirilir. S6z konusu devlet tesvikleri, bilancoda
ertelenmis gelir olarak gosterilir ve varligin tahmini faydali 6mri boyunca dodgrusal olarak konsolide kar veya zarar tablosuyla
iliskilendirilir. Ar-Ge tesvikleri kapsaminda indirimli kurumlar vergisi ddemesine imkan saglayan devlet tesvikleri TMS 12 “Gelir
Vergileri” standardi kapsaminda degerlendirilmektedir.

2.11.5 Maddi olmayan duran varliklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis bilgi sistemleri, bilgisayar yazilimlarini icermektedir. Maddi olmayan duran varliklar, elde
etme maliyeti Gzerinden kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydali dmurleri Gzerinden dogrusal amortisman yontemi
ile amortismana tabi tutulur. Deger disikligundin olmasi durumunda maddi olmayan duran varliklarin kayitli degeri, geri kazanilabilir
dederine getirilir. Maddi olmayan duran varliklara iliskin itfa paylarn kar veya zararda, ilgili varlklarnn tahmini faydali émdirleri olan 3 ila
20 yil Gzerinden, dogrusal amortisman yontemi kullanilarak hesaplanmasi sonucu muhasebelestirilmektedir.

Yapilmakta olan yatinmlar, ilgili maddi olmayan duran varliklar kullanilmaya hazir olduklan tarih itibariyla, faydali Smurlerine gére
amortismana tabii tutulur.

2.11.6 Arastirma giderleri ve gelistirme maliyetleri

Grup, yeni teknolojik bilgi veya bulgu elde etmek amaciyla yapilan planl faaliyetleri arastirma olarak tanimlanmakta ve bu safhada
katlanilan arastirma giderleri gergeklestiginde gider kaydedilmektedir.

Arastirma bulgularinin veya diger bilgilerin, yeni veya énemli derecede gelistirilmis Grlnler, stregler, sistemler veya hizmetler Gretmek
icin hazirlanmus bir plana uygulanmasi gelistirme olarak tanimlanmakta ve asagidaki kosullarin tamaminin varligi halinde gelistirmeden
kaynaklanan maddi olmayan varliklar olarak konsolide finansal tablolara alinmaktadir:

a) Maddi olmayan duran varlgin kullanima veya satisa hazir hale gelebilmesinin teknik olarak mimkun olmasi,
b) isletmenin maddi olmayan duran varligi tamamlama ve bu varligi kullanma veya satma niyetinin bulunmasi,

¢) Maddi olmayan duran varudi kullanma veya satma imkaninin bulunmasi, maddi olmayan duran vartgin muhtemel ekonomik faydalari
nasil olusturacaginin belirli olmasi, ayrica, maddi olmayan varligin giktisinin veya maddi olmayan varligin kendisinin bir piyasasinin olmasi
veya isletme bunyesinde kullanilacaksa maddi olmayan varligin kullanilabilir olmasi,

d) Gelistirme safhasini tamamlamak ve maddi olmayan duran varlig kullanmak veya satmak icin yeterli teknik, mali ve diger kaynaklarin
mevcut olmasi; ve,

e) Gelistirme strecinde maddi olmayan duran varlikla ilgili yapilan harcamalarin glvenilir bir bigimde Slgulebilir olmasi.

Grup’un gelistirme maliyetleri, Grup’un biinyesindeki piyasalarin teknolojik altyapisini teskil eden tim yaziimlann Grup ihtiyaclan
dogrultusunda gelistirilmeye devam eden yazilim paketlerini icermektedir.

Grup’un gelistirme faaliyetlerine iliskin maliyetleri, varligin olusturulmasinda dogrudan goérev alan personelin Gcretleri ve diger ilgili
personel maliyetleri ile maddi olmayan varligin olusturulmasinda kullanilan hizmetlere iliskin maliyetlerden olusmaktadir.

iLgili gelistirme maliyetleri, ilk olarak maddi olmayan duran varliklar altindaki yapilmakta olan yatinmlar hesabinda muhasebelestirilip
aktif olarak kullanilmaya baslayan kismi maddi olmayan duran varliklar altinda haklara transfer olmaktadir.

2.11.7 Finansal araglar
Siniflandirma ve 6l¢im

TFRS 9 Finansal Araclar standardina gore finansal varlklarin siniflandinlmasi ve 6l¢iimd, finansal varligin yonetildigi is modeline ve
sadece anapara ve anapara bakiyesine iliskin faiz 6demelerini iceren sdzlesmeye dayali nakit akislarina bagli olup olmadigina gére
belirlenmektedir.

TFRS 9, finansal varliklara iligkin ¢ temel siniflandirma kategorisini icermektedir: itfa edilmis maliyet (IEM), gergede uygun deger
diger kapsamli gelir (GUDDKG) ve gercede uygun deder kar veya zarar (GUDKZ). Standart, mevcut TMS 39 standardinda yer alan,
vadeye kadar elde tutulacak, krediler ve alacaklar ile satilmaya hazir finansal varlik kategorilerini ortadan kaldirmaktadir.

Grup, finansal varlklarini 3 temel siniflandirma kategorisinde de muhasebelestirmektedir. Siniflandirma, finansal varlklarin yonetimi
icin isletmenin kullandigr is modeli ve finansal varligin s6zlesmeye bagli nakit akislaninin 6zellikleri esas alinarak yapilmaktadir. Grup,
finansal varliklarinin siniflandirmasini satin alindiklar tarihte yapmaktadir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.11 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

2.11.7 Finansal araglar (Devami)

Siniflandirma ve 6l¢im (Devami)

“itfa edilmis maliyeti tzerinden &lcilen finansal varliklar’, sdzlesmeye bagl nakit akislarinin vadeye kadar tahsil edilmesini
amaglayan bir is modeli kapsaminda elde tutulan ve sdzlesme sartlarinda belirli tarihlerde sadece anapara ve anaparaya iliskin faiz
o6demelerini iceren nakit akislarinin bulundugu, aktif bir piyasada islem gérmeyen ve tirev arag olmayan finansal varliklardir. Grup’un
itfa edilmis maliyet bedelinden muhasebelestirilen finansal varliklar, “nakit ve nakit benzerleri”, “ticari alacaklar” ve “diger alacaklar”
kalemlerini icermektedir. ilgili varliklar, finansal tablolara ilk kayda alimlarinda (edinme maliyeti) gercege uygun degerleri ile; sonraki
muhasebelestirmelerde ise etkin faiz orani yéntemi kullanilarak iskonto edilmis bedelleri tizerinden &lclilmektedir. itfa edilmig
maliyeti Gzerinden &lgllen ve tirev olmayan finansal varliklarin degerlemesi sonucu olusan kazang ve kayiplar konsolide kar veya
zarar tablosunda muhasebelestirilmektedir.

“Gercege uygun deder degisimi diger kapsamli gelire yansitilan finansal varliklar”, hem s6zlesmeye bagli nakit akislarinin tahsil
edilmesini hem de finansal varligin satilabilmesini amaclayan bir is modeli kapsaminda elde tutulan ve sézlesme sartlarinda belirli
tarihlerde sadece anapara ve anaparaya iliskin faiz 6demelerini iceren nakit akislarinin bulundugu finansal varliklardir. Etkin faiz
yontemi kullanilarak hesaplanan faiz geliri, yabanci para kazang ve kayiplari ve deger distklikleri kar veya zararda muhasebelestirilir.
Diger kazang ve kayiplar ise diger kapsaml gelirde muhasebelestirilir. Finansal varlklar finansal durum tablosu disi birakildiginda daha
onceden diger kapsamli gelire yansitilan toplam kazang veya kayiplar kar veya zararda yeniden siniflandiriir.

Grup, 6zkaynada dayali finansal varliklara yapilan yatinmlar igin, gercege uygun degerinde sonradan olusan degisimlerin diger
kapsaml gelire yansitilmasi yontemini, itk defa finansal tablolara alma sirasinda geri donilemez bir sekilde tercih edebilir. S6z konusu
tercihin yapilmasi durumunda, ilgili yatinmlardan elde edilen temettdiler konsolide kar veya zarar tablosunda muhasebelestirilir.

TFRS 9 kapsaminda 6zkaynak araglarina yapilan tim yatinmlar ve s6z konusu finansal araglara iliskin sézlesmeler, gergege uygun
dederleri Uzerinden olculmelidir. Ancak, bazi istisnai durumlarda, maliyet, gercege uygun degerin belirlenmesine iliskin uygun bir
tahmin yontemi olabilir. Grup, gercege uygun degerin élciimine iliskin yeterli dizeyde yakin zamanl bilgi bulunmamasi ya da gergege
uygun dederin birden fazla yontemle 6lgilebilmesi ve bu yontemler arasinda maliyetin gergege uygun deger tahminini en iyi sekilde
yansitiyor olmasi durumunda, maliyet ydntemini gergege uygun degerinin belirlenmesine iliskin ydntem olarak kullanmaktadir.

“Ger¢ege uygun deder degisimi kar veya zarara yansitilan finansal varliklar”, itfa edilmis maliyeti Gzerinden 6lcllen ve gercege
uygun deger degisimi diger kapsaml gelire yansitilan finansal varliklar disinda kalan finansal varliklardan olusmaktadir. S6z konusu
varliklarin degerlemesi sonucu olusan kazang ve kayiplar konsolide kar veya zarar tablosunda muhasebelestirilmektedir.

2.11.8 Varliklarda deger diisikligi

TFRS 9, TMS 39’da yer alan “gerceklesen zarar” modelini ileriye yonelik “beklenen kredi zaran” (BKZ) modeli ile degistirmektedir.
Bu kapsamda gerceklesme olasiliklarina gére adirliklandirilarak belirlenecek olan ekonomik faktorlerin BKZ'leri nasil etkiledigi
konusunda 6nemli bir degerlendirmeye ihtiyag duyulmustur. Yeni deder diisUkligu modeli, itfa edilmis maliyet veya gercege uygun
dederi diger kapsaml gelire yansitilan finansal varliklara, (6zkaynaga dayali finansal araglara yapilan yatinmlar haric) ve sdzlesme
varliklarina uygulanmaktadir. itfa edilmis maliyetinden 6lcilen finansal varliklar ticari alacaklar, finansal yatinmlar ve nakit ve nakit
benzerlerinden olusmaktadir.

TFRS 9 kapsaminda, zarar karsiliklari asadidaki esaslarin herhangi biri ile 6lcUlLdr:

+ 12 aylik BKZ'lar: raporlama tarihinden sonraki 12 ay icinde finansal araca iliskin gerceklesmesi muhtemel temerrit durumlarindan
kaynaklanan beklenen kredi zararlarini temsil eden kismidir ve

+ Omir boyu BKZ'lar: finansal aracin beklenen émrii boyunca gergeklesmesi muhtemel tiim temerriit durumlarindan kaynaklanan
beklenen kredi zararlaridir.

Grup, ticari alacaklar ve sézlesme varliklarina iliskin deger distkliginin hesaplanmasinda 6muir boyu BKZ'leri se¢mistir. Bir finansal
varligin kredi riskinin ilk muhasebelestirilmesinden itibaren énemli élcide artmis olup olmadiginin belirlenmesinde ve BKZ'lerin
tahmin edilmesinde, Grup beklenen erken &demelerin etkileri dahil beklenen kredi zararlarinin tahminiyle ilgili olan ve asin maliyet
veya cabaya katlanilmadan elde edilebilen makul ve desteklenebilir bilgiyi dikkate alir. Bu bilgiler, Sirket’'in gecmis kredi zarar
tecrbelerini dayanan ve ileriye donik bilgiler iceren nicel ve nitel bilgi ve analizleri igerir.
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2.11.8 Varliklarda deger disiikliigii (Devami)

Grup, bir finansal varlik Gzerindeki kredi riskinin, vadesinin 30 glin gegmesi durumunda énemli dl¢lde arttigini varsaymaktadir. Grup,

bir finansal varligi asagidaki durumlarda temerriide dismus olarak dikkate alir:

- Sirket tarafindan teminatin kullanilmasi (eder varsa) gibi islemlere basvurmaksizin bor¢lunun kredi yUukimliligund tam olarak
yerine getirmesi muhtemel dedil ise; veya finansal varlik vadesini 90 gliinden fazla asmissa.

Bir finansal aracin disiik kredi riskine sahip olup olmadigini belirlemek amaciyla isletme, ig kredi riski derecelendirmelerini ya da disiik
kredi riskinin kiresel olarak kabul géren bir tanimiyla uyumlu olan ve degerlendirilen finansal araglarin tirinG ve risklerini dikkate
alan diger metodolojileri kullanabilir. BKZ'lerin dlgUlecedi azami sre, Grup’un kredi riskine maruz kaldigi azami sézlesme suresidir.

Beklenen kredi zararlarinin l¢iimi

BKZ'ler finansal aracin beklenen 6mri boyunca kredi zararlarinin olasiliklarina gore adirliklandiritmis bir tahminidir. Diger bir ifadeyle
tum nakit aciklarinin buginku dederi Gzerinden Olgllen kredi zararlaridir (6rnedin, sdzlesmeye istinaden isletmeye yapilan nakit
girisleri ile isletmenin tahsil etmeyi bekledigi nakit akislarl arasindaki farktir). BKZ'ler finansal varligin etkin faiz orani Gzerinden
iskonto edilir.

)

Grup’un “Beklenen kredi zarar karsiligl” hesaplamasindaki temel ilkeleri asagida belirtilmistir:

+ Beklenen Kredi Zarar muhasebesinde dikkate alinan bilgiler, makul, givenilir ve desteklenebilir olmalidir.

+ Beklenen kredi zarari igin ayiracak karsiliklar hesaplarken Ulke riski de dikkate alinir. Kredilerin blyikligd, tird, vadesi, para birimi,
faiz yapisi, kullandinldigi sektér, teminatlan ile benzeri hususlarda zaman icerisinde gézlenen yogunlasmalar, kredi risk dizeyini
ve yonetimini dikkate alarak, kredi bazinda ayrilan karsiliklardan daha yiksek tutarda karsilik ayrilabilir.

+ Beklenen kredi zararinin degerlendirilmesi konusunda kullanilan yaklasim, Grup’un kredi riski ydnetimi ile uyumludur.

+ Kullanilan bilgilerin; borcluya 6zgi faktorleri, genel ekonomik sartlari ve raporlama tarihinde bu faktor ve sartlarin cari donemdeki
ve gelecekte donemlerdeki etkilerine iliskin yapilacak degerlendirmeyi icermesi gerekmektedir. Olasi bilgi kaynaklari arasinda
Grup’un kredi zarari deneyimleri, i¢sel ya da dissal kredi derecelendirmeleri, raporlar ve istatistikler sayilabilir.

+ Finansal aracin raporlama tarihinde disik kredi riskine sahip oldugunun belirlenmesi durumunda Grup, finansal aragtaki kredi
riskinin, ilk defa finansal tablolara alinmasindan bu yana, 6nemli 6l¢lide artmadigini varsayabilir.

Kredi deger disiikligiine ugramis finansal varlklar

Her raporlama dénemi sonunda, Grup, itfa edilmis maliyetinden 6lcllen finansal varliklarin ve GUD farki diger kapsamli gelire yansitilan
borglanma varliklarin deger distklugine ugrayip ugramadigini degerlendirir. Bir finansal varligin gelecekteki tahmini nakit akislarini
olumsuz sekilde etkileyen bir veya birden fazla olay gerceklestiginde s6z konusu finansal varlik kredi deger distkligine ugramistir.

2.11.9 Finansal gelirler ve finansal giderler

Finansal gelirler, yatinmlardan elde edilen faiz gelirlerini temettd gelirlerini, gergede uygun deder degisimi diger kapsaml gelire
yansitilan finansal varliklarin satisindan elde edilen gelirleri ierir. Faiz geliri, etkin faiz yontemi kullanilarak tahakkuk esasina gore kar
veya zararda muhasebelestirilir. Temettl gelirleri, Grup’'un 6demeyi almayi hak kazandig tarihte kar veya zararda muhasebelestirilir.
Finansal giderler, komisyon giderlerini icerir.

2.11.10 Tirev finansal araglar

Grup’un tirev islemlerini agirlikli olarak yabanci para swaplari, faiz swaplari, yabanci para opsiyonlar ile vadeli déviz aim-satim
sozlesmeleri olusturmaktadr.

Tilrev araclarin ilk olarak s6zlesme tarihindeki gercege uygun degerini yansitan elde etme maliyeti (zerinden kayda alinmakta ve
kayda ainmalarini izleyen dénemlerde gercege uygun deder ile degerlenmektedir.

Tlrev araclar, gergede uygun dederin pozitif olmasi durumunda varlik, negatif olmasi durumunda ise yUkimlilik olarak
muhasebelestirilmektedir. Tirev islemlerin dederlemesi sonucunda ortaya cikan degerleme farklar kar zarar tablosu ile
iliskilendirilmektedir.

Grup, yabanci para ve faiz orani riskinden korunmak amaciyla elinde trev araglar bulundurmaktadir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.11 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)
2.11.11 Tirev olmayan finansal yiikimlilikler

Gergege uygun deger opsiyonu kullanarak muhasebelestirilmis yUkimldliklerin kredi riskinden kaynaklanan gercede uygun
deder dedisimleri etkisinin diger kapsaml kar veya zarar tablosunda muhasebelestirilmesine izin verilmesi disinda (muhasebe
uyumsuzlugunu dnemli derecede etkilemedigi durumlarda), TMS 39’da bulunan yukumliltkler icin gegerli maddeler TFRS 9’a aynen
tasinmistir.

Grup, finansal ydkumlalik ile ilgili sézlesmeye bagli taahhitleri sona erdiginde veya iptal edildiginde ilgili finansal yUGkimlalaga
kayitlarindan gikarir.

Grup, tdrev olmayan finansal yUkdmlalikleri, diger finansal yUkUmlildkler igerisinde gosterir. Bu tir finansal yukdmldlukler,
baslangigta gergege uygun degerlerine dogrudan iliskilendirilebilen islem maliyetlerinin gikarlmasiyla 6lgilmektedir. ik kayitlara
alinmalanni miteakiben finansal yUkdmlildkler etkin faiz orani kullanilarak indirgenmis dederleri Gzerinden gdsterilmektedir.
Grup’un dider finansal yUkUmlildkleri; finansal borglar, ticari ve diger borglardir.

2.11.12 Uyelerin alacaklari

Organize piyasalarda islem yapmak isteyen, aract kurumlar, bankalar, finansal kiralama sirketleri, faktoring sirketleri ve finansman
sirketlerinin ilgili piyasalara teminat yatirabilmek, takas borglarini 6deyebilmek ve musterilerine para transferi yapabilmek icin
Takasbank nezdinde agilmis Uye bakiyelerinden olusmaktadir. Uyelerin alacaklar, finansal tablolarda gercede uygun degerleri ile
muhasebelestirilmektedir.

2.11.13 Alinan depozito ve teminatlar

BiST Garanti Fonu, BiST Borglanma ve Pay Piyasalari, Takasbank Para Piyasasi (“TPP”), Odiing Pay Piyasasi (“OPP”), Borsa istanbul
Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi (“VIOP”), Elektrik Piyasasi, Kaldiracli aim satim islemlerinin yapildigi piyasalar nezdinde, piyasa
ve pazarlarda alim satim amagli gergeklestirilen s6zlesmeler icin alinmis teminatlardir. S6z konusu fonlar, borclu Uyelerin nakit
temerride dismeleri durumunda alacakli olan Uyelerin gecikmeden etkilenmemesini saglamaktadir. Nakit teminat mekanizmalari
ise 6ddemelerin zamaninda ve dogru bir sekilde gergeklestirilerek, piyasadaki nakit akisinin strekli bir sekilde saglanmasi amacina
yonelik olarak hizmet vermek Uzere olusturulmustur. Grup, alinan depozito ve teminatlar finansal kuruluslarda nemalandirip ilgili
Uyelerin hesabina yansitmaktadir. Grup yonetimi, alinan depozito ve teminatlarin finansal durum tablosundaki mevcut degerlerinin,
etkin faiz oranlar ile itfa edilmis degerlerine yakin oldugunu disinmektedir.

2.11.14 Nakit ve nakit benzerleri

Nakit ve nakit benzeri degerler; kasadaki nakit varliklari, bankalardaki nakit para, vadesi G¢ aydan kisa vadeli mevduatlari, ters repo
islemlerini ve B tipi likit fonlari icermektedir. Nakit ve nakit benzerleri kolayca nakde donisturulebilir, vadesi Ug ayl gegmeyen ve
deger kaybetme riski bulunmayan kisa vadeli yiksek likiditeye sahip varliklardir. Bankalardaki vadeli mevduatlar islem tarihinde
elde etme maliyeti ile kayda alinmakta kayda alinmalarini takiben etkin faiz orani kullanilarak iskonto edilmis degerleri Gzerinden
izlenmektedir. Bu varliklarin defter degeri, gergege uygun degerine yakindir.

2.11.15 Ticari ve diger alacaklar

Ticari ve diger alacaklar, ilk kayit tarihinde gercege uygun dederleri ile muhasebelestirilmektedir. ilk kayit tarihinden sonraki
raporlama dénemlerinde, etkin faiz orani yéntemi kullanilarak iskonto edilmis maliyeti Uzerinden gdsterilmektedir. Odenmesi
gereken meblaglarin tahsil edilememe ihtimaline bagli olarak beklenen zarar karsilklar ayrlarak gider hesaplanna kaydedilir.

S6z konusu karsilik tutari, alacagin defter degeri ile tahsili mimkUn tutar arasindaki farktir. BIST yoneticileri ticari alacaklar ile diger
alacaklarin finansal durum tablosundaki mevcut degerlerinin, gercege uygun degerlerine yaklastigini disinmektedir.

2.11.16 Sermaye

Adi hisseler, 6zkaynak olarak siniflandiritir. Grup, temettd gelirlerini ilgili temettd alma hakki olustugu tarihte konsolide finansal
tablolara yansitmaktadir. Temetti borglar, kar dagitiminin bir unsuru olarak Genel Kurul tarafindan onaylandigi ddnemde yUkGmlGlk
olarak konsolide finansal tablolara yansitilr.

2.11.17 Sermaye yedekleri

3 Nisan 2013 tarihinde, IMKB ve iIAB'nin tiizel kisilikleri son bulmus ve her iki kurumun her tiirlii varlklar, borclan ve alacaklari,
haklar ve yukimlilikleri, kanunda yer alan istisnalar disinda, herhangi baska bir isleme gerek kalmaksizin BiST'e devrolmustur.
Sirket’in sermayesi, 3 Nisan 2013 tarihinde 423.234.000 tam TL olarak tescil edilmistir. Sirket’in devrolma islemine baz TFRS’ye gére
hazirlanmis konsolide finansal tablolarindaki tiim sermaye kalemleri hesaplarindan, tescil olunan sermaye miktari distlmus, kalan
tutar sermaye yedekleri hesabina transfer edilmistir.
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2.11.18 Paylara iliskin primler

Paylara iliskin prim, Sirket’in elinde bulunan bagli ortaklk ya da 6zkaynak yontemiyle degerlenen yatinmlarin hisselerinin nominal
bedelinden daha yilksek bir fiyat (zerinden satilmasi neticesinde olusan farki ya da Sirket'in iktisap ettigi sirketler ile ilgili cikarmis
oldugu hisselerin nominal deder ile gergede uygun dederleri arasindaki farki temsil eder.

2.711.19 Geri alinmis paylar

Grup’un, 6zkaynadina dayali finansal araglarini yeniden edinmesi durumunda, bu araglar (“Geri alinmis paylar”) 6zkaynaktan dusulur.
isletmenin 6zkaynagina dayali finansal araglarinin alisindan, satisindan, ihracindan ya da iptalinden dolayi kar veya zarara herhangi
bir kazang ya da kayip yansitilmaz. Bunun gibi, Grup’un geri satin alinan kendi hisseleri, isletme tarafindan ya da konsolide edilmis
sirketler grubunun diger Uyeleri tarafindan geri alinabilir ya da elde tutulabilir. Auinan ya da édenen tutarlar, dogrudan ézkaynakta
muhasebelestirilir.

2.11.20 Hisse basina kazang

TMS 33 - Hisse Basina Kazang standardina gore hisse senetleri borsada islem gérmeyen isletmeler hisse basina kazang aciklamak
zorunda degildirler. Grup’un hisseleri borsada islem gérmedidinden ilisikteki konsolide finansal tablolarda hisse basina kazang
hesaplanmamugtir.

2.11.21 Karsiliklar, kosullu yiikiimliiliikler ve varliklar

TMS 37 - Karsiliklar, kosullu borglar ve kosullu varliklar standardina goére, herhangi bir karsilk tutarinin konsolide finansal
tablolara alinabilmesi icin; Grup’un gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir hukuki veya zimni yGkimlaliginidn bulunmasi, bu
yUkUmlilagan yerine getirilmesi igin ekonomik fayda iceren kaynaklarin isletmeden ¢ikmasinin muhtemel olmasi ve s6z konusu
yUkimlildk tutarinin givenilir bir bicimde tahmin edilebiliyor olmasi gerekmektedir. S6z konusu kriterler olusmamissa, Grup, s6z
konusu hususlari ilgili dipnotlarinda aciklamaktadir. Sarta bagli varliklar, gerceklesmedikge muhasebelestirilmemekte ve sadece
dipnotlarda agiklanmaktadir.

2.711.22 Kiralama islemleri
i) 1 Ocak 2019 sonrasinda uygulanan muhasebe politikalar

TFRS 16, kiracilar icin tek bir kiralama muhasebesi modelini getirmistir. Grup, bir kiraci olarak, dayanak varlgi kullanim hakkini temsil
eden kullanim hakki varligi ve 6demekle yikimligu oldugu kira 6demelerini temsil eden kiralama borglarini finansal tablolarina almistir.
Kiraya veren agisindan muhasebelestirme, 6nceki muhasebe politikalarina benzer sekildedir.

Grup, TFRS 16’ya ilk gegiste tim kolaylastirici hilkiimlerden yararlandigindan kullanim hakki varligi ve kiralama borcunun esit tutarda
¢ikmasiyla sonuglanan kismi geriye donik yaklasimi uygulamistir. Muhasebe politikalarindaki degisikliklerin detaylan asagida
aciklanmistir.

a) Kiralama tanimi

TFRS 16’ya gegiste, Grup, hangi islemlerin kiralama olarak siniflandintmasiyla ilgili olarak; eski haliyle kiralama olarak tanimlanan
sozlesmeleri kolaylastirici uygulamayi kullanarak kiralama tanimini karsilayip karsilamadigini yeniden dederlendirilmeksizin uygulamayi
segmistir. Dolayisiyla, TFRS 16’yl sadece daha 6nce kira sdzlesmeleri olarak tanimlanan sdzlesmelere uygulamistir. TMS 17 ve TFRS
Yorum &’e gore kiralama icermeyen sézlesmelerin, bir kiralama islemi igerip icermedigi yeniden degerlendirilmemistir. Bu nedenle, TFRS
16 kapsamindaki kiralama tanimi yalnizca 1 Ocak 2019’da veya sonrasinda yapilan veya degisiklige ugrayan sézlesmelere uygulanmistir.

b) Kiraci olarak

Kiraar olarak, Sirket daha 6nce kiralama isleminin, varligin mdlkiyetine sahip olmaktan kaynaklanan risk ve faydalann tamaminin
devredilip devredilmediginin degerlendirilmesine dayali olarak faaliyet veya finansal kiralama olarak siniflandirilmis olmasina karsin artik
Grup TFRS 16 uyarinca, kiralamalar igin kullanim hakki varliklarini ve kiralama borglarini finansal tablolarina almistir.

Kullanim hakki varliklarinin defter degerleri asagidaki gibidir;

Maddi duran varlklar

Tasitlar
10cak 2019 itibariyla bakiye 903
31 Aralik 2019 itibariyla bakiye 5.983
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.11 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

2.711.22 Kiralama islemleri (Devami)

i) 1 Ocak 2019 sonrasinda uygulanan muhasebe politikalar (Devami)

i. Gnemli muhasebe politikalari

Grup, kiralamanin fiilen basladigi tarihte kullanim hakki varugini ve kira ydkimliligind finansal tablolarina alir. Kullanim hakki varligi,
baslangicta maliyet degeri Gzerinden 6lgilir ve sonradan birikmis amortisman ve birikmis deger diisUkliga zararlart disilmis ve kira
yUkUimlilaganun yeniden dlgimiine gore dizeltilmis maliyeti Gzerinden olger.

Kiralamanin fiilen basladigi tarihte, kira yUkimliligl o tarihte 6denmemis olan kira édemelerinin buginki dederi Gzerinden
6lculur. Kira 6demeleri, kiralamadaki zimni faiz oraninin kolaylikla belirlenebilmesi durumunda, bu oran, kolaylkla belirlenememesi
durumunda, Grup’un alternatif borglanma faiz oranini kullanilarak iskonto edilir. Genel olarak, Grup iskonto orani olarak alternatif
borglanma faiz oranini kullanmistir. Grup’un, 1 Ocak 2019 itibariyla finansal durum tablosuna yansittigi TL kira yUkdmldluklerine
uyguladidi alternatif borglanma faiz oranlarinin agirlikli ortalamasi %23,4'tir.

Kiralamanin fiilen basladigi tarihten sonra kiraci, kira yUkUmlilaginin defter degerini, kira yGkimlaligundeki faizi yansitacak sekilde
artinr ve defter dederini, yapilan kira 6demelerini yansitacak sekilde azaltir. Kiralama siresinde ve varligi satin alma opsiyonuna
iliskin yapilan degerlendirmede degisiklik olmasi durumunda ve kalinti deger taahhiidi kapsaminda ddenmesi beklenen tutarlarda bir
degisiklik olmasi ve endeks veya oranda meydana gelen bir degisiklik sonucunda bu ddemelerde bir degisiklik olmasi durumlarinda
yeniden 6lculdr.

ii. Gegis
Daha 6nce, Grup, kiralamalarini TMS 17 uyarinca faaliyet kiralamasi olarak siniflandirmistir.

Gegis sirasinda, TMS 17 kapsaminda faaliyet kiralamasi olarak siniflandinlan kiralamalar igin, kira yUkimluldgd, geri kalan kira

6demelerinin kiracinin itk uygulama tarihindeki alternatif borclanma faiz orani kullanilarak iskonto edilmis buginki degeri Gzerinden

Olgilmistdr. Kullanim hakki varliklari her bir kiralama bazinda asagidakilerden birine gére élgmustdr:

+ Kiralamanin fiilen basladigi tarihten bu yana uygulaniyormus gibi, ancak kiracinin itk uygulama tarihindeki alternatif bor¢lanma faiz
orani kullanilarak iskonto edilmis defter degeri Gzerinden

Grup, daha 6nce TMS 17 kapsaminda faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilan kiralamalar icin TFRS 16’y1 uygularken asagidaki

kolaylastiricr uygulamalar kullanmigtir;

+ 10cak 2019 tarihi itibariyla sézlesmenin bitmesine 12 aydan daha az kiralama stiresi olan kiralamalar icin kullanim hakki varliklarini
ve borclarint muhasebelestirmek icin kisa vadeli kiralamalar muafiyetini uygulamistir.

+ ilk uygulama tarihinde kullanim hakki varugini élgerken baslangictaki dogrudan maliyetleri dahil edilmemistir.

+ Sozlesmenin, sdzlesmeyi uzatma veya sonlandirma segenekleri igermesi durumunda, kiralama suresi belirlenirken bunlara iliskin
yonetimin yeni degerlendirmeleri kullanilmistir.

c) Finansal tablolara etkileri
i. Gegis etkisi
TFRS 16’ya gecis etkisi asagida 6zetlenmistir.

10cak 2019
Maddi duran varliklarda sunulan kullanim hakki varliklari 903
Kira yGkdmlalagu 903

ii. Cari dénem etkisi

Baslangigta TFRS 16’nin bir sonucu olarak, daha 6nce faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilan kiralamalar ile ilgili olarak Grup, 31 Aralik
2019 tarihi itibariyla 5.983 TL kullanim hakki ve 6.120 TL kiralama yUkUmliligd muhasebelestirmistir.

Ayrica, TFRS 16 kapsamindaki kira sdzlesmeleriyle ilgili olarak, Grup faaliyet kiralamasi gideri yerine amortisman ve faiz giderleri
muhasebelestirmistir. 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Grup bu kiralamalardan 805 TL degerinde amortisman gideri ve 310 TL faiz gideri
muhasebelestirmistir.
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NOT 2 - FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKiN ESASLAR (Devami)
2.11 Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti (Devami)

2.711.22 Kiralama islemleri (Devami)

ii) 1 Ocak 2019 6ncesinde uygulanan muhasebe politikalari

Mulkiyete ait risk ve kazanimlarin nemli bir kisminin kiraciya ait oldugu kiralama islemi, finansal kiralama olarak siniflandiritmaktadir.
Diger butuin kiralamalar, faaliyet kiralamasi olarak siniflandiritmaktadir.

2.11.23 Calisanlara saglanan faydalar

Grup, mevcut is kanunu geregince, emeklilik nedeni ile isten ayrilan veya istifa ve k&t davranis disindaki nedenlerle isine son verilen
ve en az bir yil hizmet vermis personele belirli miktarda kidem tazminati 5demekle yUkGmladar.

Grup, ilisikteki konsolide finansal tablolarda, kidem tazminati karsiigini projeksiyon metodunu kullanarak ve Grup’un personel
hizmet siresini tamamlama ve kidem tazminatina hak kazanma konularinda gegmis yillarda kazandigi deneyimlerini baz alarak
hesaplamis ve bilanco tarihinde devlet tahvilleri kazang orani ile iskonto etmistir.

1 Ocak 2013 tarihinden sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerli olmak Uzere yayinlanan TMS 19 (degisiklik), “Calisanlara
Saglanan Faydalar” uyarinca, kidem tazminati karsiligi hesaplamasinda kullanilan aktleryal varsayimlardaki dedisiklikler neticesinde
olusan, aktueryal kar/zarar tutarlar kapsaml kar veya zarar tablosunda gosterilmektedir.

2.11.24 Finansal bilgilerin boliimlere gére raporlanmasi

Faaliyet bolimd, Grup’un diger kisimlari ile yapilan islemlere iliskin hasilat ve giderler de dahil olmak Uzere, hasilat elde edebildigi ve
harcama yapabildigi, isletme faaliyetlerinde bulunan, faaliyet sonuclarnin, bélime tahsis edilecek kaynaklara iliskin kararlarin alinmasi
ve bolimidn performansinin degerlendirilmesi amaciyla isletmenin faaliyetlere iliskin karar almaya yetkili merci tarafindan diizenli olarak
gbzden gegirildigi ve hakkinda ayri finansal bilgilerin mevcut oldugu bir kismidir.

Grup’un faaliyetlerine iliskin karar almaya yetkili merci tarafindan diizenli olarak gézden gegirilen ve finansal performanslari ayn takip
edilen bélimleri bulunmadigindan faaliyet bélimlerine gore raporlama yapilmarmistir.

2.11.25 Hisse bazli 6demeler

isletmenin 6zkaynagina dayali finansal araglarin, hissedarlari tarafindan, mal veya hizmet saglayanlara, ¢alisanlar da dahil olmak Gzere,
intikal ettirilmesi islemi, ilgili islemin saglanan mal veya hizmet disinda bir édemeye istinaden yapildigi acik olarak anlasilmadikca,
hisse bazli 6deme islemidir.

Grup, hisse bazli 6deme islemlerinden elde edilen veya devralinan mal veya hizmetleri, mallar teslim alindik¢a ya da hizmetler
saglandikca muhasebelestirir. isletme, mal veya hizmetlerin dzkaynaktan karsilanan hisse bazli édeme islemleri yoluyla elde
edilmesi durumunda 6zkaynaklarda, nakit olarak 6denen hisse bazli 6deme islemleri yoluyla elde edilmesi durumunda ise borglarda,
anilan islemler karsiugr meydana gelen artislari muhasebelestirir.

2.11.26 Vergilendirme

Vergi gideri veya geliri, ddnem igerisinde ortaya ¢ikan kazang veya zararlar ile alakali olarak hesaplanan yasal ve ertelenmis verginin
toplamudrr.

Ertelenmis vergj, bilango yUkUmliligi metoduna gore bilango tarihinde gegerli olan vergi oranlari kullanilarak hesaplanmistir. Ertelenmis
vergi, aktif ve pasiflerin konsolide finansal tablolarda yansitilan dederleri ile vergi matrahlari arasindaki gegici farklarin vergi etkisi olup,
finansal raporlama amaciyla dikkate alinarak yansitilmaktadir. Ertelenmis vergi aktifi ileride bu zamanlama farkllklarinin kullanilabilecegi
bir mali kar olusabilecedi 6lclde; tim indirilebilir gegici farklar, kullanilmayan tesvik tutarlar ile gegmis dénemlere iliskin tasinan mali
zararlar igin tanimlanir. Ertelenmis vergi aktifi her bilango déneminde gézden gegirilmekte ve ertelenmis vergi aktifininileride kullanilmasi
icin yeterli mali kanin olusmasinin miimkin olmadigi durumlarda, bilancoda tasinan degeri azaltilmaktadir. Ozkaynaklar hesabi altinda
muhasebelestirilen gelir ve gider kalemlerine iliskin ertelenmis vergi tutarlar da 6zkaynaklar hesabi altinda takip edilir.

Ertelenmis vergi aktifi ve pasifinin hesaplanmasinda, Grup’un bu gegici farklar kullanabilecegini diisindiigu tarihlerde gegerli olacak
vergi oranlan -bilango tarihi itibaryla yUrirliige girmis veya girmesi kesinlesmis olan oranlar baz alinarak- kullanilmaktadir. Her
bilanco déneminde Grup, ertelenmis vergi varliklarini gézden gecirmekte ve gelecekte indirilebilir olmasi ihtimali géz éniine alinarak
muhasebelestirmektedir.

NOT 3 - iSLETME BiRLESMELERI

Bulunmamaktadir.
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NOT 4 - NAKIT VE NAKIT BENZERLERI
31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibaryla nakit ve nakit benzerleri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Kasa 36 60
Bankalar - vadeli mevduat 15.643.225 11.462.603
Bankalar - vadesiz mevduat 519.100 96.640
Ters repo alacaklari 29.338 19.554
Yatinm fonlari (B tipi likit) 2.651 5.410
Para piyasalarindan alacaklar - 623.670
Bilangoda yer alan toplam nakit ve nakit benzerleri 16.194.350 12.207.937
Nakit ve nakit benzerlerine ait faiz gelir reeskontlari (20.833) (32.215)
12 aylik beklenen kredi zarar karsiligi 22.742 16.607
Nakit akis tablosunda yer alan
toplam nakit ve nakit benzerleri 16.196.259 12.192.329

Grup, 31 Aralik 2019 tarihi itibanyla 16.194.350 TL tutarindaki nakit ve nakit ve nakit benzerleri icin, TFRS 9 kapsaminda 22.742 TL
tutarinda 12 aylik beklenen kredi zarar karsiigi hesaplamistir.

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla bloke mevduat bulunmamaktadir (31 Aralik 2018: Bulunmamaktadir).

Bankalar - Vadeli mevduat
31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibaryla, vadeli mevduatin detaylar asagidaki gibidir:

Efektif faiz orani

31 Aralik 2019 Tutar (TL) (%) Vade tarihi
TL 8.799.398 1,38 2 Ocak 2020 - 31 Mart 2020
ABD Dolari 3.429.554 2,70 2 Ocak 2020-13 Subat 2020
Avro 3.414.273 0,72 2 Ocak 2020 - 4 Subat 2020
Toplam 15.643.225
Efektif faiz orani

31 Aralik 2018 Tutar (TL) (%) Vade tarihi
TL 6.658.832 24,28 2 Ocak 2019 - 26 Subat 2019
ABD Dolari 3.017.718 5,51 2 Ocak 2019-14 Subat 2019
Avro 1.786.053 2,99 2 Ocak 2019
Toplam 11.462.603
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NOT 5 - 3ZKAYNAK YONTEMIYLE DEGERLENEN YATIRIMLAR

Grup’un &zkaynak yontemiyle degerlenen yatinmlaninin hicbiri halka agik sirket degildir ve bu nedenle kayitli piyasa fiyatlan
bulunmamaktadir.

Ozkaynak ydntemiyle degerlenen miisterek ydnetime tabi ortaklklarin, 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla 6zet finansal
bilgileri asagidaki gibidir:

Misterek yonetime tabi ortakliklar

BiST’in
Cari donem kar/ BiST’in net
Ortaklk  Toplam Toplam Net kar/ (zarar)’daki varliklardaki
31 Aralik 2019 paylari (%) varlklar yikiimliliikler varliklar (zaran) payi payi
Finans Teknopark A.S. 51,00 2.033 1 2.032 27 14 1.036
Tasfiye Halinde Borsa
istanbul iTU Teknoloji A.S. 50,00 154 - 154 ) (1) 77
Toplam 13 1.113
Cari d6nem BiST'in  BiST’in net
Ortaklk Toplam Toplam Net kar/ kar/(zarar)’daki varliklardaki
31 Aralik 2018 paylar (%) varlklar yikiimlilikler varliklar (zaran) pay! pay!
Finans Teknopark A.S. 50,00 7.231 5.072 2159 674 337 1.079
Borsa istanbul iTU
Teknoloji A S. 50,00 175 19 156 (1) (1) 78
Toplam 336 1157
Ozkaynak ydntemiyle degerlenen istiraklerin 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla 6zet finansal bilgileri asagidaki gibidir:
istirakler
Cari  BIST'in BiST’in net
Ortaklk Toplam Toplam Net donem kar'daki varliklardaki
31 Aralik 2019 paylari (%) varlklar yiikiimliliikler varlklar kari payi payi
Enerji Piyasalari isletme A.S. 30,83 293.621 81.317 212.304 q1.77 12.878 65.453
Sermaye Piy. Lisanslama Sicil ve
Egitim Kurulusu A.S. 34,27 34.999 4.058 30.941 7.176 2.459 10.603
Karadag Borsasi 24,43 16.400 259 16.141 1.503 367 3.943
Kirgizistan Borsasi 16,33 2.948 76 2.872 - - 469
Toplam 15.704 80.468
Cari BiST’in BiST’in net
Ortaklk Toplam Toplam Net donem kar'daki varliklardaki
31 Aralik 2018 paylar (%) varlklar yiikiimliliikler varlklar kan payi pay!
Enerji Piyasalari isletme A.S. 30,83 291.167 110.246  180.921 55.121 16.994 55.778
Sermaye Piy. Lisanslama Sicil ve
Egitim Kurulusu A.S. 34,27 26.878 3.129 23.749 7.355 2.521 8.139
Karadag Borsasi 24,43 14.690 45 14.645 191 467 3.578
Kirgizistan Borsasi 16,33 2.948 191 2.757 10 2 450
Toplam 19.984 67.945
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NOT 5 - 3ZKAYNAK YONTEMIYLE DEGERLENEN YATIRIMLAR (Devami)

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerinde, 6zkaynak yontemiyle degerlenen misterek yonetime

tabi ortakliklarin ve istiraklerin hareketi asagidaki gibidir:

10cak -
31 Aralik 2019

10cak -
31 Aralik 2018

D6nem basi - 1 Ocak 69.102 48.222
istiraklerden alinan temettiler (3.202) -
istirak ve misterek yénetime

tabi ortakliklardan elde edilen gelir ve giderler, (net) 15.717 20.320
Yabanci para gevrim farklari (36) 560
Dénem sonu - 31 Aralik 81.581 69.102

NOT 6 - FINANSAL YATIRIMLAR
31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, kisa vadeli finansal yatinmlarin detay asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

itfa edilmis maliyeti Gzerinden &lgiilen finansal varliklar 869.416 7.741
Vadesi U¢ aydan uzun vadeli mevduat 40.049 32.013
Gergege uygun deger farki kar veya zarara

yansitilan finansal varliklar 33.288 -
Toplam 942.753 39.754

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, uzun vadeli finansal yatinmlarin detayi asadidaki gibidir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Gergege uygun deger degisimi diger kapsamli gelire yansitilan finansal

varliklar 1.189 1.193
itfa edilmis maliyeti Gzerinden &lgiilen finansal varliklar 54.366 69.980
Toplam 65.555 81.173
31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, borclanma senetlerinin detayi asagidaki gibidir:
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Kayitl Faiz orani Kayitl Faiz orani

degeri (%) degeri (%)
Devlet tahvili 628.252 3,45 - -
Eurobondlar 131.899 4,69 - -
Bonolar 75.034 1,59 - -
Varlida dayali menkul kiymetler 41.265 16,99 69.730 16,99
Sukuklar 33.288 1,73 7.099 23,00
Sertifikalar 24.046 1,75 642 -
Repolar 23.013 1,10 - -
Ozel sektér tahvili 273 18,44 250 16,40
Toplam 957.070 77.721

31Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, gergege uygun deger farki diger kapsaml gelire yansitilan finansal varliklardan repo

islemlerine konu olanlar bulunmamaktadir.
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NOT 6 - FINANSAL YATIRIMLAR (Devaml)
31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, teminat olarak verilen finansal yatinm bulunmamaktadir.

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, sermayede payi temsil eden gercede uygun deder dedisimi diger kapsamU gelire
yansitilan finansal varliklar detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Ger¢ege uygun deger degisimi diger kapsamli gelire istirak Kayitl istirak Kayitl
yansitilan finansal varliklar orani (%) degeri orani (%) degeri
Turkiye Urtin ihtisas Borsasi AS. 21,79 6.250 21,79 6.250
Ege Tarim Urtinleri Lisansli Depoculuk AS. 19,97 3.320 19,97 3.320
Saraybosna Borsasi 16,68 799 16,68 799
Baku Borsasi 4,76 157 4,76 157
Diger <0,01 663 <0,01 667
Toplam 11.189 11.193

NOT 7 - TICARiI ALACAKLAR VE DIGER ALACAKLAR
Ticari alacaklar
31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibaryla, iliskili olmayan taraflardan kisa vadeli ticari alacaklarin detayi asagidaki gibidir:

iliskili olmayan taraflardan ticari alacaklar

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Uyelerden alacaklar® 96.811 47187
Verilen krediler 157.493 14.800
Saklama ve komisyon alacaklar 22.466 14.407
Supheli ticari alacaklar 677 580
Omiir boyu beklenen kredi zarar karsilig (1.083) (659)
Toplam 276.364 76.315

© Uyelerden alacaklar; BIST Uyelerine ait tescil Uicreti pay piyasasi borsa payl, borglanma araclari piyasasi borsa payi, yilik Uyelik aidati, pay piyasasi, borclanma araglar piyasasi terminal kullanim
Ucretleri ve data hatti Ucretlerinden olusmaktadir

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, ticari alacaklarinin kalan vadeleri 3 aydan kisadir.
Omiir boyu beklenen kredi zarar karsiligi

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait, ticari alacaklar deger disUkliga karsiiginin hareketleri
asagidaki gibidir:

10cak - 10cak -

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

D6nem basi - 1 Ocak (659) (1.965)
TFRS 9’un ilk uygulamasina iliskin dizeltme - (337)
Donem igerisinde ayrilan karsiliklar (485) (131)
Donem igerisinde yapilan tahsilatlar 23 69
Donem iginde iptal edilen/ters gevrilen karsiliklar 38 1705
DSnem sonu - 31 Aralik (1.083) (659)
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NOT 7 - TICARi ALACAKLAR VE DIGER ALACAKLAR (Devami)
Diger alacaklar

iliskili olmayan taraflardan diger alacaklar

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, iliskili olmayan taraflardan kisa vadeli diger alacaklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Diger alacaklar 251 253
Personelden alacaklar 122 554
Toplam 373 807

NOT 8 - DIGER VARLIKLAR
Diger dénen varliklar

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, diger dénen varliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

VIOP teminatlarindan alacaklar 6.461 18.954
is avanslari 733 3.745
Verilen depozito ve teminatlar 252 57
Diger 2.346 9.636
Toplam 9.792 32.392

Diger duran varliklar

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, diger duran varliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Verilen depozito ve teminatlar 806

620

Toplam 806

620

NOT 9 - ERTELENMI$S GELIiRLER

Kisa vadeli ertelenmis gelirler

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, kisa vadeli ertelenmis gelirlerin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Gelecek aylara ait gelirler 3.715

2.154

Toplam 3.715

2.154

Uzun vadeli ertelenmis gelirler

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, uzun vadeli ertelenmis gelirlerin detay asadidaki gibidir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Gelecek yillara ait gelirler 814

1.866

Toplam 814

1.866
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NOT 10 - PESIN ODENMIi$S GIDERLER
Kisa vadeli pesin 6denmis giderler

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, kisa vadeli pesin 6denmis giderlerin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralk 2019

31 Aralik 2018

Gelecek aylara ait giderler 14.587

19.184

Toplam 14.587

19.184

Uzun vadeli pesin 6denmis giderler

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, uzun vadeli pesin 6denmis giderlerin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Gelecek yillara ait giderler 1335

6.026

Toplam 1.335

6.026

NOT 11 - YATIRIM AMAGLI GAYRIMENKULLER

31Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait yatinm amacli gayrimenkullerin hareket tablosu asagidaki

gibidir:
Degerleme
Degerleme 1 Ocak artislar/ 31 Aralik
metodu 2019 (azalislar) 2019
Emsal
Yatinm amacli gayrimenkuller karsilastirma 23175 325 23.500
Emsal
Yatinm amacli gayrimenkuller karsilastirma 38.630 (4.355) 34.275
Toplam 61.805 (4.030) 57.775
Degerleme 1 Ocak Degerleme 31 Aralik
metodu 2018 artislan 2018
Emsal
Yatinm amacl gayrimenkuller karsilagtirma 23.000 175 23175
Emsal
Yatinm amacli gayrimenkuller karsilastirma 36.355 2.275 38.630
Toplam 59.355 2.450 61.805

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla Grup’un istanbul Akmerkez Alisveris Merkezi’'nde ve istanbul Sisli’de yer alan yatinim amagli gayrimenkulleri
bulunmakta olup, SPK tarafindan yetkilendirilmis bagimsiz gayrimenkul degerleme sirketlerinin Akmerkez Aligveris Merkezi'nin 4 Aralik

2019 tarihli raporuna gore gercede uygun degeri 23.500 TL'dir.

31 Aralik 2018 tarihi itibaryla kullanimda olmayan ve kira getirisi elde etme karari alinan Sisli Hizmet Binasi, maddi duran varlklar altindan
yatinm amacl gayrimenkullere siniflanmistir. S6z konusu yatinm amacl gayrimenkulun 24 Aralik 2019 tarihli raporuna gére gercege

uygun dederi 34.275 TL'dir.

31 Aralik 2019 tarihinde sona eren hesap déneminde yatinm amacl gayrimenkullerden elde edilen kira geliri 600 TL'dir (31 Aralik 2018:

600 TL).
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 11 - YATIRIM AMAGLI GAYRIMENKULLER (Devami)

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla finansal tablolarda, yatinm amacli gayrimenkul olarak siniflandinlan tasinmazlarin gercege uygun
degerinin bulunmasi esnasinda kullanilan &nemli degerlendirme, tahmin ve varsayimlar asagida agiklanmigtir:

Degerleme Ekspertiz Emsal m?
Gayrimenkul adi yontemi raporu tarihi degeri TL
Akmerkez Biro “Emsal karsilastirma” 4 Aralik 2019 26,1M
Sisli Hizmet Binasi “Emsal karsilastirma” 24 Aralik 2019 7,542

Yatinm amacgli gayrimenkuller Gzerinde aktiflestirilmis olan borglanma maliyeti, herhangi bir ipotek veya rehin gibi bir kisitlama
bulunmamaktadir.

NOT 12 - MADDi DURAN VARLIKLAR
31Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait maddi duran varliklarin hareket tablosu asagidaki gibidir:

Tesis
makine . Yapilmakta
ve Ddseme ve Ozel olan Kullanim

Binalar cihazlar Tasitlar demirbaslar maliyetler yatinmlar hakki  Toplam

10cak 2019
Doénem basi net kayitli deger 28.052 12.873 119 26.534 122.865 12.480 - 202923
Girisler - 4.740 - 17.264 4.267 31.263 6.788 64.322
Cikislar - - - (90) - - - (90)
Transfer - - - (2.232) 25.624 (24.967) - (1.575)
Cari dénem amortismani (581)  (8.275) (ut) (8.167) (5.491) - (805)  (23.363)
31 Aralik 2019 27.471 9.338 75 33.309 147.265 18.776 5.983 242.217

Tesis
makine . Yapilmakta
ve Ddseme ve Ozel olan

Binalar cihazlar Tasitlar demirbaglar maliyetler  yatinmlar Toplam

10cak 2018
Donem basi net kayitl deger 28.617 15.611 172 21.076 127.550 5.594 198.620
Girisler 16 6.180 - 16.899 716 17.369 41180
Cikislar - - - (126) - - (126)
Transfer - - - (5.524) - (10.483) (16.007)
Cari ddnem amortismani (581) (8.918) (53) (5.791) (5.401) - (20.744)
31 Aralk 2018 28.052 12.873 19 26.534 122.865 12.480 202.923

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait maddi duran varlklar Uzerinde ipotek ve rehin
bulunmamaktadir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 13 - MADDi OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait maddi olmayan duran varliklarin hareket tablosu

asagidaki gibidir:

Yapilmakta

Bilgisayar Gelistirme olan
Haklar yazilmlari  maliyetleri® yatinmlar Toplam

10Ocak 2019

Donem basi net kayitli deger 353.914 26.548 34.873 - 415.335
Girigler 5.568 9.620 - - 15188
Cikislar - (1) - - (1m)
Transferler (1.534) - 3.109 - 1.575
Cari donem itfa paylar (24.000) (7.709) (1.025) - (42.734)
31 Aralik 2019 333.948 28.348 26.957 - 389.253

Yapilmakta

Bilgisayar Gelistirme olan
Haklar yaziimlari  maliyetleri®®  yatinmlar® Toplam

10cak 2018

Doénem basi net kayitl deger 170.261 22148 26.526 130.152 349.087
Girisler 68.703 12.885 - 4190 85.778
Cikislar (u8) - (4) - (52)
Transferler 132.163 - 18.186 (134.342) 16.007
Cari dénem itfa paylari (17.165) (8.485) (9.835) - (35.485)
31 Aralik 2018 353.914 26.548 34.873 - 415.335

) Grup’un 5746 sayili Ar-Ge Kanunu kapsaminda Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan Ar-Ge Merkezi tescili bulunmaktadir. Bu kapsamda gelistirilen projeler icin yapilan harcamalar
aktiflestirilerek gelistirme maliyetleri hesabina alinmaktadir. Projelerin tamamlanmasina miteakip, toplam proje bedeli maddi olmayan duran varlik olarak aktiflestirilmekte ve amortismana tabi
tutulmaktadir. 31 Aralik 2019 tarihinde sona eren hesap déneminde 62 TL tutarinda amortisman gideri Ar-Ge Merkezi kapsaminda gelistirilen projeler icin ayrilmakta olup aktiflestirilmistir (31 Aralik
2018:283 TL).

) Grup’un 31 Aralik 2013 tarihinde Nasdaq OMX (“Nasdaq”) ile imzalamis oldugu anlasmalara istinaden, Grup’un biinyesindeki piyasalarin teknolojik altyapisini teskil eden tim yaziimlarnin, Grup
ihtiyaglan dogrultusunda gelistirilen yazilim paketleri ile yenilenmesi ve uygulanmasi stirecindeki ilave zorunlu maliyetleri icermektedir.

NOT 14 - DEVLET TESViK VE YARDIMLARI

MKK'nin 5746  sayll  Ar-Ge  Kanunu  kapsaminda  Bilim  Sanayi ve  Teknoloji ~ Bakanlug  tarafindan
8 Kasim 2018 tarihli yazi ile Ar-Ge Merkezi statlisinin devam ettirilecegi bildirilmistir.

Borsa istanbul’'un 5746 sayili Ar-Ge Kanunu kapsaminda Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan 6 Kasim 2018 tarihli yazi ile
Ar-Ge Merkezi statlisinin devam ettirilecegi bildirilmistir.

Takasbank’in 5746 sayili Ar-Ge Kanunu kapsaminda Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan 20 Nisan 2017 tarihli yazi ile Ar-Ge
Merkezi kapsamina alinmistir.

31 Aralik 2019 tarihi itibanyla, 21.629 TL tutarninda Ar-Ge vergi indirimi vergi hesaplamasinda indirim kalemi olarak dikkate alinmistir
(31 Aralik 2018: 28.868 TL).

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla TUBITAKtan alinan Ar-Ge yardimi bulunmamaktadir (31 Aralik 2018: 310 TL).

Ar-Ge tesvikleri kapsaminda indirimli kurumlar vergisi 6demesine imkan saglayan devlet tesvikleri TMS 12 “Gelir Vergileri” standardi
kapsaminda degerlendirilmektedir.
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31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 15 - TICARi BORGLAR VE DIGER BORGCLAR
iliskili olmayan taraflara kisa vadeli ticari borglar

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, iliskili olmayan taraflara kisa vadeli ticari borglarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Uyelerin alacaklar®) 850.501 360.044
Ticari borglar™ 86.894 76.963
Yurtici saticilara muhtelif borglar 10.483 10.951
Toplam 947.878 447.958

) Organize piyasalarda islem yapmak isteyen, araci kurumlar, bankalar, finansal kiralama sirketleri, faktoring sirketleri ve finansman sirketlerinin ilgili piyasalara teminat yatirabilmek, takas borclarini
6deyebilmek ve musterilerine para transferi yapabilmek icin Takasbank nezdinde agilmis tye bakiyelerinden olusmaktadir.

" Grup’un stratejik ortaklik anlasmasi kapsaminda yapmis oldugu islemlerden kaynaklanmaktadir.
iliskili taraflara diger borglar
31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, iliskili taraflara diger borclarnin detay asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Sermaye Piyasasi Kurul Payi gider tahakkuku 87.544 79.876
Diger borglar 171 116
Toplam 87.715 80.292

iliskili olmayan taraflara diger borglar
31 Aralik 2019 tarihi itibariyla iliskili olmayan taraflara diger borglar 348 TL’dir (31 Aralik 2019: 1.147 TL).
iliskili olmayan taraflara uzun vadeli ticari borglar

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibaryla, uzun vadeli ticari borglarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Ticari borglar ) 166.840 218.674
Toplam 166.840 218.674

) Grup'un stratejik ortaklk anlasmasi kapsaminda yapmis oldugu islemlerden kaynaklanmaktadir.
NOT 16 - TUREV ARACLAR
Tiirev varliklar

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibaryla, tlrev varliklar detay asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Tirev varliklar
Swap islemleri 40.015 -
Toplam 40.015 -
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 17 - KISA VADELI KARSILIKLAR

Diger kisa vadeli karsiliklar

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, diger kisa vadeli karsiliklarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Dava karsiliklari 20.360 16.100
Toplam 20.360 16.100
NOT 18 - KISA VADELi BORCLANMALAR
31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, kisa vadeli borglanmalarin detayi asagidaki gibidir:
Agirlkl
ortalama etkin Para Orijinal TL
31 Aralik 2019 faiz orani % birimi tutar karsitigi
Kisa vadeli borglanmalar 1,67 ABD Dolari 334.833 1.988.973
0,01 Avro 318.300 2.116.887
- TL - -
4.105.860
Agirukl
ortalama etkin Para Orijinal TL
31 Aralik 2018 faiz orani % birimi tutar karsiigi
Kisa vadeli borglanmalar 2,40 ABD Dolari 316.163 1.663.301
0,12 Avro 184.000 1.109.155
23,40 TL 652.957 652.957
3.425.413
NOT 19 - KIRALAMA YUKUMLULUKLERI
31 Aralik 2019 tarihi itibariyla kiralama yUkidmlildklerinin detayi asagidaki gibidir:
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Briit Net Briit Net
1yila kadar 1.800 1.519 - -
1-5 yil arasi 5.930 4.601 - -
Toplam 7.730 6.120 - -

NOT 20 - KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLER

Davalara iliskin karsiliklar

Grup’un lehine ve aleyhine acilmis ve halihazirda devam eden muhtelif davalar bulunmaktadir. Bu davalar ise iade ve piyasa
Uyeleri ile olan anlasmazliklardan kaynakl davalardan olusmaktadir. Grup ydnetimi, her dénem sonunda bu davalarnn olasi
sonuglarini ve finansal etkisini degerlendirmekte ve bu degerlendirme sonucunda olasi ylkimliliklere karsi gerekli gorilen
karsiliklar ayrilmaktadir. 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla, davalar icin ayrilan karsilik tutarn 20.360 TL'dir (31 Aralik 2018: 16.100 TL)

(Not 17).
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 20 - KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLER (Devami)

Taahhiitler

Pasifte yer almayan taahhiitlerin toplam tutari

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Uyelerden alinan teminatla)

Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar Piyasasi teminatlar 416131 104.554
Pay Piyasasi teminatlan 10.795 10.962
Borglanma Aragclari Piyasasi teminatlari 4.328 4.282
Toplam 431.254 119.798

O BIST'in isletmis oldugu piyasalara iliskin Gyelerinden almis oldugu teminatlar icermektedir.

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Mal ve hizmet saticilarindan alinan teminatlar

TL 58.369 63.049
ABD Dolari 21.335 17.882
Avro 5.908 5170
Toplam 85.612 86.101

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Emanete alinan kiymetler
BIST Zorunlu Egitime Katki Payi Fon'(")

106.231

123135

Toplam

106.231

123.135

(O Kesintisiz Egitime Katki Payi adi altinda iIMKB Yénetim Kurulu tarafindan 1997 yilinda alinan bir kararla 32.000 TL bagislanmistir. Genel Kurul ve Yénetim Kurulu kararlari cergevesinde iIMKB Zorunlu
Egitime Katki Payl Fonu adi altinda ilkégretim okullar yapimi igin tahsis edilen ve kamu bankalarinda vadeli hesaplarda dederlendirilen, IMKB tarafindan y&netilen, ancak iIMKB’nin mal varligina dahil
olmayan, 1999 yilina kadar IMKB aktif ve pasif hesaplarinda izlenen bu tarihten sonra ise nazim hesaplarda takip edilmeye baslanan Zorunlu Egitime Katki PayI Fonu’nun 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla

anapara tutari Uzerine ilave gelen faiz ile birlikte 106.231 TL'dir (31 Aralik 2018: 123.135 TL).

NOT 21 - CALISANLARA SAGLANAN FAYDALARA iLiSKIN KARSILIKLAR VE CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR

KAPSAMINDA BORCLAR

Kisa vadeli calisan haklari karsiliklari

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, galisanlara saglanan faydalar kapsaminda borglarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Odenecek sosyal guvenlik kesintileri 8.710 6.421
Personele bor¢lar 1518 4.896
Toplam 10.228 1.317

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, galisanlara saglanan faydalara iliskin kisa vadeli karsiliklarinin detay asagidaki

gibidir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

izin Gereti karsiligr 23.727 19.194
Personel prim karsiigi 26.468 21.462
Toplam 50.195 40.656
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 21- CALISANLARA SAGLANAN FAYDALARA iLiSKiN KARSILIKLAR VE CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR KAPSAMINDA
BORGLAR (Devami)

izin icreti kargiigi

Grup, yururlikteki is Kanunu'na gore is yerinde ise basladigi glinden itibaren deneme stiresi de dahil olmak tizere, en az bir yil galismis
olan personelin dogmus olan yillk Gcretli izin haklarindan kullanilmayan kisimlan icin énceki donemleri de kapsayan bir tutar
calisanlara saglanan faydalara iliskin kisa vadeli karsiliklar hesabinda tutmaktadir.

izin Gcereti karsilginin, 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait hareketi agagidaki gibidir:

10Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

1 Ocak itibariyla izin Gcreti karsitgi 19.194 18.038
Donem iginde yapilan 6demeler (2.092) (595)
Do6nem icindeki artislar 6.625 1.751
D6nem sonu - 31 Aralik 23.727 19.194

Personel prim karsiigi

Personel prim karsiiginin, 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait hareketi asagidaki gibidir:

10Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

1 Ocak itibariyla personel prim karsilg 21.462 19.310
Donem iginde yapilan 6demeler (21.462) (18.934)
Do6nem icindeki artislar 26.468 21.086
D6nem sonu - 31 Aralik 26.468 21.462

Uzun vadeli ¢calisan haklari karsiliklari

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, calisanlara saglanan faydalara iliskin uzun vadeli karsilklarinin detayi asagidaki
gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Kidem tazminati karsilig 33.371 26.506
Hizmet ikramiyesi karsiligi 1.227 3.738
Toplam 34.598 30.244

Kidem tazminati karsiligi

Turk Is Kanunu'na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket'le iliskisi kesilen veya emekli olan 25 hizmet (kadinlarda 20)
yilini dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar igin 58 yasinda, erkekler icin 60 yasinda), askere cadrilan veya vefat eden personeli
icin kidem tazminati 6demekle mukelleftir. 23 Mayis 2002 tarihindeki mevzuat degisikliginden sonra emeklilikten dnceki hizmet
suresine iliskin bazi gegis streci maddeleri ¢ikartilmistir.

Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir aylik maas kadardir ve bu tutar 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla 6.379,86 tam Turk Lirasi ile
sinirlandiritmistir (31 Aralik 2018: 5.434,42 tam Turk Lirast).

Kidem tazminati yikUimlilugu yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir fonlama sarti bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsildi calisanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel ylikUimliligan buglinkd degerinin tahminiyle
hesaplanir.
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NOT 21- CALISANLARA SAGLANAN FAYDALARA iLiSKiN KARSILIKLAR VE CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR KAPSAMINDA
BORGLAR (Devami)

TMS 19, Grup’un kidem tazminati karsiligini tahmin etmek icin aktier degerleme ydntemlerinin gelistirilmesini 5Sngérmektedir. Buna
gore toplam yUkimliligin hesaplanmasinda asagida yer alan aktier 6ngériler kullanilmistir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
iskonto orani %3,52 %5,09
Tahmin edilen personel devir hizi %96,90 %97,63

Kidem tazminati karsiiginin, 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait hareketi asagidaki gibidir:

10cak - 10cak -

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
1 Ocak itibariyla kidem tazminati karsilig 26.506 24.369
Faiz maliyeti 3.018 2.197
Hizmet maliyeti 3.889 3.083
DOnem igindeki 6demeler (5.007) (3.355)
Aktieryal kayip/kazang 4.965 212
D&nem sonu kidem tazminati karsiligi - 31 Aralik 33.371 26.506

Hizmet ikramiyesi karsiugi

Miilga IMKB Personel Ydnergesinin 49’uncu maddesi hilkmii uyarinca personele 6denmek Uizere, personelin kademesi ve kidem yili
dikkate alinarak son gésterge Ucret rakami Uzerinden hizmet ikramiyesi karsiligi hesaplanmaktadir.

Milga IMKB  Personel  Yoénergesinin  hizmet  ikramiyesine iliskin  63'Gnci  maddesinin  5'inci  fikrasi
hidkdmlerinin gelecege doniik uygulanmasina 30 Haziran 2012 tarihinde son verilmis olup;
30 Haziran 2012 tarihi itibariyla Borsa’da gorevli her bir belirsiz streli personelicin bu tarihteki katsayr kidem yili (kidem yili kistelyevm
uygulanarak tespit edilmistir) esasina gore hesaplanmis net TL tutarlarindan olusan bir liste hazirlanmistir. 28 Eylul 2012 tarihine
kadar hakli nedenlerle fesih halleri disinda is s6zlesmesinin herhangi bir nedenle sona ermesi suretiyle ayrilacak olanlara, bu listede
belirtilen tutar defaten ve net olarak nakden 6denmektedir.

Hizmet ikramiyesi karsiiginin 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait hareketi asagidaki gibidir:

1 Ocak- 1 Ocak-
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
1 Ocak itibariyla hizmet ikramiyesi karsiligi 3.738 6.086
DOnem igindeki ddemeler (2.511) (2.348)
31 Aralik itibariyla hizmet ikramiye karsiligi 1.227 3.738

NOT 22 - DIGER YUKUMLULUKLER
Diger kisa vadeli yiikiimliiliikler

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibaryla, kisa vadeli diger yikUmliliklerin detay asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Alinan depozito ve teminatlar®” 9.349.133 6.131.758
Beklenen zarar karsiugi (bilanco disi kalemler) 14.744 36.379
Odenecek vergi ve harglar 26.687 36.080
Diger 2.485 5.035
Toplam 9.393.049 6.209.252

()BIAS Garanti Fonu, BIAS Borclanma ve Pay Piyasalari, Takasbank Para Piyasasi (TPP), Odiing Pay Piyasasi (OPP), Borsa istanbul Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi (VIOP), Elektrik Piyasasi, Kaldiragl
alim satim islemlerinin yapildigi piyasalar nezdinde, piyasa ve pazarlarda alim satim amacli gerceklestirilen sézlesmeler icin alinmis teminatlardir.
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(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 22 - DIGER YUKUMLULUKLER (Devami)
Diger uzun vadeli yiikimliiliikler

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, diger uzun vadeli yikUmluliklerin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralk 2019 31 Aralik 2018
Alinan depozito ve teminatlar 8.870 8.631
Toplam 8.870 8.631

NOT 23 - OZKAYNAKLAR
Odenmis sermaye

6362 Sayili Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 138’inci maddesi’'nde 6ngdriildigu izere, Borsa istanbul Anonim Sirketi’nin faaliyet konusu
ve amacl, sermaye miktari, paylari, paylarin devir esaslari, 6102 sayili Kanunun 478’inci maddesinin dérdiincd fikrasina tabi olmaksizin
paylara taninacak imtiyazlar, tasfiye, devir, birlesme, fesih, halka arz sinirlamalari, organlari, komiteleri, bunlarin olusumu, goérev
yetki ve sorumluluklari ile galisma usul ve esaslari, hesaplari ve karlarinin dagitimi ile teskilatina iliskin esaslar ile sair hususlarin yer
aldigi esas s6zlesmesi Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan hazirlanarak, ilgili Bakanin onayini miteakip 3 Nisan 2013 tarihinde ticaret
siciline re’sen tescil edilmistir. Sirketin esas s6zlesmesinde de belirtildigi Gzere Sirketin kurulus sermayesi 423.234.000 tam Turk
Lirasi olup, bu sermaye her biri bir kurus degerinde 42.323.400.000 adet nama yazili paya ayrilmistir.

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, Sirket’in sermaye yapisi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Pay Sermaye Pay Sermaye
Ortagin Adi/Unvani tutan (TL) orani (%) tutan (TL) orani (%)
Tirkiye Varlik Fonu 383.450 90,60 341126 80,60
Tirkiye Sermaye Piyasalari Birligi 5.502 1,30 5.502 1,30
Borsa istanbul A.S. 9.590 2,27 9.417 2,23
Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi®) - - 42.324 10,00
Diger 24.692 5,83 24.865 5,87
Toplam 423.234 100.00 423.234 100.00

) Turkiye Varlik Fonu, Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi’na (EBRD) ait %10 oranindaki payi satin almis ve ortaklik oranini %90,60’a ¢ikarmistir.

Kardan ayrilan kisitlanmis yedekler

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Kardan ayrilan kisitlanmis yedekler 448.302 392.550
Toplam 448.302 392.550

Tlrk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedek akgeler, birinci ve ikinci tertip yasal yedek akgelerden olusmaktadir. Birinci tertip yasal
yedek akgeler, Sirket sermayesinin %20’sine ulasincaya kadar yasal dénem karnnin %5'i oraninda ayrilmaktadir. ikinci tertip yasal
yedekler ise 6denmis sermayenin %5’ini asan dagitilan karin %10’udur. Birinci ve ikinci yasal yedek akgeler, toplam sermayenin
%50’sini asmadigi sirece dagrtilamazlar; ancak ihtiyari yedek akgelerin tiikenmesi halinde zararlarin karsilanmasinda kullanilabilirler.

Gegmis yillar karlan

31 Aralik 2019 tarihi itibaryla gecmis yillar kérlar 1.018.679 TL'dir (31 Aralik 2018: 260.483 TL). Borsa istanbul A.S.’nin 12 Nisan 2019
tarihinde yapilan Genel Kurulunda hissedarlara 179.687 TL kar dagitimi karari alinmistir.

Paylara iliskin primler

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Paylara iliskin primler 12.418 12.418
Toplam 12.418 12.418
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FINANSAL TABLOLAR VE BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
BORSA iSTANBUL A.S.

31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 23 - BZKAYNAKLAR (Devami)
Kar veya zararda yeniden siniflandirilmayacak birikmis diger kapsaml gelirler veya giderler

Yeniden dedgerleme deger artis yedegi

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Yeniden dederleme deger artis yededi 13.677 13.677
Toplam 13.677 13.677

Deder artis yedegdi, maddi duran varlklarin yatinm amacl gayrimenkul olarak yeniden siniflandinlmasindan 6nce yapilan yeniden
degerlemelerinden meydana gelmektedir (Not 11).

Tanimlanmig fayda planlari yeniden 6l¢iim kayiplari

Kidem tazminati karsiligi, Grup’un, calisanlarin emekli olmasindan dogan gelecekteki olasi yukimliligin bugtinkt dederinin tahmini
ile hesaplanir. Grup, 2012 yiinda TMS 19'da meydana gelen ve 10cak 2014’ten itibaren gegerli olan degisikligi uygulamaya baslayarak,
kidem tazminati karsiligina iliskin tim aktUeryal kayip ve kazanglari diger kapsaml gelir tablosunda muhasebelestirmistir. 31 Aralik
2019 tarihi itibariyla yeniden dederleme 6lgim farki olarak bilangoda 6zkaynaklar altinda gosterilen 6l¢im kayiplarn 9.456 TL'dir (31
Aralik 2018: 6.093 TL).

Kar veya zararda yeniden siniflandirnilacak birikmis diger kapsaml gelirler veya giderler

Yabanci para ¢evrim farklari

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Yabanci para gevrim farklar 1.397 1.433
Toplam 1.397 1.433

Yabanci para gevrim farklari, Grup’un yurtdisi faaliyetlerine ait finansal tablolarinin gegerli para biriminden raporlama para birimine
cevriminden kaynaklanan yabanci para kur farklarindan olusmaktadir.

Geri alinmis paylar

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Geri alinmis paylar (99.016) (97.666)
Toplam (99.016) (97.666)

NOT 24 - HASILAT VE SATISLARIN MALIYETLERI

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait briit karin detayi asagidaki gibidir:

10cak - 10cak -

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Hizmet gelirleri 1.930.577 1.539.679
Eksi: iskontolar ve indirimler (6.920) (1.012)
Satislar 1.923.657 1.538.667
Satislarnin maliyetleri (196.657) (161.847)
Briit kar 1.727.000 1.376.820
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BORSA ISTANBUL A.S.

31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 24- HASILAT VE SATISLARIN MALIYETLERI (Devami)

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait hizmet gelirlerinin detayi asagidaki gibidir:

10cak - 10cak -

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Takasbank faiz gelirleri 732.323 684.568
Borsa pay! gelirleri 513.827 328.015
Bor¢lanma araglari piyasasi 224.552 58.791
Pay piyasasi 117.875 114.153
Vadeli islemler ve opsiyon piyasasi 100.792 89.349
Kiymetli madenler ve kiymetli taslar piyasasi 33.512 12.339
Takasbank para piyasasi 32.759 50.555
Takasbank &dling pay piyasasi 2281 1.454
Turkiye elektronik fon alim satim platformu 2.056 1.374
Saklama gelirleri 290.556 222152
Takas gelirleri 95.582 58.652
Veri yayin gelirleri 87.068 65.368
Menkul kiymet kotasyon Ucretleri 80.918 71.614
Menkul kiymet tescil Gcretleri 25.030 23.188
Kolokasyon gelirleri 23.588 16.113
Uyeler ilave terminal kullanim Gicreti 18.161 16.031
Para transfer hizmetlerinden gelirler 13.987 9.338
Hesap yonetim gelirleri 1M.744 1.347
Uye aidat gelirleri 1.052 8.198
Lisans gelirleri 8.911 6.967
Kamu aydinlatma platformu gelirleri 5.716 5.096
Diger hizmet gelirleri 1214 13.032
Toplam 1.930.577 1.539.679

Hizmetlerin maliyeti

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait hizmetlerin maliyeti hesabinin detayi asagidaki gibidir:

10cak - 10cak -

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Takasbank faiz giderleri 184.720 152.164
Odenecek licret ve komisyonlar 11.937 9.683
Toplam 196.657 161.847
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FINANSAL TABLOLAR VE BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
BORSA iSTANBUL A.S.

31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 25 - GENEL YONETIM GiDERLERI

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait genel yonetim giderleri asagidaki gibidir:

10cak - 10cak -

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Personel Ucret ve giderleri 347171 259.434
Amortisman ve tikenme paylari 66.035 56.512
Vergi, resim ve harg giderleri 26.320 34.129
Bakim ve onarim giderleri 21.470 16.828
Disardan saglanan fayda ve hizmetler 13.851 8.323
Reklam ve ilan giderleri 9.129 9.834
Elektrik, su ve gaz giderleri 8.467 5.156
Haberlesme giderleri 8.112 8.040
Taseron giderleri 5.759 4.723
Danismanlik hizmetleri 4,795 5.060
Sosyal giderler 4.462 4175
Sigorta giderleri 4.237 3.149
Seyahat giderleri 3.017 3.572
Kira giderleri 1.613 3.429
Diger cesitli giderler 9.961 7.385
Toplam 534.399 429.749

Personel giderleri

31Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait personel giderleri asagidaki gibidir:

10cak - 10cak -

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Brit Gcretler 194153 144.073
ikramiye gideri 47.062 41.077
Sosyal yardimlar 37.845 27.983
SGK isveren payi 33171 22.187
Saglik giderleri 15.243 11.869
ikale 6demeleri 3.819 2.338
Diger 6demeler 15.878 9.907
Toplam 34771 259.434
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BORSA ISTANBUL A.S.

31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 25 - GENEL YONETIM GiDERLERI (Devami)

Niteliklerine gore giderler

10cak - 10cak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Personel Ucret ve giderleri 347171 259.434
Takasbank faiz giderleri 184.720 152.164
Amortisman ve tlikenme paylari 66.035 56.512
Vergi, resim ve harg giderleri 26.320 34.129
Bakim ve onarim giderleri 21.470 16.828
Disardan saglanan fayda ve hizmetler 13.851 8.323
Odenecek Uicret ve komisyonlar 1.937 9.683
Reklam ve ilan giderleri 9.129 9.834
Elektrik, su ve gaz giderleri 8.467 5156
Haberlesme giderleri 8.112 8.040
Taseron giderleri 5.759 4.723
Danismanlik hizmetleri 4.795 5.060
Sosyal giderler 4.462 4175
Sigorta giderleri 4.237 3.149
Seyahat giderleri 3.017 3.572
Kira giderleri 1.613 3.429
Dider cesitli giderler 9.961 7.385
Toplam 731.056 591.596

NOT 26 - ESAS FAALIYETLERDEN DIiGER GELIRLER/GIDERLER

Esas faaliyetlerden diger giderler

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait esas faaliyetlerden dider giderler asagidaki gibidir:

10cak - 10cak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

SPK kurul pay1 karsilik gideri 87.544 79.876
Karsilik giderleri 13.212 20.261
Diger 454 895
Toplam 101.210 101.032

Esas faaliyetlerden diger gelirler

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait esas faaliyetlerden diger gelirler asagidaki gibidir:

10cak - 10cak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Kambiyo karlari 36.648 19.205
Konusu kalmayan karsitklar 23.630 44.891
Gayrimenkul kira geliri 1.190 1.201
is goremezlik demeleri 677 475
Menkul kiymet satis karlar ) - 265.253
Diger olagan gelir ve karlar 7.717 7.087
Toplam 69.862 338.112

() Borsaistanbul A.S. Esas Stézlesmesi 3. maddesine gére borsacilik faaliyetleriile ilgili olarak her tirli ortakliga, isbirligine ve anlagmaya girmek, gerektiginde stratejik ortakliklar yapmak faaliyetlerinde
bulunabilir. Bu kapsamda 2015 yilinda LCH. Clearnet Group Limited’e ortak olunmus olup 2018 yilinda yapilan mizakereler sonucunda mevcutta bulunan paylar elden gikarilmistir ve bu islem

sonucunda olusan tutar menkul kiymet satis kari olarak kayitlara alinmistir.
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FINANSAL TABLOLAR VE BAGIMSIZ DENETCi RAPORU
BORSA iSTANBUL A.S.

31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 27 - YATIRIM FAALIYETLERINDEN GELIiRLER/GIDERLER

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait yatinm faaliyetlerinden gelirler asagidaki gibidir:

10cak -
31 Aralik 2019

10cak -
31 Aralik 2018

Temettd geliri 276 14.533
Yatinm amacli gayrimenkul deder artisi 325 2.450
Toplam 601 16.983

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait yatinim faaliyetlerinden giderler asagidaki gibidir:

10cak -
31 Aralik 2019

10cak -
31 Aralik 2018

Yatinm amacli gayrimenkul deger azaligi 4.355

Toplam 4.355

NOT 28 - FINANSAL GELIiRLER/GIiDERLER

31Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait finansal gelirler asagidaki gibidir:

Finansal gelirler
10cak - 10cak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Faiz gelirleri 95.859 17.327
Turev islemler kar 33.915 -
Reeskont faiz geliri - 20.016
Toplam 129.774 137.343
31Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait finansal giderler asagidaki gibidir:
Finansal giderler
10cak - 10cak -
31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Reeskont giderleri 8.959 -
Diger 228 -
Toplam 9.187 -

NOT 29 - VERGi VARLIK VE YUKUMLULUKLERI

Turkiye’deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi aracilig ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar ile Tirkiye’de yerlesik kurumlara ddenen
kar paylarindan (temetttler) stopaj yapilmaz. Bunlarin disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temett( 6demeleri %15 oraninda

stopaja tabidir. Karin sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz.

5 Aralik 2017 tarihli ve 30261 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 7061 sayili “Bazi Vergi Kanunlari ile Diger Bazi Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun”un 97inci maddesi ile 5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanunu’na eklenen gegcici 10’uncu madde uyarinca
kurumlarin 2018, 2019 ve 2020 vergilendirme dénemlerine ait kazanglan Gzerinden 6denmesi gereken kurumlar vergisinin %22
oraniyla hesaplanmasi ve sonrasinda tekrardan %20 orani ile vergilendirilmeye devam edilmesi 6ngorilmektedir. Bu sire zarfinda

Bakanlar Kurulu’na %22 oranini %20 oranina kadar indirme yetkisi verilmistir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 29 - VERGi VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (Devami)

Sirketler Uger aylik mali karlan Uzerinden %22 oraninda gegici vergi hesaplar ve o dénemi izleyen ikinci ayin 14’Gncd giniine kadar
beyan edip 17’nci gini aksamina kadar dderler. Yil icinde 6denen gecici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi
beyannamesi tzerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen 6denmis gegici vergi tutar kalmis ise bu
tutar nakden iade alinabilecedi gibi devlete karsi olan herhangi bir baska mali borca da mahsup edilebilir.

Tirkiye’'de 6denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi
beyannameleri hesap déneminin kapandidi ayi takip eden dérdincd ayin 25'inci gini aksamina kadar bagli bulunulan vergi dairesine
verilir.

Vergi incelemesine yetkili makamlar, bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini inceleyebilir ve hatali islem tespit edilirse yapilacak vergi
tarhiyati nedeniyle vergi miktarlan degisebilir.

Tlrk vergi sistemine gore olusmus zararlar, ileriki senelerde olusabilecek vergiye tabi karlari netlestirmek amaci ile yalnizca 5 yil
ileriye tasinabilirler. Zararlar, gecmis ddnem karlarini netlestirmek amaci ile geriye tasinamazlar.

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, ddnem kari vergi varldi ve yUkUimlGliga asadidaki gibidir:

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Kurumlar vergisi karsiigi 268.014 252.230
Pesin 6denen gegici vergi (196.608) (131.398)
DSnem kan vergi yikimliligu 71.406 120.832

31Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait gelir tablosundaki vergi giderinin detayi asagidaki gibidir:

10cak - 10cak -

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

Donem vergi gideri 268.014 252.230
Ertelenmis vergi gideri/(geliri) 16.351 (66.976)
Toplam vergi gideri 284.365 185.254

Asadida dokimU verilen mutabakat, 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait toplam vergi
karsiligi ile yasal vergi oraninin vergi dncesi kar rakamina uygulanmasiyla hesaplanan miktar arasindaki farklari gdéstermektedir:

10cak - 10cak -

31 Aralk 2019 31 Aralik 2018

Vergi 6ncesi kar 1.293.803 1.358.797
Yasal oran kullanilarak hesaplanan vergi 284.637 298.935
Kalici farklar 1134 (26.247)
Vergiden istisna gelirler (34.328) (72.147)
Ertelenmis vergiye konu olan gecici farklar 7.674 (26.262)
Kanunen kabul edilmeyen giderler 15.248 10.969
Vergi gideri 284.365 185.254

Grup’un 31 Aralik 2019 tarihinde sona eren hesap déneminde efektif vergi orani %22 olarak gergeklesmistir (31 Aralik 2018: %14).
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31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 29 - VERGi VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (Devami)
Ertelenmis vergi varlk ve yukimluliikleri

Grup ve bagli ortaklklari, ertelenen vergi varlik ve yikumlildklerini bilanco kalemlerinin TFRS ve vergi mali tablolari arasindaki farkl
degerlendirmelerin sonucunda olusan gegici farklarin etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadirlar. 7061 sayili “Bazi Vergi Kanunlari
ile Diger Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile ylizde 22’lik Kurumlar Vergisi orani ytrirlige girdigi igin ertelenmis
vergi hesaplamalarinda 31 Aralik 2019 finansal tablolari hazirlanirken 2020 yilinda geri kazanilacagi muhtemel olan gegici farklar igin
% 22 orani, 2020 sonrasi geri kazanilacigi muhtemel olan gegici farklar igin ise % 20 orani kullanilmistir (31 Aralik 2018: % 22, 2020
sonrasi %?20).

Ertelenen vergi yUkimliligu vergilendirilebilir gegici farklanin timd igin hesaplanirken, indirilebilir gecici farklardan olusan ertelenen
vergi varliklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla
hesaplanmaktadir.

Hesaplanan ertelenmis vergi alacaklari ile ertelenmis vergi yikidmlilikleri, konsolidasyona tabi farkl sirketlerin finansal tablolarinda
netlestirilerek gosterilmektedir. Ancak, konsolide finansal tablolarda konsolidasyona tabi farkl sirketlerden kaynaklanan net
ertelenmis vergi varliklan ve yUkimldldkleri konsolide finansal tablolarda netlestirilmeden varliklar ve ytkUmliliklerde ayri ayr
gosterilmektedir.

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018
Ertelenmis vergi (yiikimliliigii)/varlig, net

Ertelenmis Ertelenmis

Gegici farklar vergi  Gegici farklar vergi

Sermaye Piyasasi Kurul payi gider tahakkuku 87.544 19.260 79.876 17.573
Yatinm amacli gayrimenkul, maddi ve maddi olmayan

duran varlklarin vergi matrah farki 52.440 10.488 95.215 19.043

TFRS 9 karsiugi 37.918 8.342 53.247 1714

Kidem tazminati karsilg 33.371 6.674 26.506 5.301

Kullanilmamis izin Gcreti karsilig 23.727 5.220 19.194 4,223

Dava karsiliklar 20.360 4.381 16.100 3.444

Prim karsiligi 16.859 3.709 8.715 1.917

Hizmet ikramiyesi karsiligi 1.227 245 3.738 748

Finansal araglar deger farki (40.015) (8.803) - -

Diger 8.209 1.806 12.351 2.717

Ertelenmis vergi (ylikimliliga)/varugi, net 51.322 66.680

Grup’un 31 Aralik 2019 tarihi itibariyla 56.904 TL tutarinda ertelenmis vergi varligi (31 Aralik 2018: 72.175 TL) ve 5.582 TL tutarinda
ertelenmis vergi yukUmluligu olarak Grup’un finansal tablolarina yansitilmistir (31 Aralik 2018: 5.495 TL).

18 BORSA iSTANBUL 2019 Entegre Faaliyet Raporu



BORSA iSTANBUL A.S.
31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 29 - VERGi VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (Devami)

Ertelenmis vergi varlik ve yukiimliliikleri (Devami)

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait ertelenmis net vergi (ytktmliltklerinin)/varliklar hareket

tablosu asadidaki gibidir:

10cak -
31 Aralik 2019

10cak -
31 Aralik 2018

DAnem basi - 1 Ocak 66.680 (209)
TFRS 9 acilis duizeltmesi - (129)
Ertelenmis vergi geliri/(gideri) (16.351) 66.976
!(lér veya zgrarda yeniden siniflandinlmayacak diger kapsaml gelire 993 42
iliskin vergiler

- Ertelenmis vergi geliri/(gideri) 993 42
D6nem sonu - 31 Aralik 51.322 66.680

NOT 30 - iLiSKiLi TARAF ACIKLAMALARI
31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, iliskili taraflara diger borclarin detayi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Sermaye Piyasasi Kurul Payi gider tahakkuku(”) 87.544 79.876
Diger borglar 171 1416
Toplam 87.715 80.292

)25 gubat 2011 tarih ve 27857 mikerrer sayili Resmi Gazete'de yayinlanan 6111 sayili yasa ile Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 28'inci maddesinin (b) bendine eklenen hilkme gére borsalarin
faaliyetlerinden elde ettikleri faiz gelirleri harig tim gelirlerinin azami %10’u SPK biitcesine gelir kaydedilebilmektedir. Grup bu nedenle ilgili yillarin gelirlerinden 6demesi gereken SPK Kurul payi igin
gider tahakkuk etmektedir. 7 Nisan 2015 tarihli ve 29319 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan, 6362 sayill Kanunu’nun 130’uncu maddesinin dérdinci fikrasinda yapilan degisiklik ile birlikte 2015 yil
gelirlerinden baslamak tizere; 2014 yili sonu itibariyla SPK biitgesine gelir kaydedilen tutar her yil Tirkiye istatistik Kurumu tarafindan Tirkiye geneli igin hesaplanan Tiiketici Fiyat Endeksi ve Yurtici
Uretici Fiyat Endeksi’'nin, Aralik ayindan bir énceki yilin Aralik ayina gére degisim oranlarinin aritmetik ortalamasi oraninda artirilmasi suretiyle bulunacak tutar, SPK Kurul payi gider tahakkuku olarak

ayrilacaktir.

iliskili taraflara giderler

10cak -
31 Aralik 2019

10cak -
31 Aralik 2018

Sermaye Piyasasi Kurulu 87.544 79.876
Toplam 87.544 79.876
iliskili taraflardan gelirler

10cak - 10cak -

31 Aralik 2019

31 Aralik 2018

Kira geliri
Tirkiye Varlik Fonu Yonetimi A.S. 600 600
Toplam 600 600

Ust yonetim kadrosuna yapilan 6demeler

31 Aralik 2019 tarihinde sona eren hesap dénemine ait st yonetim kadrosuna yapilan Ucret ve benzeri menfaat 6demeleri toplami

10.649 TL'dir (31 Aralik 2018: 8.184 TL).
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31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 31 - FINANSAL ARACLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi

Bu not, asagida belirtilen her bir risk icin Grup’'un maruz kaldigi riskler, Grup’un bu risklerini yonetmek ve dlgmek icin belirledigi
politikalar hakkinda bilgi vermektedir. Grup, finansal araclarin kullanimindan kaynaklanan asagidaki risklere maruz kalmaktadir:

« kredi riski

« likidite riski

* piyasa riski

Kredi riski

Grup’un tahsilat riski, esas olarak ticari alacaklarindan dogabilmektedir. Ticari alacaklar, Grup ydnetimince gegmis tecribeler ve cari
ekonomik durum géz oniine alinarak degerlendirilmekte ve uygun oranda stpheli alacak karsitgi ayrildiktan sonra finansal durum
tablosunda net olarak sunulmaktadir.

Piyasa riski

Piyasa riski, yabanci para birimlerinin TL karsisindaki degerlerinin degisimlerine bagli olarak kur dalgalanmalari, faiz oranlarinda veya
menkul kiymetlerin ve diger finansal s6zlesmelerin degerinde meydana gelen ve Grup’u etkileyebilecek degisimleri icermektedir.
Likidite riski

Likidite riski, nakde ihtiyag¢ duyuldugu zaman varliklarin satilamamasi ve paraya gevrilememesinden kaynaklanmaktadir. Grup
genellikle kisa vadeli finansal araclarini nakde gevirerek; 6rnedin alacaklarini tahsil ederek, kendisine fon yaratmaktadir. Grup

likidite riskinden korunmak amaciyla kisa vadeli fonlamayi tercih etmekte olup, bankalar mevduati, yatinm fonlari ve devlet tahvili
yatinmlariyla varlik ve yikiUmlilikler arasindaki vade uyumunun saglanmasini gézetmektedir.

31.1 Kredi riski agiklamalan

31 Aralik 2019 tarihi itibariyla, Grup’un kredi riskine maruz kredi ve diger alacaklar niteligindeki finansal varliklari asagidaki tablodaki
gibidir:

Nakit ve nakit
Alacaklar benzerleri
Ticari alacaklar Diger alacaklar
iligkili Diger iliskili Diger Bankalardaki Ters repo Finansal
31 Aralik 2019 taraf taraf taraf taraf mevduat  alacaklan yatinmlar®

Raporlama tarihi itibariyla
maruz kalinan azami kredi riski
(A+B+C+D+E+F) - 276.364 - 373 16.162.325 29.338 997.119

- Azami riskin teminat vs ile givence

altina alinmis kisim - - - - - - -
A. Vadesi gegmemis ya da deger
distkligine ugramamis finansal
varliklarin net degeri

B. Vadesi gegmis ancak deger
disukligine ugramamis varliklarin net
defter degeri - 677 - - - - -
C. Deger dusUkligune ugrayan varliklarin

net defter degerler - (677) - - - - -
- Vadesi gecmis (brit defter degeri) - - - - - - -
- Deder dustklugu (-) - - - - - - -
- Net degerin teminat ile glivence altina

alinmis Kismi - - - - - _ _
- Vadesi gecmemis (briit defter degeri) - - - - - - -
- Net degerin teminat ile glivence altina

alinmis kismi - - - - - - -
D. Finansal durum tablosu disi kredi riski

iceren unsurlar - - - - - - -
E. Omur boyu beklenen kredi zararlari - (406) - - - - -
F. 12 aylk beklenen kredi zararlari - - - - (22.742) - -

276.770 - 373 16.185.067 29.338 997.119

) 40.049 TL tutanindaki 3 aydan uzun vadeli mevduat bakiyesi finansal yatinmlar altinda gésterilmistir.
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31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 31 - FINANSAL ARAGLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (Devami)

31.1 Kredi riski aciklamalar (Devami)

31 Aralik 2018 tarihi itibariyla, Grup’un kredi riskine maruz kredi ve diger alacaklar niteligindeki finansal varliklar asagidaki tablodaki

gibidir:

Alacaklar

Nakit ve nakit
benzerleri

Ticari alacaklar

Diger alacaklar

31 Aralik 2018

itiskili
taraf

Diger
taraf

Diger Bankalardaki Ters repo

Finansal

taraf mevduat alacaklan yatinmlar®

Raporlama tarihi itibariyla maruz kalinan
azami kredi riski (A+B+C+D+E+F)

- Azami riskin teminat vs ile giivence altina
alinmis kisim

A. Vadesi gegmemis ya da deger
disukligune ugramamis finansal varliklarin
net degeri

B. Vadesi gegmis ancak deger disikligine
ugramamis varliklarin net defter degeri

C. Deger distkligine ugrayan varliklarin net
defter degerler

- Vadesi gecmis (brit defter degeri)

- Deger disukluga (-)

- Net degerin teminat ile glivence altina
alinmis kismi

- Vadesi gecmemis (brit defter dederi)

- Net degerin teminat ile glivence altina
alinmis Kismi

D. Finansal durum tablosu disi kredi riski
iceren unsurlar

E. Omir boyu beklenen kredi zararlari
F.12 aylik beklenen kredi zararlari

76.315

76.394

580
(580)

(79)

807 11.559.243 19.554

807 11.575.850 19.554

- (16.607) -

109.734

109.734

32,013 TL tutarindaki 3 aydan uzun vadeli mevduat bakiyesi finansal yatinmlar altinda gésterilmistir.
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31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT

KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 31 - FINANSAL ARAGLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (Devami)

31.2 Likidite riski

Likidite riski, Grup’un net fonlama yukimliluklerini yerine getirmeme ihtimalidir. Piyasalarda meydana gelen bozulmalar veya kredi
puaninin dusdridlmesi gibi fon kaynaklarinin azalmasi sonucunu doguran olaylarin meydana gelmesi, likidite riskinin olusmasina
sebebiyet vermektedir. Grup ydnetimi, fon kaynaklarini dagitarak mevcut ve muhtemel yikidmliliklerini yerine getirmek icin
yeterli tutarda nakit ve benzeri kaynagi bulundurmak suretiyle likidite riskini ydnetmektedir. 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri
itibaryla Grup’un finansal ylGkimliliklerine ait iskonto edilmeksizin nakit gikislarinin tutar kalan vadelerine gére asagidaki tablodaki

gibidir:
Sozlesme
uyarinca
31 Aralik 2019 Kayit dederi nakit cikislar 3 aydan kisa 3-12 ay 1-5 yil
Tirev olmayan finansal yiikimliiliikler
Kisa vadeli yikimlilikler
Kisa vadeli bor¢lanmalar 4105.860 4105.860 4105.860 - -
Kiralama yUkumlaldkleri 1.519 1.800 529 1.271
Ticari ve diger borglar 948.226 948.226 948.226 - -
iliskili taraflara borclar 87.715 87.715 87.715 -
Diger kisa vadeli yGkUmldldkler 9.393.049 9.393.049 9.393.049 - -
Uzun vadeli yiikimlilikler
Kiralama yUkdmldldkleri 4.601 5.930 - - 5.930
Ticari borclar 166.840 175.799 - - 175.799
Diger uzun vadeli yikimlalukler 8.870 8.870 - - 8.870
Toplam tiirev olmayan
finansal yiikimlilikler 14.716.680 14.727.249 14.535.379 1.271 190.599
Tirev finansal yiikiimliiliikler
Kisa vadeli yikimlilikler
TUrev nakit ¢ikislari - 372.000 372.000 - -
Turev nakit girisleri (40.015) (449.400) (449.400) - -
Toplam tiirev finansal yiikimlilikler (40.015) (77.400) (77.400) - -
Yikimliliikler toplami 14.676.665 14.649.849 14.457.979 1.271 190.599
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31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 31 - FINANSAL ARAGLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (Devami)

Sozlesme
uyarinca

31 Aralik 2018 Kayit dederi  nakit cikislar 3 aydan kisa 3-12 ay 1-5 yil
Tirev olmayan finansal yikimlilikler
Kisa vadeli yikimlilikler
Kisa vadeli bor¢lanmalar 3.425.413 3.425.413 3.425.413 - -
Ticari ve diger borglar 449.105 451.055 451.055 - -
iliskili taraflara borclar 80.292 80.292 80.292 - -
Diger kisa vadeli ydkimlalikler 6.209.252 6.209.252 6.209.252 - -
Uzun vadeli yiikiimlilikler
Ticari borglar 218.674 236.741 - 78.915 157.826
Diger uzun vadeli yGkiGmlalikler 8.631 8.631 - - 8.631
Yiikumlilikler toplami 10.391.367 10.411.384 10.166.012 78.915 166.457

31.3 Piyasa riski

Piyasa riski, faiz orani, hisse senedi fiyatlar, doviz kurlarn ve kredi genislikleri gibi piyasa fiyatlarinda olabilecek degisikliklerin
Grup’un gelirini veya elinde bulundurdugu finansal araglarin degerini etkileme riskidir. Grup bu riski, faiz oranina duyarli olan varlik ve

yUkUmlildklerini dengelemek suretiyle yonetmektedir.

Déviz kuru riski

Yabanci para cinsinden varlklar, yikUmlildkler ve finansal durum tablosu disi kalemlere sahip olma durumunda ortaya gikan kur

hareketlerinden kaynaklanacak etkiler kur riskini olusturmaktadir.

Grup’un 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla yabanci para cinsinden yapilan islemlerini TL’ye gevirirken kullandigi baslica

doviz kurlan TL olarak asagidaki tabloda verilmistir:

31 Aralk 2019

31 Aralik 2018

ABD Dolari
Avro

5,9402
6,6506

5,2609
6,0280
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31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 31 - FINANSAL ARAGLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (Devami)

Asagidaki tablolarda 31 Arallk 2019 ve 31 Arallk 2018 tarihleri itibariyla, Grup tarafindan tutulan yabanci para varliklarin ve
yUkidmliliklerin kayitl tutarlarini TL cinsinden gdsterecek sekilde yabanci para pozisyonu riskini 6zetlemektedir.

31 Aralik 2019 31 Aralik 2018

TL ABD TL ABD
karsiligi dolari Avro karsiligi dolari Avro
Nakit ve nakit benzerleri 7.361.980 606.064 565.639 4.892.062 588.471 297.972
Finansal yatirnmlar 525.535 21132 60.146 880 - 146
Diger dénen varliklar 324 50 4 1503 264 19
Toplam varliklar 7.887.839 627.246 625.789  4.894.445 588.735 298.137
Kisa vadeli borglanmalar 4.105.861 334.833 318.300 2.772.454 316.163 184.000
Diger kisa vadeli yUkUmluldkler 3.067.015 241.246 245.687 1.764.818 214.080 105.933
Ticari borglar 253.736 42.715 - 295.636 56.195 -
Toplam yiikiimlilikler 7.426.612 618.794 563.987 4.832.908 586.438 289.933

Net yabanci para varlklar/

(yukiimlilikler) 461.227 8.452 61.802 61.537 2.297 8.204
Turev araglar 399.036 - 60.000 - - -
Net yabana para bilango disi 399.036 - 60.000 - - -
Net pozisyon 62.191 8.452 1.802 61.537 2.297 8.204

Maruz kalinan kur riski

TL’nin asagidaki para birimlerine karsilik ylizde 10 deger kazanmasinin/(kaybinin) 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihlerinde sona
eren hesap dénemlerine ait kar/zararda veya 6zkaynaklarda (vergi etkisi haric) olusturacadi etki asagidaki tabloda gosterilmistir:

D6viz kuru duyarlilik analizi tablosu

Kar/(zarar) Ozkaynak
Yabanci Yabanci Yabanci Yabanci
paranin paranin paranin paranin
deger deger deger deger
31 Aralik 2019 kazanmasi kaybetmesi kazanmasi kaybetmesi
ABD Dolari kurunun %10 degismesi halinde
1-ABD Dolari net varlik/yUkimlalaga 5.021 (5.021) 5.021 (5.021)
2-ABD Dolari riskinden korunan kisim (-) - - - -
3-ABD Dolan net etkisi (1+2) 5.021 (5.021) 5.021 (5.021)
Avro kurunun %10 degismesi halinde - - - -
4-Avro net varlik/yukimlulugu 1.198 (1.198) 1.198 (1.198)
5-Avro riskinden korunan kisim (-) - - - -
6-Avro net etkisi (4+5) 1.198 (1.198) 1.198 (1.198)
TOPLAM (3+6) 6.219 (6.219) 6.219 (6.219)
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NOT 31 - FINANSAL ARAGLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELiGi VE DUZEYi (Devami)

Kar/(zZarar) Ozkaynak
Yabanci Yabanci Yabanci Yabanci
paranin paranin paranin paranin
deger deger deger deger
31 Aralik 2018 kazanmasi kaybetmesi kazanmasi kaybetmesi
ABD Dolari kurunun %10 degismesi halinde
1-ABD Dolari net varlik/yUkimlalaga 1.208 (1.208) 1.208 (1.208)
2-ABD Dolari riskinden korunan kisim (-) - - - -
3-ABD Dolari net etkisi (1+2) 1.208 (1.208) 1.208 (1.208)
Avro kurunun %?10 degismesi halinde
4-Avro net varlik/ytkimlalagu 4.945 (4.945) 4.945 (4.945)
5-Avro riskinden korunan kisim (-) - - - -
6-Avro net etkisi (4+5) 4.945 (4.945) 4.945 (4.945)
TOPLAM (3+6) 6.153 (6.153) 6.153 (6.153)

Faiz orani riski

Grup, faiz oranlarindaki dedisikliklerin faize duyarli varlk ve yukUmliliklerine olan etkisinden dolayi faiz orani riskine maruz

kalmaktadir.

31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, Grup’un sabit faiz bilesenine sahip finansal araglarn asagida gosterilmistir:

Sabit faizli finansal aracglar 31 Aralk 2019

31 Aralik 2018

Finansal varliklar

Banka mevduatlar() 15.683.274
Ters repo alacaklari 29.338
Para piyasalarindan alacaklar -
itfa edilmis maliyeti (izerinden &lgiilen finansal varlklar 923.782
Gercege uygun deder farki kar veya zarara

yansitilan finansal varliklar 33.288

Finansal ylikimlilikler
Kisa vadeli bor¢lanmalar 4105.860

11.494.616
19.554
623.670
77.721

3.425.413

)31 Aralik 2019 tarihi itibariyla finansal yatinmlar altinda siniflanan 40.049 TL tutarnindaki 3 aydan uzun vadeli mevduat bakiyesi banka mevduatlari igerisinde gésterilmistir (31 Aralik 2018: 32.013 TL).

Sabit faizli araglar icin gercege uygun deger duyarlilik analizi

Grup, sabit faizli gercege uygun deder farki kar veya zarara yansitilan finansal varlik ve yikimlilik ve gergege uygun deger riskinden
korunma amagli muhasebelestirme modeli altinda kaydedilen riskten korunma amacli muhasebelestirme modeli altinda kaydedilen
riskten korunma amagli tirev enstriimanlarn bulundurmamaktadir. Bu nedenle, raporlama dénemi sonunda faiz oranlarindaki bir

degisiklik kar veya zarara yansimayacaktir.
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NOT 32 - FINANSAL ARAGLAR
Finansal araglarin gercege uygun dederi
Gergege uygun deder, bir varligin cari bir islemde istekli taraflar arasinda alim satimina konu olan fiyatini ifade eder.

Grup’un finansal varlik ve yidkimliliklerinin gergege uygun degerlerinin belirlenmesi hem muhasebe politikasi hem de dipnot
sunumlari agisindan gereklidir.

Asadidaki yontemler ve varsayimlar, gercege uygun degeri belirlemenin mimkin oldugu durumlarda her bir finansal aracin gergege
uygun degerini tahmin etmekte kullanilmistir.

Finansal varliklar

Kisa vadeli olmalari nedeniyle nakit ve nakit benzerleri ile ticari alacaklarin kayitli degerlerinin gercege uygun dederine yakin oldugu
varsayilmaktadir.

Konsolide finansal durum tablosunda gercede uygun dederi ile gosterilen menkul kiymetlerin gercege uygun degerlerinin
belirlenmesinde raporlama tarihinde gegerli olan piyasa fiyatlan esas alinmaktadir. TUrev islemler kayda alinmalarini izleyen
donemlerde gergege uygun degerleri ile degerlenmektedir.

Finansal yikimliiliikler

Ticari borglarn, finansal borglarin kisa vadeli olmalari nedeniyle kayitl dedgerlerinin gercege uygun dederine yakin oldugu
varsayilmaktadir.

Kayitl Gergege uygun
31 Aralik 2019 degeri degeri Not
Finansal varlklar
Nakit ve nakit benzerleri 16.194.350 16.194.350
Ticari ve diger alacaklar 276.737 276.737 7
Turev araglar 40.015 40.015 16
Finansal yatinmlar
(itfa edilmis maliyeti Gzerinden dlgulen finansal varliklar) 923.782 928.987 6
Finansal yatinmlar
(Gergege uygun dedger farki kar veya zarara yansitilan
finansal varliklar) 33.288 33.288 6
Finansal yiikiimliiliikler
Borglanmalar 4105.860 4.105.860 18
Kiralama yUkUmldlakleri 6.120 6.120 19
Ticari ve diger borglar 1.202.781 1.202.781 15
Kayitl Gergege uygun
31 Aralik 2018 degeri degeri Not
Finansal varlklar
Nakit ve nakit benzerleri 12.207.937 12.207.937
Ticari ve diger alacaklar 77122 77122 7
Finansal yatirmlar
(itfa edilmis maliyeti Gizerinden Slgulen finansal varliklar) 77.721 77.201 6
Finansal yiikiimliiliikler
Borglanmalar 3.425.413 3.425.413 18
Ticari ve diger borglar 748.071 748.071 15

Grup’un 31 Aralik 2019 ve 31 Aralik 2018 tarihleri itibariyla, agiklama amacl sunulan itfa edilmis maliyeti Gzerinden &lgilen finansal
varliklarninin gercege uygun deder siniflamasi 2. Seviyedir.
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BORSA iSTANBUL A.S.
31 ARALIK 2019 TARIHINDE SONA EREN HESAP DONEMINE AiT
KONSOLIDE FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN DIPNOTLAR

(Tutarlar aksi belirtilmedikge bin Turk Lirasi (“TL”) cinsinden ifade edilmistir.)

NOT 32 - FINANSAL ARAGCLAR (Devami)
Gercede uygun degder ile 6lciime iliskin siniflandirma

Asadidaki tabloda gergede uygun deder ile dederlenen varlk ve ylikimliliklerin, degerleme yontemleri verilmistir. Seviyelere gore
dederleme yontemleri su sekilde tanimlanmistir:

Seviye 1: Ozdes varliklar veya borglar igin aktif piyasalardaki kayitli (diizeltilmemis) fiyatlar;

Seviye 2: Seviye T'de yer alan kayitl fiyatlar disinda kalan ve varliklar veya borglar agisindan dogrudan (fiyatlar araciigiyla) veya
dolayli olarak (fiyatlardan turetilmek suretiyle) gézlemlenebilir nitelikteki veriler;

Seviye 3: Varlik veya borglara iliskin olarak gdzlemlenebilir piyasa verilerine dayanmayan veriler (gozlemlenebilir nitelikte olmayan
veriler).

Bu cercevede gercege uygun dederleri Gzerinden dlcilen finansal varlik ve ylkimliliklerin gercege uygun deder siniflandirmasi
asagidaki gibidir:

31 Aralik 2019 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam

Finansal varliklar

Yatinim fonlar (Nakit ve nakit benzerleri) 2.651 - - 2.651
TUrev araglar - 40.015 - 40.015
Gergede uygun deder farki kar veya zarara yansitilan finansal

varliklar 7.736 25.552 - 33.288
Toplam 10.387 65.567 - 75.954
31 Aralik 2018 1. Seviye 2. Seviye 3. Seviye Toplam

Finansal varlklar

Yatinm fonlari (Nakit ve nakit benzerleri) 5.410 - - 5.410

Toplam 5.410 - - 5.410

Grup, sermayede payi temsil eden gercede uygun deder farki diger kapsaml gelire yansitilan finansal varliklarin maliyetlerinin, ilgili
varliklarin gercege uygun degerlerini en iyi sekilde yansittigini degerlendirmistir. ilgili varliklarin, gercege uygun deger seviyesi Seviye
3 olarak belirlenmistir.

Finansal olmayan varlik ve borglarin gercege uygun degeri ile gosterilmesine iliskin aciklamalar

Grup, 31 Arallk 2019 ve 31 Aralk 2018 tarihleri itibariyla, bilancosunda yatinm amagli gayrimenkuller igerisinde siniflandirilan
gayrimenkulleri gercedge uygun dederi ile tasimaktadir. S6z konusu gercege uygun dederin belirlenmesinde seviye 2 girdileri
kullanilmaktadir. Gercege uygun deger tespitinde emsal karsilastirma yontemine gére degerleme yapilmis ve ekspertiz raporlarinda
s6z konusu gayrimenkullerin gergede uygun degderi 57.775 TL (31 Aralik 2018: 61.805 TL) olarak belirtilmistir. ilgili degerleme esaslari
muhasebe politikalari Not 2.10’da agiklanmistir.

NOT 33 - RAPORLAMA DONEMINDEN SONRAKi OLAYLAR

Bulunmamaktadir.
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SURDURULEBILIRLIK PERFORMANS VERILERi VE GRI ENDEKSI

SURDURULEBILIRLIK PERFORMANS VERILERI

EKONOMiK PERFORMANS VERILERI

(Milyon) 2016 2017 2018 2019
Uretilen Ekonomik Deger TL DI:?:_I TL D':?:" TL DI:::" TL D':?:"
Gelirler” 966 320 1157 317 2.051 426 2140 377
Dagitilan Ekonomik Deger
isletme Giderleri™ 320 106 343 94 353 73 am 72
Calisan Ucretleri ve Yan Haklar 216 71 209 57 259 54 347 61
Sermaye Saglayicilara Odemele™ - - 28 8 461 96 181 32
Devlete Yapilan Odemeler™"* 154 51 185 51 265 55 372 66

Elde Tutulan Ekonomik Deger
(Gelirler - Dagrtilan Ekonomik Deger) 276 91 392 107 713 148 828 146

Aciklama ve notlar
Konsolide finansal bilgiler sunulmustur. Hesaplamalarda yillik ortalama DOLAR/TL ddviz kuru 2017 yili igin 3,6477; 2018 yili icin
4,8134 ve 2019 yiliicin 5,6708 olarak kullanilmistir.

" Tum gelirleri (finansal ve diger faaliyet gelirleri dahil) icermektedir.

" Diger faaliyet giderleri ve finansal giderler dahildir. 2018 yiinda 8,7 milyon TL prim karsiligi isletme giderlerinden cikartilarak galisan Ucretlerine eklenmistir, denetim
raporunda da bu siniflama yapilmistir.

" Kar pay! ve pay geri alim 6demelerini kapsar.

""" SPK Payi ve Kurumlar Vergisi karsiigindan olusmaktadir.
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GCEVRE PERFORMANS VERILERI

Sera Gaz Emisyonlari” (ton CO,-esdeder)

2016 2017 2018 2019
Kapsam 1 1.303,3 1.622,5 1.692,2 1.593,3
Araglar 98,3 154,0 182,2 1714
F-gazlar 761,0 571,3 748,9 665,7
Binalarda kullanilan yakitlar 404,4 725,3 681,8 674,4
Jeneratorler (dizel) 39,6 171,9 79,2 81,8
Kapsam 2 4.085,6 6.146,4 6.875,8 6.910,1
Elektrik tiketimi 4.085,6 6.146,4 6.875,8 6.910,1
Kapsam 3 547,8 331,5 265,2 255,4
Calisan ulasimi - Servisler 213,6 194,3 187,2 1911
is amacli yurt igi ucuslar 49,8 27,1 29,7 20,4
ngir;lzfll kisa mesafe (Avrupa) 171 37,0 207 136
is amacli uzun ucuslar 167,3 73,2 23,6 30,2
Toplam 5.936,7 8.100,4 8.833,2 8.758,8

Not: KIP (Kuresel Isinma Potansiyeli) degerleri IPCC AR5 raporundan alinmistir.

2016 2017 2018 2019
Kapsam 3 Toplam 1.303,3 1.622,5 1.692,2 1593,3
co, 1.300,3 1.617,0 1.686,5 1587,9
CH, 1,2 2,7 2,8 2,6
N,O 1,8 2,8 29 2,8
Kapsam 3 Toplam 4.085,6 6.146,4 6.875,8 6910,1
Co, 4.072,9 6.126,0 6.853,0 6887,2
CH, 1,4 2,4 2,7 2,7
N,O 1,3 18,0 20,1 20,2
Kapsam 3 Toplam 547,8 331,5 265,2 2554
co, 542,2 3281 262,5 252,8
CH, 0,1 0,1 0,1 0,1
N,O 54 3,3 2,7 2,6
Genel Toplam 5.936,7 8.100,4 8.833,2 8758,8
Co, 5.915,4 8.0711 8.801,2 8727,2
CH, 2,7 5,2 5,6 56
N,O 18,5 24 26,3 26,1

2
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SURDURULEBILIRLIK PERFORMANS VERILERI VE GRI ENDEKSI

SURDURULEBILIRLIK PERFORMANS VERILERI

SOSYAL PERFORMANS VERILERi

CALISAN SAYISI

2016 2017 2018 2019
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Calisan Sayisi 135 371 122 389 125 440 142 442
Toplam 506 51 565 584
iSTIHDAM TURUNE GORE GCALISAN SAYISI
2016 2017 2018 2019
Tam Zamanl 506 51 560 580
Yari Zamanli (o] (0] 5 4
Toplam 506 51 565 584
GCALISANLARIN YAS DAGILIMI
2016 2017 2018 2019
50 yas Ustd 30 9 32 m
30-50 yas arasl 395 408 432 439
30 yas alti 81 94 101 104
Toplam 506 51 565 584
CALISMA SURELERINE GORE CALISAN SAYISI
2016 2017 2018 2018
0-5YIl 230 246 230 282
5-10 Y1l 99 132 153 134
10+ yil 177 133 182 168
Toplam 506 51 565 584
GESITLILIK VE FIRSAT ESITLIGi
2016 2017 2018 2019
Ust Yonetim Organlarindaki
Calisanlarin Cinsiyet ve Yasa Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Gore Dagilimi
50 yas Ustu 1 o 1 1 2 8 2 "
30-50 yas arasl 0] 24 0] 21 0] 19 1 21
30 yas alti (o] 0 o 0o o o 0 0]
DOGUM iZNiNE AYRILAN VE DOGUM iZNiINDEN DONEN CALISANLAR
2016 2017 2018 2019
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Dogum iznine Hak Kazanan 12 27 7 18 10 29 5 22
Dogum izninden Sonra ise D&nen 10 27 8 18 10 29 7 22

Esinin dogum yapmasi sonucu 10 giin izin hakkina sahip olan erkek ¢alisan sayisi alinmistir. Toplu is Sézlesmesinde
sézlesmesinde bu izin “zorunlu izin” ve 10 giin olarak, is Kanunu’nunda “mazeret izni” ve 5 giin olarak tamimlanmistir.

is SAGLIGI VE GUVENLIGi EGITiMi

2016

2017

2018

2019

is Sagugr ve Guvenligine Ayrilan
Egitim Saati Yizdesi (1SG Konulu
Egitimler/ Toplam Egitim Saati)

%58,43

%1

%l

%014

Mevzuat geredi calisan basina 8 saat temel is sagugi ve giivenligi egitimi alinmasi gerekmektedir. Bu egitimin az tehlikeli sinifta
her 3 yilda bir yapilmasi gerekmekte olup, 2019 yilinda 120 ¢alisanimiza iSG egitimi verilmistir.
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is SAGLIGI VE GUVENLIGi VERILERi

2016 2017 2018 2019
Borsa istanbul Galisan Sayisi 506 5M 564 584
Taseron Calisan Sayisi 89 80 72 72
Olimli Kaza Sayisi 0 0 o] o]
Kaza Sayisi 0] 1 0] (0]
Kaza Siklik Orani” (Borsa 0 0.94 o o
istanbul)
Kaza Sikluk Orani” (Taseron) 0 0 (¢} (o]
Kayip Gun Orani”* (Taseron) 0 0 0 0
" Kaza Siklik Orani = (Toplam kaza sayisi/Toplam calisan galisma saati) x 1.000.000
" Kayip Gun Orani = (Toplam kayip giin sayisi x 200.000)/Toplam is giini (saat cinsinden)
CALISAN EGIiTiMLERI
2016 2017 2018 2019
(;:3!|§'an Basl'na Yillk Ortalama 98 19,7 13,6 17.0
Egitim Saati
C::]!@'an Ba$|£1a Yillk Ortalama 10,2 29.7 28 23,0
Egitim Saati
Kadin Calisanlar Basina Yiluk
Ortalama Egitim Saati 9,5 222 103 174
Erkek Calisanlar Basina Yillik
Ortalama Egitim Saati 105 n7 145 16,8
*Editim alan ¢alisan sayisi Uzerinden hesaplanmistir.
YENIi CALISAN SAYISI
2016 2017 2018 2019
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Yeni ise alinan personel sayisi 10 54 7 89 12 70 30 57
50 yas Ustu - - 2 (o] 3 1 o
30-50 yas arasi 5 36 2 55 4 36 15 29
30 yas alti 5 18 5 32 8 31 14 28
iSTEN AYRILAN CALISAN SAYISI
2016 2017 2018 2019
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Yilicinde isten ayrilan personel 17 16 >1 70 9 20 15 53
sayisl
50 yas Ustu 2 5 7 27 (6] 1 1 10
30-50 yas arasi 12 N 13 39 7 16 13 32
30 yas alti 3 20 1 4 2 3 1 "
GENEL BILGILER
PERFORMANS DEGERLENDIRMESINE TABi CALISANLAR
2016 2017 2018 2019
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
135 368 122 389 121 424 142 442

SURDURULEBILIRLIK PERFORMANS VERILERI VE GRI ENDEKSI
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SURDURULEBILIRLIK PERFORMANS VERILERi VE GRI ENDEKSI

BORSA iSTANBUL - GRI iCERIK ENDEKSI - TEMEL

3\ Materiality
Disclosures

BORSA ISTANBUL

GRI

STANDARDI GOSTERGELER SAYFA NUMARASI/DOGRUDAN KAYNAK

GRI 101: TEMEL ESASLAR 2016

GRI 102: GENEL GOSTERGELER

KURUMSAL PROFiL
102-1 Borsa istanbul A.S.
102-2 + Finansal ve Opergsyonel Ozet, Sayfa: 14-17 .
https://www.borsaistanbul.com/urunler-ve-piyasalar
102-3 Resitpasa Mahallesi, Borsa istanbul Caddesi, No: 4 34467 Sariyer/istanbul -Turkiye
102-4 istanbul-Turkiye
102-5 + Paydaslanmiz, Sayfa: 52-53
102-6 https://www.borsaistanbul.com/kurumsal/borsa-istanbul-hakkinda/hukuki-cerceve
+ Finansal ve Operasyonel Ozet, Sayfa: 12-13
102-7 . Paydaslgnmlz/Callganlanm.lz, fSayfa: 58-60
+ Ekonomik Performans Verileri, Sayfa: 128
+ Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 130-131
CRI 102: GENEL 102-8 + Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 130-131
- 102-9 + Paydaslarimiz, Sayfa: 50-63
GOSTERGELER - -
2016 102-10 + Kurumun Organizasyonu ve Faaliyet Konusu, Sayfa: 81-82
102-11 * Risk Yonetimi, Sayfa: 40-48
10212 http;://www.borsaistanbuLcom/kurumsal/borsa—istanbul—hakkinda/uluslararasi—taninma—ve—
uyelikler
10213 http;://www.borsaistanbuLcom/kurumsal/borsa—istanbul—hakkinda/uluslararasi—taninma—ve—
uyelikler
STRATEJi
102414  Yonetim Kurulu Bagkanl’nlpdan Mesaj, Sayfa: 4-5
+ Genel Midiur'dn Degerlendirmesi, Sayfa: 6-7
102-15 * Risk Yonetimi, Sayfa: 40-48
ETiK VE DURUSTLUK
https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-etik-
102-16 ' .
kurallari.pdf?sfvrsn=10
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GRI
STANDARDI

GOSTERGELER SAYFA NUMARASI/DOGRUDAN KAYNAK

GRI 102: GENEL
GOSTERGELER
2016

YONETISIM

102-18

+ Organizasyon Yapisi, Sayfa: 64

+ Yonetim Kurulu, Sayfa: 66-67

+ Yonetim Kurulu Komiteleri, Sayfa: 68-69
+ Ust Yonetim, Sayfa: 70

102-19

+ Kurumsal Yonetim, Sayfa: 64

https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/bias-esas-
sozlesmesi.pdf?sfvrsn=26

102-20

+ Kurumsal Yonetim, Sayfa: 64
+ Surdurilebilirlik Yaklasimimiz, Sayfa: 35-37

102-22

* Yonetim Kurulu, Sayfa: 66-67
+ YOnetim Kurulu Komiteleri, Sayfa: 68-69

102-23

Y&netim Kurulu Baskani ayni zamanda icra Kurulu Baskanrdir.

https://www.borsaistanbul.com/yatirimcilar/kurumsal-yonetim

102-24

+ Yonetim Kurulu, Sayfa: 66-67
+ Kurumsal Yonetim, Sayfa: 64

102-25

https://www.borsaistanbul.com/yatirimcilar/kurumsal-yonetim

102-29

* Risk Yonetimi, Sayfa: 40-48
+ Kurumsal Yonetim, Sayfa: 64

https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-
surdurulebilirlik-komitesi-uygulama-usulu-ve-esaslari.pdf?sfvrsn=4

102-30

* Risk Yonetimi, Sayfa: 40-48

https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-
surdurulebilirlik-komitesi-uygulama-usulu-ve-esaslari.pdf?sfvrsn=4

102-32

« Surdurilebilirlik Yaklagimimiz, Sayfa: 22-23

https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-

surdurulebilirlik-komitesi-uygulama-usulu-ve-esaslari.pdf?sfvrsn=4

102-35

https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-
ucretlendirme-politikasi.pdf?sfvrsn=12

PAYDAS ANALIZi

102-40 + Paydaslarimiz, Sayfa: 50-63
102-211 + Paydaslanmiz, S'fmyfa: 50-63
» Kurumsal Yonetim, Sayfa: 64
102-42 + Paydaslarimiz, Sayfa: 50-63
102-43 » Paydaslarimiz, Sayfa: 50-63
102-44 + Paydaslarimiz, Sayfa: 50-63
RAPORLAMA
102-45 - Konsolide Finansal Tablolara iliskin Dipnotlar, Sayfa: 81-82
102-46 . I'—Z_nteg're .Faaliyet Raporu Hakkinda, Sayfa: 1
+ Oncelikli Konularimiz, Sayfa: 24-27
102-47 « Oncelikli Konularimiz, Sayfa: 24-27
102-48 Yeniden diizenlenen bir beyan bulunmamaktadir.
Onceki raporlama dénemlerine gére éncelikli unsurlar ve unsur cercevelerinde belirgin
102-49 R
degisiklikler olmamistir.
102-50 01.01.2019-31.12.2019
102-51 2018
102-52 Yiluk
Muhittin Esen, Genel MUdur Yardimcisi
102-53 Tel: 0212 298 21 00,
e-posta: muhittin.esen(@borsaistanbul.com
102-54 Bu rapor GRI Standartlari: Temel se¢enedine uygun bir sekilde hazirlanmistir.
102-55 Sayfa: 132-136
102-56 Dis denetim alinmamistir.
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BORSA iSTANBUL - GRI iCERIK ENDEKSI - TEMEL

GRI
STANDARDI

GOSTERGELER SAYFA NUMARASI/DOGRUDAN KAYNAK

GRI 200: EKONOMIK STANDART SERILERI

EKONOMIiK PERFORMANS

GRI 103: 103-1 « Oncelikli Konulanimiz, Sayfa: 24-27
YONETIM 1032 + Yonetim Kurulu Baskanr’'nin Mesajl, Sayfa: 4-5
YAKLASIMI + Genel Midur'dn Mesaji, Sayfa: 6-7
2016 103-3 * Yonetim Kurulu Baskanr’'nin Mesajl, Sayfa: 4-5
+ Genel Midur'dn Mesaji, Sayfa: 6-7
GRI 201: -y « Nasil Deger Uretiyoruz, Sa)./fa:. 28-29
EKONOMIK + Ekonomik Performans Verileri, Sayfa: 128
PERFORMANS |201-3  Calisanlara Saglanan Faydalar, Sayfa: 108-110
2016 201-4 Raporlama doneminde devletten alinan herhangi bir mali yardim bulunmamaktadir.
DOLAYLI EKONOMIK ETKILER
GRI 103: 103-1 « Oncelikli Konulanimiz, Sayfa: 24-27
YONETIM 1032 + Yonetim Kurulu Baskanr’'nin Mesajl, Sayfa: 4-5
YAKLASIMI + Genel Midur'dn Mesaji, Sayfa: 6-7
2016 103-3 * Yonetim Kurulu Baskanr’'nin Mesgjl, Sayfa: 4-5
+ Genel Midur'dn Mesaji, Sayfa: 6-7
GRI 203: 203-1 « Naslil Deder Uretiyoruz, Sayfa: 28-29
DOLAYLI + Nasil Deger Uretiyoruz, Sayfa: 28-29
EKONOMIK 203-2
ETKILER 2016
YOLSUZLUKLA MUCADELE
GRI103: 1031 https://vaw.borsaistanbuLcom/docs/default—source/kurumsal—vonetim/ borsa-istanbul-etik-
YONETIM kurallari.pdf?sfvrsn=10
YAKLASIMI 103-2 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-etik-
2016 kurallari.pdf?sfvrsn=10
https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-etik-
103-3 ! -
kurallari.pdf?sfvrsn=10
GRI 205: 205-1 Raporlama dénem'inqe herhangi bir yolsuzluk vakasi tespit edilmediginden bu konuda bir
YOLSUZLUKLA o6nlem alinmasina ihtiya¢ duyulmamistir.
MUCADELE 205-2 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-etik-
2016 kurallari.pdf?sfvrsn=10
205-3 Raporlama doneminde teyit edilmis yolsuzluk vakasi tespit edilmemistir.
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GRI GOSTERGELER SAYFA NUMARASI/DOGRUDAN KAYNAK

STANDARDI
GRI 300: CEVRESEL STANDART SERILERI
ENERJi
GRI 103: + Oncelikli Konularimiz, Sayfa: 24-27
YONETIM 103-1 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-
YAKLASIMI cevre-politikasi.pdf?sfvrsn=4
2016 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-
103-2 i . K
cevre-politikasi.pdf?sfvrsn=4
https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-
103-3 i -
cevre-politikasi.pdf?sfvrsn=4
GRI 302: 302-1 + Cevre Performans Verileri, Sayfa: 129
ENER)i 2016 302-2 + Cevre Performans Verileri, Sayfa: 129
302-4 + Cevre Performans Verileri, Sayfa: 129
SU
GRI 103: 103-1 « Oncelikli Konulanimiz, Sayfa: 24-27
YONETIM 103-2 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-
YAKLASIMI cevre-politikasi.pdf?sfvrsn=4
2016 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-
103-3 N -
cevre-politikasi.pdf?sfvrsn=4
GRI 303: SU * Cevre Performans Verileri, Sayfa: 129
303-1
2016
EMiSYONLAR
GRI 103: 103-1 « Oncelikli Konulanimiz, Sayfa: 24-27
YONETIM 103-2 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-
YAKLASIMI cevre-politikasi.pdf?sfvrsn=4
2016 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-
103-3 i -
cevre-politikasi.pdf?sfvrsn=4
GRI 305: 305-1 + Cevre Performans Verileri, Sayfa: 129
EMISYONLAR [305-2  Cevre Performans Verileri, Sayfa: 129
2016 305-3 + Cevre Performans Verileri, Sayfa: 129
CEVRESEL UYUM
GRI 103: 103-1 « Oncelikli Konularimiz, Sayfa: 24-27
YONETIM 1033 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-
YAKLASIMI cevre-politikasi.pdf?sfvrsn=4
2016 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-
103-3 iy .- .
cevre-politikasi.pdf?sfvrsn=4
GRI 307: Raporlama déneminde cevre kanunu ve diizenlemelerine uyulmamasi nedeniyle uygulanan
CEVRESEL 307-1 parasal ceza ve parasal olmayan yaptinm bulunmamaktadir.
UYUM 2016
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BORSA iSTANBUL - GRI iCERIK ENDEKSI - TEMEL

GRI . .
STANDARDI GOSTERGELER SAYFA NUMARASI/DOGRUDAN KAYNAK
GRI 400: SOSYAL STANDART SERILERI
iSTIHDAM
GBI 103_: 1031 + Oncelikli Konularimiz, Sayfa: 24-27
YONETIM + Paydaslarimiz/Calisanlarimiz, Sayfa: 58-60
YAKLASIMI 103-2 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-
2016 insan-kaynaklari-politikasi.pdf?sfvrsn=10
https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-
103-3 I . .
insan-kaynaklari-politikasi.pdf?sfvrsn=10
GRI 401: 401-1 + Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 130-131
iSTIHDAM + Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 130-131
2016 401-3
iS SAGLIGI VE GUVENLIGi
GRI 103: 103-1 « Oncelikli Konulanimiz, Sayfa: 24-27
YONETIM 103-2 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-is-
YAKLASIMI sagligi-ve-guvenligi-politikasi.pdf?sfvrsn=4
2016 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-as-is-
103-3 . . .
sagligi-ve-quvenligi-politikasi.pdf?sfvrsn=4
GRI 403: iS 403-1 + Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 130-131
SI.\.éLIéI VE « Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 130-131
GUVENLIGI 403-2
2016
EGITiM VE OGRETIM
GRI 103: 103-1 « Oncelikli Konularimiz, Sayfa: 24-27
YONETIM 103-2 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-
YAKLASIMI insan-kaynaklari-politikasi.pdf?sfvrsn=10
2016 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-
103-3 I X .
insan-kaynaklari-politikasi.pdf?sfvrsn=10
GRI 404: 404-1 + Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 130-131
EGITIM VE 4043 + Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 130-131

OGRETIM 2016

CESITLILIK VE FIRSAT ESITLIiGi

GRI 103: 103-1 « Oncelikli Konulanimiz, Sayfa: 24-27
YONETIM 103-2 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-
YAKLASIMI insan-kaynaklari-politikasi.pdf?sfvrsn=10
2016 https://www.borsaistanbul.com/docs/default-source/kurumsal-yonetim/borsa-istanbul-
103-3 o . -
insan-kaynaklari-politikasi.pdf?sfvrsn=10
GRI 405 405-1 « Paydaslarimiz/Calisanlarimiz, Sayfa: 58-60
CESITLILIK + Sosyal Performans Verileri, Sayfa: 130-131
VE. FIB&AT 405-2 Borsa istanbul’da kadin ve erkek calisanlar arasinda cinsiyet bazli taban maas ve Uicret farki
ESITLIGI 2016 bulunmamaktadir.
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ILETiSIM

Borsa Istanbul A.S., Resitpasa Mahallesi, Borsa istanbul Caddesi No: 4, 34467 Sariyer/istanbul

T.0212 298 2100
F. 0212 298 25 00

Borsa Istanbul A.S. (Kayitli e-posta adresi): borsaistanbul(@hs03.kep.tr
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