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Degerli Paydaslarimiz,

Bir siiredir devam ettigimiz strdirlebilirlik
calismalarimizi tek kaynakta bir araya getirdigimiz
itk Strdurilebilirlik Raporumuzu siz paydaslarimiza
sunmaktan biyuk gurur ve mutluluk duyuyorum.

Borsa istanbul olarak siirdiirilebilir, kapsayici bir
ekonomik biyime ile istikrarli bir finansal ortam

icin borsalarin donustiricu ve tetikleyici giciniin
farkindaligiyla hareket ediyoruz. Finansal piyasalar
icin makroekonomik istikrarsizlik, emtia fiyatlarindaki
dalgalanmalar, issizlik, yoksulluk, artan toplumsal
sorunlar gibi kiiresel ve karmasik riskler ciddi tehdit
olusturuyor. Borsalarda islem goren sirketlerin,
yatirnmcilarin ve diger tiim finansal piyasalardaki
paydaslarin risk algilarina destek olabilecek,

istikrarli blylimeye katki saglayacak tesvik edici rolleri
nedeniyle borsalarin surdirdlebilirlik calismalari onemli
bir yer tutuyor.

Toplumsal sorunlarin sirdirdlebilir ekonomi icin
giderek artan yapisal zorluklar olusturmaya devam
ettigi gliniimuzde, dinyanin en biyik 10 ekonomisinden
birisi olmayr amaclayan tlkemizde, bolgesel bir giic
olma stratejisiyle hareket eden Borsamiz, katilimciligi
ve yenilikciligi 6n plana cikaran bir finansal sisteme
ulasma yolunda gerekli adimlari atmaya devam ediyor.

Farkli kiltiirlerin ve cografyalarin kesisim
noktasinda yer almanin oneminin bilinciyle finansal
piyasalarin sorumlu ve surduirulebilir gelisimini
destekliyoruz. Bu baglamda Borsamizi, finansal
piyasalari surdirilebilirlik uygulamalarinin
benimsenmesi yoniinde tesvik etmek icin kritik bir
konumda goriyoruz. Bu noktada hayata gecirdigimiz
Borsa istanbul Stirdirilebilirlik Endeksi, bir taraftan
sermaye piyasasi araclari Borsamizda islem goren
sirketlerin cevresel, sosyal ve kurumsal yonetim (CSY)
degerlendirmelerini yaparken, diger taraftan adil bir
rekabet ortaminda uzun vadeli srdirilebilirligi de
destekliyor.

Surdirulebilirlik tek bir kurum tarafindan ele
alinamayacak kadar kapsamUi bir siirec. Biz bu
sireci, sermaye piyasasi araclari Borsamizda
islem goren sirketler, araci kuruluslar, yatirrmcilar
ve diger tim paydaslarimiz icin birlikte bliyiime

ve gelisme firsati olarak goriyoruz. Kiresel aktor
olma hedefimiz cercevesinde ulusal ve uluslararasi
ortakliklara 6nem veriyoruz. Kapsayici bliyimenin
en 6nemli unsurlarindan biri olan KOBI'lerin
kapasitelerini gelistirerek rekabetciliklerini arttirmaya
calisiyoruz. Siurdurilebilirligi gercek anlamda
yakalamanin birlikte calisarak, bilgiyi paylasarak,

iyi uygulamalari benimseyerek ve birlikte yeni trin ve
hizmetler gelistirerek gerceklesecegine inaniyoruz.
Baolgenin islem ve veri merkezi olma hedefiyle,

diinya standartlarinda teknolojik altyapiya sahip
olmak icin calismalar ylritliyoruz. Tim bunlara

ek olarak, sermaye piyasasi araclari Borsamizda
islem goren sirketleri cevresel ve sosyal konulardaki
performanslarini aciklamalari konusunda tesvik
ediyoruz. Bu gibi yaklasimlarla daha direncli piyasalari
hayata gecirebilecegimize inaniyoruz.

Surdurilebilirlik yaklasimimiz yalnizca yenilikci

ve surdurulebilir finansal araclar sunmakla sinirli
degil. Paydaslarimiz icin 6rnek bir model olusturmak
icin stirdirilebilirligi is yapis seklimizin merkezine
koyuyoruz. Kisa vadeli degil uzun vadeli ve kalici
cozimler Ureterek, surdirulebilirlik stratejimizi daha
etkin finansal piyasalar odaginda kurguluyoruz. S6z
konusu calismalarin bir parcasi olarak hazirlanan bu
ilk Strdirilebilirlik Raporumuzun, kiresel risklere
karsi daha dayanikli, etkin ve sirdirulebilir bir finans
sistemi icin atilan nemli bir adim oldugunu disuntyor,
bu yolda bizimle birlikte yiriyen tim calisanlarimiza ve
paydaslarimiza tesekkir ediyorum.

Dr. Talat ULUSSEVER
Yonetim Kurulu Baskani
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Degerli Paydaslarimiz,

Gunudmiuzde geleneksel is modellerini atil kilan
ekonomik, cevresel ve sosyal konulardaki cesitli riskler,
artan paydas beklentileri, teknolojik gelismelerin

hizi, gelecekte var olmak ve rekabet avantajini
surdurmek isteyen aktorlerin proaktif olmalarini ve
yeni yaklasimlar gelistirmelerini gerekli kiliyor. Borsa
Istanbul olarak, kiiresel giic bélgesel aktér olma
vizyonuyla ekonomik blyiimenin finansmanini saglamak
icin, s6z konusu risklerin yonetimini kolaylastiran,

uzun vadeli ve butlincil bir bakis acisi kazandiran
sirdirulebilirligi dnemli bir arac olarak goruyoruz.

Bu kapsamda sirdurdlebilirlik yaklasimimizi,
hedeflerimizi ve 2015 yili performansimizi acikladigimiz
ilk Surdurilebilirlik Raporumuzu sizlerle paylasmaktan
mutluluk duyuyorum. Kiiresel Raporlama Girisimi

(GRI) G4 standartlari cercevesinde hazirlanan bu ilk
raporumuz, 2005 yilinda imzaladigimiz Birlesmis
Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi taahhiitlerimizi de
iceriyor.

Birlesmis Milletler 2030 Surdirulebilir Kalkinma
Hedefleri'nin ve Paris Anlasmasi'nin kabul edilmesi
gibi 6nemli uluslararasi gelismelerin yasandigi

2015 yili, Borsamizin sirdirdlebilirlik faaliyetleri
acisindan da onemli bir yil oldu. Sadece Borsamizdaki
surdurilebilirlik calismalarina ivme kazandirmakla

kalmadik, paydaslarimizi CSY performanslarini
paylasmalari konusunda tesvik etmeye devam ettik.
Buglin 29 sirketin yer aldigi Siirdirilebilirlik Endeksini,
endekse dahil olan sirketlerin sorumlu yatirimlardan
pay almalarini kolaylastirmasi ve is diinyasindaki
donusumi hizlandirmasi nedeniyle 6nemsiyoruz.
Sirketlere; CSY konularinda seffaflik ve hesap
verebilirlik performanslarini karsilastirma, yatirimcilara
ise surdirilebilirlik ve kurumsal sosyal sorumluluk
ilkelerini benimseyen sirketleri ayirt edip bu sirketlere
yatirim yapma imkani sunan endeksi,

BIST 100 sirketlerinin gondlli katilimina acarak
genislettik.

Piyasada islemlerin devamUliligi ve glivenligiyle
strdirilebilir biylimeyi saglamak icin teknolojiye
bagli risklerimizi minimuma indirmek ve piyasalarda
teknolojik donlisimi saglamak icin stratejik
ortakliklarimiza devam ettik. 2011 yilindan bu yana
devam ettirdigimiz, Turkiye'deki toplam sirket
sayisinin %99’unu olusturan KOBI'leri destekleme
programlarimizi genislettik. Uluslararasi itibar

ve kurumsal marka degerimizi artirmak, liderlik
refleksimizi gelistirmek, cagdas, etkin ve yenilikci bir
vizyon ile hem bolgesel ve uluslararasi stratejik is
birlikleri gerceklestirmeye hem de sirdurdlebilirlik

konusundaki girisimlerin kuruculugunu stlenmeye
devam ettik. Surdurilebilir Borsalar Girisimi'nin

(SSE Sustainable Stock Exchanges) kurucu tyelerinden
biri, Diinya Borsalar Birligi (WFE World Federation

of Exchanges) Surdurilebilirlik Calisma Grubu'nun
aktif bir Uyesi ve Birlesmis Milletler Sorumlu Yatirim
ilkeleri'nin (UNPRI) imzacisi olarak, 2015 yilinda da,
uluslararasi alandaki surdurulebilirlik calismalarina
katki sagladik.

Surdurilebilirlik vizyonumuz ve stratejimiz ile
belirledigimiz hedeflerimiz dogrultusunda is diinyasina
liderlik ederek Uzerimize disen rolin bilinciyle,
borsacilik faaliyetlerinde biiylime saglamak lzere
etkin piyasalar kurmak, bdlgesel merkez olmak ve
icinde bulundugumuz cografyada kurumsallasmis
yapimizla érnek uygulamalar gelistirmek icin
calismaya devam edecegiz.

Tim mecralarda ornek gosterilen, risklere direncli

ve rekabet avantaji yiiksek sirket yapimizi daha da
glclendirmemiz, piyasalar icin ekonomik degerin
yaninda, toplumsal ve cevresel konularda deger
yaratmamiz yolunda destek olan, katkida bulunan; basta
Borsamizin degerli calisanlarina ve tiim paydaslarimiza
stkranlarimi sunarim.

Tuncay DINC
Genel Mudir/CEO
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Borsa istanbul A.S.’nin CSY alanindaki performansini
ve sermaye piyasalarinin sirdirilebilirligine katkisini
seffaf ve acik bir sekilde paydaslarimiza ulastirmak
amaciyla ilk Strdirilebilirlik Raporumuzu yayinliyoruz.

ilk siirdiiriilebilirlik raporumuzu, Kiiresel Raporlama
Girisimi’'nin (Global Reporting Initiative, GRI) G4
Sirdirilebilirlik Raporlamasi Rehberi'nin “temel”
(core) seceneginin gereklerine uygun sekilde hazirladik
ve GRI Materiality Disclosure Service tarafindan
Onceliklendirme ifsasinin (Materiality Disclosures)
dogru yerlerde verildigine dair teyit aldik. Raporu
hazirlarken G4 Finansal Hizmetler Sektor Eki'nden,
Surdurilebilirlik Muhasebesi Standartlari Kurulu'nun
(SASB) Menkul Kiymetler & Emtia Borsalari Arastirma
Eki (Security & Commodity Exchanges Research Brief]
ve Menkul Kiymetler & Emtia Borsalari Sirdirilebilirlik
Muhasebesi Standardi'ndan (Security & Commodity
Exchanges Sustainability Accounting Standard) ve
Sirdirilebilir Borsalar Girisimi'nin (Sustainable

Stock Exchanges, SSE) “Surdirilebilir Kalkinma
Hedefleri: Borsalar icin ne ifade ediyor?” (“Sustainable
Development Goals: What do they mean for stock

n_
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exchanges?”) baslikli rehberinden yararlandik.

Rapor ayrica, 2005 yilindan itibaren imzacisi oldugumuz
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi'nin

10 ilkesine yonelik ilerleme bildirimimizi de iceriyor.

Rapordaki bilgiler aksi belirtilmedigi siirece Borsa
istanbul A.S.’ye ait olup Borsa istanbul'un istiraklerini
kapsamamaktadir. Borsa istanbul'un siirdiirilebilirlik
yaklasimi ve paydas analizi sonucu belirlenen oncelikli
konular cercevesinde raporda; 31 Aralik 2015 tarihinde
sona eren faaliyet yilina ait CSY performans verilerimizi
acikladik. Gerekli goriilen yerlerde egilimleri

ortaya koymak amaciyla 2013 ve 2014 yillari ile
karsilastirmalar yaptik. Raporda ayrica, yakin gelecekte
devreye alinacak uygulamalara da yer verdik.

Surdirulebilirlik Raporuyla ilgili soru, goris ve
onerilerinizi surdurulebilirlik@borsaistanbul.com
e-posta adresine iletebilirsiniz.
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Sermaye piyasas! araclarina yatirim ve likidite imkani saglamak ve
saglikli fiyat olusumunu temin etmek lzere seffaf, etkin, givenilir,
kolay erisilebilir piyasalar olusturmak, isletmek ve gelistirmek; bu
piyasalari ihracci, yatirimci ve aracilar ile diger paydaslarin hizmetine
sunarak ekonomik blyimenin finansmanina destek olmak.

ViZYONUMUZ
I

Halka acik sirket sayisi ve piyasa degerinin llke potansiyelini yansitir
buylklige ulastigr, ulusal ve uluslararasi yatirimcilarin en st seviyede
katiiminin saglandigi, yerli ve yabanci sermaye piyasasi araclarinin
islem gordiigu, diinya capinda rekabet edebilen teknolojinin sahibi

ve saglayicisi lider bir borsa olarak diger piyasalarla karsilikli erisimi
saglamak ve boylece istanbul’'un uluslararasi finans merkezi niteligi
kazanmasina katkida bulunmak.

ILKELERIMIZ
I

Dogruluk

Givenilirlik

Esitlik

Seffaflik

Sosyal Sorumluluk
Cevresel Surdirdlebilirlik
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STRATEJIK YAKLASIM
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BORSACILIK BOLGESEL
FAALIYETLERINDE MERKEZ OLMA

BUYUME

DEGER
ZINCIRINDE
YAYILMA

Istanbul'un uluslararasi bir finans merkezi olmasina
katkida bulunmak ve diinya capinda lider bir borsa
olmak vizyonumuz dogrultusunda; Borsa Istanbul'un
stratejisini; kiiresel aktor olma hedefimizle birbirini
tamamlayan “borsacilik faaliyetlerinde biyime”,
“deger zincirinde yayilma”, "bélgesel merkez olma” ve
“kurumsallasma " basliklari altinda tasarladik.

Deger yaratan bir finansal
sistemin surddrdilebilir ekonomik
biiyiime icin gerekli olduguna
Inanarak Borsamizin stratejisini
bu cercevede kurguluyoruz.yy

Dr. Talat Ulussever
Yonetim Kurulu Baskani

BORSA // SURDURULEBILIRLIK
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KURUMSALLASMA

Stratejimiz dogrultusunda Borsa Istanbul’'un

2016-2020 hedeflerini katilimci bir yaklasim ile
belirledik. Bu kapsamda, halka acik sirket sayisini
artirmak, piyasa degerini lilke potansiyelini yansitan
biylklige ulastirmak, yerli ve yabanci sermaye piyasasi
araclarinin islem gordiigd, ulusal ve uluslararasi
yatirimcilarin katilim gésterdigi, rekabetci teknolojiye
sahip ve bu teknolojiyi saglayan bir borsa olmak icin
calismalar yuritmekteyiz.

2|

- Borsacilik Faaliyetlerinde Biiyiime

Temel borsacilik faaliyetlerinde biiyime saglayan
stratejik projeleri iceren bu tema ile; yenilikci Griin ve
hizmetlerin piyasaya sunulmasini, halka acik sirket
sayisinin ve halka aciklik oraninin artirilmasini, yatirbmeci
tabaninin genisletilmesini, farkindaligin ve finansal
okuryazarligin gelistirilmesini ve piyasa etkinliginin
artiritlmasini hedeflemekteyiz.

- Deger Zincirinde Yayilma

Yeni ihtiyac ve beklentileri karsilayacak firsatlarin deger
zincirinden elde edilmesinin planlandigi bu temada;
endeks-veri, teknoloji ve kurumsal coziimler, islem
sonrasl hizmetler alanlarinda organik ve inorganik
biylme firsatlarinin degerlendirilmesini ve girisimcilik
ortaminin desteklenmesini saglayacak projelere yer
verdik.

- Bolgesel Merkez Olma

Badlgenin en onemli finans merkezi olma konusundaki
rekabet avantajlarimizdan yola cikarak bolgesel

lider konumumuzu gii¢clendirecek stratejik projeleri
hedefleyen temada; bélgenin islem ve veri merkezi
olacak sekilde piyasa baglantilari ve is birliklerinin
gerceklestirilmesini ve bolgedeki inorganik biyime
firsatlarinin degerlendirilmesini saglayacak projeler
yer aliyor.

- Kurumsallasma

Borsamiz faaliyetlerinin surdirilebilir olmasini

konu alan temada; etkin ve profesyonel Borsa
organizasyonuna ve operasyonlarina imkan verecek
sekilde rekabetci ve esnek yapiya ulasilmasi amaciyla
Borsamizin halka acilmasini, tim sureclerde ve
organizasyonda etkin altyapinin kurulmasini, diinya
standartlarinda teknolojik altyapiya sahip olunmasini,
kurumsal itibarin ve imajin guiclendirilmesini ve is
yapis seklinin strdurulebilirlik ilkelerine uygun hale
getirilmesini saglayacak projelere yer verdik.
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Surdurulebilirlik Yaklasimimiz

SUrdUrUlebilirli@in; piyasalar icin ekonomik degerin
yaninda, CSY konularinda da Uretilen degeri siirekli
arttirirken risklere karsi dayanikli, etkin, adil ve
rekabetci ortami destekleyecegi anlayisiyla hareket
ederek slrdurilebilirligi, stratejimizin ayrilmaz bir
parcasi olarak goriyor, karar alma mekanizmalarimiza
ve is modellerimize entegre etmek icin calismalar
yurutiyoruz.

Borsa istanbul olarak, siirdiiriilebilir bir finansal
sistem icin kiresel riskleri ve firsatlari goz éniinde
bulundurarak sermaye piyasasi araclarinin
gelistirilmesi ve cesitlendirilmesi calismalarinda onci
bir rol Ustlenmeyi hedefliyoruz.

Yerel, bolgesel ve kiresel dlcekteki surdurilebilirlik
calismalarina katkida bulunmayi ve tim paydaslarin bu
konuda farkindaligini artirmayi, kendi stirdirdlebilirlik
yolculugumuz ile bitiinsellik icinde yiritiyoruz.

Klresel bir borsa olma yolunda
siirdiiriilebilirlik, Borsa istanbul
icin onemli bir arac.yy

Tuncay Din¢
Borsa istanbul, CEO

BORSA // SURDURULEBILIRLIK
iSTANBUL RAPORU///2015

Borsamizda sirdirdlebilirligi Ust dizeyde
sahipleniyoruz. Surdurilebilirligin bltlincil ve etkin
sekilde uygulanmasini ve surdirilebilirlik stratejisi ile
performansinin takibini 2015 yilinda kurdugumuz Genel
Midire bagli Surdirilebilirlik Komitesi araciligiyla
yurutlyoruz.

Komite'nin yonettigi konulardan biri olan
Surdurilebilirlik Raporu calismalarimiz siresince
paydaslarimizla birlikte belirledigimiz oncelikli konular,
hem sirduruilebilirlik stratejimizin hem de raporumuzun

odak alanlarini olusturdu. 2015 yili Kasim ve Aralik
aylari siiresince gerceklestirdigimiz detayli
paydas analizi sonucunda, seffaf ve hesap
verebilir kurumsal yonetim, is siirekliligi ve
teknolojik risklerin yonetimi, etkin piyasa,
kapasite gelistirme, inovasyon ve piyasa
gozetimi oncelikli konular olarak belirlendi. Oncelikli
sirdirilebilirlik odak alanlarimizi stratejimizin bir
parcasi olarak goriyor, sirdurilebilirligi bu dogrultuda

tlim is slireclerimize entegre etmek icin calismalarimizi
stirdiriyoruz.
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PAYDASLARIN ONCELIGI
ORTA

DUSUK

DUSUK

- Seffaf ve Hesap Verebilir
Kurumsal Yonetim

Yatirimcilara adil, seffaf ve sorumlu piyasalar sunarak
borsa islemlerinin etkin ve istikrarli bir sekilde
gerceklestirilmesi strdurilebilirlik stratejimizin en
oncelikli konularindan birisidir. Bu nedenle, givenilir
ve sorumlu piyasalarin en temel sarti hesap verebilir
bir kurumsal yénetim yapisinin olusturulmasidir.
Borsa Istanbul olarak kiiresel kabul gérmiis kurumsal
yonetim ilkeleri ile uyumlu calismayi ve sermaye
piyasasi araclari Borsamizda islem goren sirketlerin
kurumsal yonetim performanslarini giiclendirerek
diinyanin en rekabetci borsalarindan birisi olmayi
amacliyoruz.

- Is Siirekliligi ve Teknolojik Risklerin Yonetimi
Sermaye piyasasi araclarinin serbest rekabet sartlari
altinda kolay ve glvenli bir sekilde ve istikrarli bir
ortamda alinip satilabilmesine olanak saglamak lizere
is devamUliligi ve teknolojiye bagli risklerden arindirilmis
givenilir ve hizli bir islem platformuna sahip olmayi
sirdurdlebilirlik stratejimizin 6ncekli alanlarindan birisi
olarak belirledik.

P o
%: Inovasyon

ﬁ;&f Etkin piyasa

ORTA YUKSEK

) Oncelikli Konular "}%’% Yiksek Oncelikli Konular

Yeni iletisim araclarinin yayginlastigi ve teknolojilerin
hizla degistigi ginimizde Borsamizin sermaye
piyasalarinda gerekli olan bu teknolojik donisime
liderlik yapabilmesini saglayarak yatirimcilar icin
daha cazip bir piyasa olmayi hedefliyoruz. Ayni
zamanda, teknolojik riskleri en aza indirmek ve bilgi
teknolojilerinin glivenligine onem vererek etkin piyasa
sartlarini ve is devamulligini saglamak icin calisiyoruz.

- Etkin Piyasa

Piyasa etkinligini artirmak icin bilgi paylasiminin seffaf
ve guvenilir bir sekilde yapilmasi ve sermaye piyasasi
araclarinin degerini etkileyebilecek her tirli verinin
en kisa siirede adil bir sekilde kamuya duyurulmasi
surdurilebilirlik stratejimizin dncelikleri arasinda yer
aliyor. Yatirimcilarin bilgiye esit bir sekilde ulasmalari
icin cesitli dizenlemeleri hayata geciriyor, piyasa
katilimcilari arasindaki uyusmazliklarin ¢cozimi icin
gerekli dizenlemeleri, kurumsal yapilanma ve siirecleri
etkin ve etkili bir sekilde uyguluyoruz.
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- Kapasite Gelistirme

Surdirdlebilir bir finansal sistemin gelisimi icin basta
sermaye piyasasl araclari Borsamizda islem goren
sirketler, yatirnm kuruluslari ve yatirrmcilar olmak
lzere tum paydaslar icin sermaye piyasasi araclarinin
surdirdlebilir karlilik yaratmasini hedefliyoruz.

Toplumumuzda finansal okuryazarligi artirmak

amaciyla calisiyor, sermaye piyasalarinin isleyisi, yeni g
dizenlemeler, uluslararasi ve yerel iyi uygulamalar, tast §
sektorde gerceklesen glincel gelismeler, yeni R RS NN E
drdnler, hizmetler ile birlikte sorumlu yatirim ve CSY g - N
konularinda bilgilendirici ve farkindaligi artirici seminer, - - e =

egitim ve konferanslar diizenliyor, rehberler yayimliyor o : e [

ve akademik calismalar gerceklestiriyoruz.

- inovasyon

Hizla degisen yatirimci beklentileri, siirdirdlebilirlige
onem veren kurumsal yatirimci sayisi ve finansal

varlik buyikligu kiresel piyasalarda katma degeri
yuksek yenilikci triin ve hizmetlere olan talep artisini
beraberinde getiriyor. Bu nedenle, siirdirilebilirlik
stratejimizin en oncelikli konularindan birisi kurumsal
ve bireysel yatirimcilar icin degisen piyasa kosullarinda
yenilikci, cazip, stirdirilebilir ve sorumlu yatirim
araclarinin gelistirilmesidir. Ayrica, kiiresel rekabet
glicimuzl artirmaya ve sirduirilebilir biylime trendini
glvence altina almaya yonelik finansal teknoloji
alanindaki trin ve hizmetlerin gelistirilmesi ve teknoloji
ihrac edebilir bir konuma gelinmesi onceliklerimiz
arasinda yer aliyor.

- Piyasa Gozetimi

Piyasalardaki islemlerin adil, diirist ve rekabetci bir
ortamda gerceklesmesini saglamayi Borsa istanbul
olarak dncelikli yikimluluklerimiz arasinda goriyoruz
ve bilgi suistimali, piyasa dolandiriciligi ve piyasa il i
bozucu eylemlerin tespitine yonelik denetim ve gozetim . H‘, |ul mi&
faaliyetlerini etkin bir sekilde yiritiyoruz. “\“ i
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SURDURULEBILIRLIK CALISMALARIMIZDA
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Borsa Birlesmis BIST Birlesmis Milletler Surdurilebilir Global Compact Dunya Borsalar Birligi Surdirilebilirlik Birlesmis Milletler
istanbul Milletler Kurumsal Sorumlu Yatirim Borsalar Girisimi Turkiye Yonetim (WFE) Sirdurulebilirlik Raporlamasi Kadinin Glglenmesi
Okullar Kiresel ilkeler Yénetim ilkelerinin (UNPRI) (SSE) Kurucu Kurulu Baskan Calisma Grubu Uyeligi Paydas Analizi Prensiplerinin (UNWEP)
Soézlesmesinin Endeksi imzalanmasi Uyeligi Yardimcilig imzalanmasi
(UNGCQ) Borsa istanbul Surdurilebilirlik
imzalanmasi Surdurdlebilirlik Etik Kurallari Komitesi Borsa istanbul
Platformu Surdurdlebilirlik
BIST Surdarulebilirlik Cevre Politikasi Raporu
Endeksi
Cevre Yonetim
Sirketler icin Sistemi
Surdurulebilirlik
Rehberi
Borsa istanbul
Surdurulebilirlik
Bulteni
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BORSA ISTANBUL’DA
ETKIN VE
SURDURULEBILIR
PIYASALAR
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BORSA ISTANBUL’DA ETKIN VE

SURDURULEBILIR PIYASALAR

Sermaye piyasasinin guvenilir, seffaf, etkin, istikrarli,
adil ve rekabetci bir ortamda isleyisi, istikrarli

ve surduirilebilir bir ekonomik biylime icin bir
gerekliliktir.

Borsa istanbul olarak yatirimci sayisi ve cesitliligindeki
artis icin trin ve hizmetlerimizi gelistiriyor ve
cesitlendiriyoruz. Seffafligi kural haline getiren ve bilgi
akisini hizlandiran piyasa etkinligi uygulamalarimizin
yaninda, Borsada islem goren sermaye piyasasi
araclarinin given ve istikrar icinde alim satimini piyasa
denetimi ve gozetimi faaliyetleri ile destekliyoruz.
Uyelerimiz arasinda veya liyelerimiz ile miisterilerimiz
arasindaki uyusmazliklara ¢cozim bulmaya calisiyoruz.

Piyasalarimiz

Borsa istanbul piyasalarindaki toplam islem hacmi 2015
yilinda yillik bazda %33 artis gostererek 11,90 trilyon TL
olarak gerceklesti. islem hacminin %86,3'liik bolimiinii
Borclanma Araclari Piyasasi olusturdu.

e Borsa istanbul’'un giinliik ortalama islem hacmi:
47,2 milyar TL

 Borsa istanbul Pay Piyasasi Piyasa Degeri/GSYH: %26

e Paylari Borsa istanbul’da islem Géren Toplam
Sirket Sayisi: 416

BORSA // SURDURULEBILIRLIK
iSTANBUL // RAPORU///2015

iISLEM HACMININ DAGILIMI

Kiymetli
- ) Madenler ve
adeli Islem ve Kiymetli Taslar
psiyon Piyasasi Piyasasi
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Reel ve finansal sektoriin ihtiyaclarini karsilayacak,
cesitli ve derinlikli finansal araclarin sunuldugu,
yatirimcilarin en kisa siirede genis bir finansal triin
yelpazesine erisebildigi, istikrarli piyasalar sunmak
Borsa istanbul icin biiyiik 5nem tasiyor. Pay Piyasasi,
Borclanma Araclari Piyasasi, Vadeli islem ve Opsiyon
Piyasasi ile Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar
Piyasasi olmak lizere 4 ana piyasa grubu etrafinda
teskilatlanmis olan Borsa istanbul, bu piyasalar
binyesindeki pazarlar araciligiyla farkl nitelikteki
taleplere hitap eden 30'dan fazla Urin grubunu
yatirimcilarin hizmetine sunuyor.
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- Borsa istanbul Piyasalari ve Alt Pazarlari
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Yildiz Pazar

‘ Ana Pazar

Gelisen Isletmeler

Kesin Aim Satim Pazari

Repo-Ters Repo Pazan

Nitelikli Yatirmciya

Pazari [hrac Pazan
‘ Yakin izleme Pazari F;I:;OK%ZK;)TH Tercihli

Kolektif Yatirim Oriinleri ve ' Bankalararasi
Yapilandiritmis Uriinler Pazari Repo-Ters Repo Pazari

Nitelikli Yatirimcl

Ihrag Pazar Pay Senedi Repo Pazar

Piyasa Oncesi
Islem Platformu ‘

Uluslararasi Tahvil Pazari

Kiymetli Madenler

Déviz Vadeli islem Pazari !
Piyasasi

S e Kiymetli Madenler
Daviz Opsiyon Pazar Gdiin Piyasas|

Endeks Vadeli islem Pazari Elmas ve Kiymetli
Taslar Piyasasi

Endeks Opsiyon Pazar
Emtia Vadeli islem Pazari

Elektrik Vadeli islem Pazar

Pay Vadeli Islem Pazar

Pay Opsiyon Pazar

Kiymetli Madenler
Vadeli Islem Pazan

Yabanci Endeksler
Vadeli Islem Pazan

Metal Vadeli islem Pazari

Borsa Yatirim Fonu
Vadeli Islem Pazari

Gecelik Repo
Vadeli Islem Pazan

a, |
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- Piyasalarda islem Géren Uriinler

Devlet Tahvilleri
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Ozel Sektor Tahvilleri

Finansman Bonolari

Yatinim Ortakliklari,
Gayrimenkul Yatirim
Ortakliklari, Girisim
Sermayesi Yatirim
Ortakliklar

Banka Bonolari

Kira Sertifikalari

Varlija Dayali
Menkul Kiymetler

Varlik Teminatli
Menkul Kiymetler

Yapilandintmis
Borclanma Araclari
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Pay Vadeli islem
Sozlesmeleri (VIS)

‘ BIST 30 Endeks ViS ‘ Giimiis

Dolar/TL, Euro/TL, Plati
Euro/Dolar VIS ‘ o
Altin VS, Dolar/ONS Palad
Altin VIS ‘ ey

‘ Pamuk VIS, Bugday VIS ‘ Elmas
‘ Elektrik Vis ‘ Kiymetli Taslar

‘ SASX10 VIS (Saraybosna
Borsasi'nin SASX 10 Endeksi)

‘ Celik Hurda ViS

Aylik Gecelik Repo Orani,
3 Aylik Gecelik Repo Orani VIS

‘ Pay Opsiyonlar
‘ Pay Endeks Opsiyonlari
‘ Dolar/TL Opsiyonlar




Borsa Istanbul Pay Piyasasi cesitli sektérlerden
sirketlerin paylari, yeni pay alma haklari, borsa yatirim
fonlari, varantlar ile sertifikalarin islem gordigu Yildiz
Pazar, Ana Pazar, Gelisen isletmeler Pazari (GiP),
Kolektif Yatirim Uriinleri ve Yapilandiritmis Uriinler
Pazari, Nitelikli Yatirimci i$lem Pazari ve Yakin izleme
Pazarindan olusuyor.

Borsamiz Pay Piyasasi, 2015 yil sonu itibariyla onemli
bir likidite gostergesi olan %212'lik islem devir hiziyla
Dinya Borsalar Federasyonu lyesi 56 lilke arasinda

4. sirada yer aliyor. Son on yilda giderek artan yabanci
yatirnmcilarin Pay Piyasasi halka acik piyasa degerindeki
payi tarihsel ortalama seviyesini 2015 yilinda da korudu.
Halka acik paylarin %62,36'sina sahip olan yabanci
yatirimcilarin bu ilgisi, hem Borsamiza hem de lilkemize
duyulan giveni kanitlar nitelikte. Pay Piyasamizda

islem goren cesitli nitelikteki Grinler, yatirimcilarimiz
tarafindan ilgiyle karsilaniyor.

Borsa istanbul Borclanma Araclari Piyasasi Nitelikli
Yatirimciya ihrac Pazari, Kesin Alim-Satim, Repo-Ters
Repo, Menkul Kiymet Tercihli Repo ve Bankalararasi
Repo Ters Repo Pazarlari, Pay Senedi Repo Pazari ile
Uluslararasi Tahvil Pazari’'ndan olusuyor. Borclanma
Araclari Piyasasinda devlet tahvilleri, hazine bonolari,
ozel sektor tahvilleri, finansman bonolari, banka
bonolari, kira sertifikalari, varliga dayali menkul
kiymetler, varlik teminatli menkul kiymetler ve
yapilandirilmis borclanma araclari islem goriyor.

2015 yiinda Diinya Borsalar Federasyonu lyeleri
arasinda islem hacmi bakimindan 7. sirada bulunan
Borclanma Araclari Piyasamiz diinyanin en gelismis
piyasalari arasinda yer aliyor.

2015 yilinda Repo-Ters Repo pazarlarimizda 3,7 trilyon
ABD Dolari degerinde islem gerceklesti. Diinyada
borclanma araclari ve repo/ters repo islemlerinin
organize piyasalarda islem gérmesi ve/veya kayit altina
alinmasi yoninde calismalar yapilirken, Borsamizin
bunu halihazirda gerceklestirmis olmasi rekabetci

gecelik repo vadeli islem sozlesmeleri ile pay,

BIST 30 Endeks ve Dolar/TL opsiyon sézlesmelerinin
islem gérdiigii organize bir piyasadir. Vadeli islem ve
Opsiyon Piyasasi, yeni urtinlerin ve gelir paylasimina
dayali piyasa yapicilik gibi piyasa katilimcilarinin
taleplerine yonelik yeni uygulamalarin katkisiyla 2015°te
de blyimeyi siirdiirdd. 2015 yilinda, kiresel tirev
piyasalarinda islem hacimleri diisme egilimindeyken,
Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi islem miktari 90,3
milyon sozlesme ile bir nceki seneye kiyasla %52
oraninda artis gosterdi.

Yaptigimiz calismalar yurt ici piyasalarda
oldugu kadar yurt disi piyasalarda da ilgiyle
karsilaniyor. Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi,
diinyanin onde gelen tirev urunler bilgi ve
haber veritabani Futures & Options World
(FOW] tarafindan verilen ddiillerde, diinyanin
en hizli buylyen tiirev piyasalarindan biri
olurken, Dolar/TL sozlesmesiyle ise “En
Yenilikci Uriinler” (Most Innovative New
Contract) kategorisinde finale kald:.

Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar Piyasamiz Kiymetli
Madenler, Kiymetli Madenler Odiinc ve Elmas ve
Kiymetli Taslar Piyasalarindan olusuyor. Altin, giimis,
platin, paladyum, elmas ve kiymetli taslarin isleme
konu oldugu Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar
Piyasamiz, bu alanda organize ve seffaf bir piyasa
olmasinin yani sira 7 giin 24 saat acik olmasi ve web
tabanli bir Piyasa sistemine sahip olmasi sebebiyle
Uyelerimiz ve Uyelerimizin misterileri olan yatirnmcilar
tarafindan yogun ilgi goriyor. Piyasamizda, 2015 yilinda
gunlik ortalama 1.025 kg altin ve 2.006 kg glimis islem
gorirken, Elmas ve Kiymetli Tas Piyasasina 355 yeni lye
kabull gerceklesti.
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* Toplam islem Hacmi:
1,03 trilyon TL / 381,73 milyar ABD Dolart

e Giinliik Ortalama islem Hacmi:

4,05 milyar TL /1,51 milyar ABD Dolari

« islem Goren Sirketlerin Piyasa Degeri:
554,88 milyar TL /190,15 milyar ABD Dolari
* Giinliik Ortalama islem Miktari (adet)
846,09 milyon

¢ Guinliik Ortalama So6zlesme Sayisi (adet):
384,59 bin

* Toplam islem Hacmi:
10,27 trilyon TL / 3,75 trilyon ABD Dolari

« Giinliik Ortalama islem Hacmi:
40,58 milyar TL / 14,83 milyar ABD Dolari

* Toplam islem Hacmi:

575,01 milyar TL /211 milyar ABD Dolari
« Toplam islem Miktari (adet):

90,3 milyon

* Giinliik Ortalama islem Hacmi:

2,3 milyar TL /837 milyon ABD Dolari

* Acik Pozisyon Sayisi (adet, yil sonu):
1.3 milyon

konumunu giclendiriyor. )
gue y Kiymetler e Toplam islem Hacmi:

Madenler ve > 26,4 milyar TL/ 9,8 milyar ABD Dolart

Kiymetli Taslar * Giinliik Ortalama islem Hacmi:
Piyasasi 104,7 milyon TL / 38,6 milyon ABD Dolari

Borsa istanbul Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi pay,
BIST 30 Endeksi, Dolar/TL, Euro/TL, Euro/Dolar,
Altin, Dolar/ONS Altin, pamuk, bugday, elektrik,
Saraybosna Borsasi SASX10 Endeksi, celik hurda ve
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Seffaflik ve Piyasa Etkinligi

Borsada islem goren paylari, Sermaye Piyasasi
Kurulu (SPK) diizenlemeleri cercevesinde islem
gordikleri piyasa, platform, pazar ve fiili dolasimdaki
pay degerlerini dikkate alarak A B C D olarak
gruplandiriyoruz. Bu iki kistasa gore paylarin icerdikleri
risklere uygun islem esaslari belirleyerek daha etkin
bir piyasa olusumunu desteklemeye, piyasa bozucu
eylemleri azaltmaya, zkaynak yetersizliginin ve takas
aciginin olusmasini engellemeye calisiyoruz.

Borsa istanbul’da, piyasa etkinligini saglamak icin seffaf
ve guvenilir bilgi paylasimini ve yatirimci farkindaligini
gelistirmeye yonelik uygulamalara oncelik veriyoruz.
Sermaye piyasas! araclarinin degerini etkileyebilecek
her tirld verinin en kisa siirede adil bir sekilde kamuya
duyurulmasi ve fiyatlara dogru sekilde yansitilmasi icin
calismalar yuritiyoruz.

Yatirimcilarimizin her tirli bilgiye kolay ve hizlica
ulasmalarini amacliyoruz. Bilgilendirme politikamiz
kapsaminda ticari sir kapsamina girmeyen tim
gerekli bilgi ve aciklamalara zamaninda, eksiksiz,
anlasilir, kolay ve diisiik maliyetli erisim sagliyoruz.
Yatirimcilarimiz, web sitemizi ve Kamuyu Aydinlatma
Platformunu (KAP) kullanarak yatirim kararlarinda
etkili olabilecek nitelikteki bilgilere internet lizerinden
es zamanli olarak ve disiik maliyetle erisebiliyor.
Yatirimci sorularini, Yatirimci Danisma Merkezi
tzerinden tek merkezden cevaplandiriyoruz.

Ek olarak, BIST DataStore lzerinden veri satisi icin
yeni bir nokta olusturarak Borsa istanbul'a ait tarihsel
verilere ulasilabilmesine imkan sagladik. Bu online
platform Gzerinden yatirrmcilar abone olarak giincel
verileri de takip edebiliyor.

Diger yandan, veri dagitim altyapimizi Londra’ya
genislettik. Farkli lokasyonlardan kuruluslar bu sayede
artik istanbul Veri Merkezi'ne baglanmalarina gerek
olmadan Londra Equinix'te bulunan Borsa istanbul
baglanti noktasindan BIST verilerine ulasabiliyor.

Londra Equinix’in teknik altyapisinin yedek hatla

desteklenmesi ve Ankara’daki Olaganistd Durum
Merkezi (0DM) Londra baglanti noktasina transfer
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olmasiyla veri dagitici kuruluslarin istanbul’a ve
ODM’ye baglanti maliyetini ortadan kaldirdik. Yakin
gelecekte bu sistem vasitasiyla emir iletimi de
miimkin olacak.

Gerceklestirdigimiz paydas analizine gore,
paydaslarimiz kiiresel rekabetle basa
cikabilecek teknoloji yatirimlarimiza ve
sermaye piyasasini yatirimcilara tanitmak icin
yurittigimdiz iletisim faaliyetlerine, bolgesel
merkez kuresel aktor olma hedefimiz
dogrultusunda devam etmemizi oncelikli
olarak goruyor.

Nasdagq ile hayata gecirdigimiz teknoloji tedarigi
anlasmasiyla ongorilen teknolojik doniisiim sayesinde,
islem oncesi ve islem sonrasi siireclerin en hizli ve etkin
sekilde tamamlanmasini hedefliyoruz. Bu kapsamda,
Pay Piyasasi islem sistemi, takas sistemi ile gozetim ve
risk yonetim sistemlerini Kasim 2015 itibariyle devreye
aldik. BISTECH ismini verdigimiz bu yeni teknoloji ile
birlikte emir iletim hizini 100 mikrosaniyeye distirdik
ve yeni emir tipleri dahil olmak Uzere bircok yeniligi
tyelerimizin ve yatirimcilarin kullanimina sunduk.

Piyasa Katilimcilari Arasindaki
Uyusmazliklarin Cozumu

Uyelerimiz arasindaki Borsa islemlerinden
kaynaklanan uyusmazliklari Borsa istanbul'da
cOzlyoruz. Borsa uyeleri ile Uyelerin musterileri
arasinda Borsa islemlerinden dogan uyusmazliklari
da taraflarin basvurusu halinde yine Borsada
sonuclandiriyoruz. Uyusmazliklarin Borsa istanbul
tarafindan coziimine iliskin usul ve esaslari dizenleyen
Yonergeyi internet sitemiz tzerinden kamuyla
paylasiyoruz. Uyusmazlik Komitesince bulunan ¢ozim
Yonetim Kurulumuzca degerlendirilerek karara
baglaniyor, bu karara karsi uyusmazlik konusu tutara
gore kamu otoritesini temsil eden SPK’ya basvuru

olanagi bulunuyor. Bu kapsamda, 2015 yili icinde
incelenen 13 adet uyusmazlik dosyasindan 10°u 2015 yili
icinde sonuclandirildi, 3’ ise 2016 yilina devroldu.

Borsa Istanbul A.S. Borsacilik Faaliyetlerine iliskin
Esaslar Yonetmeliginde dngorilen disiplin cezasini
gerektiren fiil ve hareketler ile ilgili incelemeler Disiplin
Komitemiz tarafindan, internet sitemizde kamuya
aciklanan usul ve esaslar dahilinde gerceklestiriliyor

ve inceleme sonucunda verilen kararlar Yonetim
Kuruluna sunuluyor. Mevzuatta bu kararlara karsi bir
itiraz yolu ongdridlmediginden, Yonetim Kurulumuzun
disiplin konusunda verdigi kararlar kesin nitelik tasiyor.
Yonetim Kurulumuzun islem yapma yetkisinin veya
temesilciligin gecici olarak kaldirilmasina veya iptaline
iliskin kararlari derhal SPK'ya bildiriliyor. 2015 yili
icinde 4'U islem yapma yetkisine sahip olanlar, 1 adedi
de temsilciler hakkinda olmak lzere 5 adet disiplin
dosyasi acilmis olup, islem yapma yetkisine sahip
olanlarla ilgili 2016 yilina devrolunan bir dosya haricinde
4 dosya 2015 yili icinde sonuclandirilmis bulunuyor.

Borsamiz kar amacli bir sirket olmasina ragmen
dyelerinden alinan ucret ve teminatlara, sermaye
piyasasl araclarinin Borsa kotuna alinmasina, kottan
cikarilmasina ve kotasyon ucretlerine, sermaye piyasasi
araclarinin islem gormesine, islem gormelerinin

gecici ve slrekli durdurulmasina, emirlerin Borsa'ya
iletilmesine, tiir ve esaslarina, takasin nasil yapilacagina,
uyusmazliklarin coziimine ve Disiplin Komitesine

iliskin usul ve esaslar SPK onayi ile yirurluge giriyor.
Borsalarin kurulus, faaliyet, calisma ve denetim esaslari
SPK tarafindan diizenlenirken Borsa istanbul’un

esas sozlesme degisiklikleri ile pay ve dolayli kontrol
devirleri SPK’nin izniyle gerceklestiriliyor. Boylelikle,
kamu otoritesi tarafindan degerlendirilen bu hususlar,
kamu yarari esas alinarak cikar catismasi ve tarafsizlik
stizgecinden de gecirilmis oluyor.

Piyasa Gozetimi

Borsa Istanbul; biinyesinde gerceklestirilen islemlerin
adil, dirlst ve rekabetci sekilde gerceklesmesini
saglamak ve kanuna aykiri sekilde gerceklestirilen
islemleri tespit etmekle yikimlidir. Bu amacla

piyasa gozetim sistemi kurma gorev ve sorumlulugu
dahilinde piyasa izleme, gozetim ve detayli inceleme
faaliyetleri ylritlyoruz. Piyasa izleme ve gozetim;
Borsa istanbul piyasalarina iletilen emirler ve
gerceklesen islemlerin, Borsamiz nezdinde kurulu
elektronik gozetim sistemi lzerinden gercek zamanli
izlenmesi ve sistemin Urettigi sinyal ve uyarilarin
denetciler tarafindan degerlendirilmesi ve incelenmesi
sireclerinden olusuyor. Bu siire¢c sonunda mevzuata
aykirilik teskil ettigi yoniinde bir siiphe olusmasi
durumunda, konu detayli incelemeye aliniyor. Detayli
inceleme; siipheye iliskin delillerin toplanmasi, faillerin
tespit edilmesi, suc kastinin ispatlanmasi, elde edilen
menfaatin hesaplanmasi icin yapilan analiz, inceleme
ve raporlama fazlarindan meydana geliyor. Denetim ve
Gozetim Kurulu gozetim incelemelerinde Takasbank ve
Merkezi Kayit Kurulusu (MKK] tarafindan saglanan veri
tabanlarindan da yararlaniyor. Gozetim faaliyetlerinin
her asamasinda ulasilan bulgu ve degerlendirmeleri
SPK ile paylasiyoruz.

Piyasa denetim ve gozetim faaliyetleri dahilinde
mevcut gozetim sisteminin kiiresel standartlarda

bir gozetim altyapisi olan SMARTS Sistemi ile
degistirilmesi calismalarina devam ediyoruz. Pay
Piyasasina iliskin calismalari tamamladik. Borclanma
araclari ve tiirev piyasalarina iliskin calismalara

halen devam ediyoruz. Yeni gozetim sisteminin gerek
sinyal ve uyari tretimindeki gerek denetcilerin analiz
ve incelemelerindeki hizi ve etkinligi artirmasini
bekliyoruz. Ayrica, piyasa isleyisini bozma ihtimali olan
emir ve islemlerin dnlenmesi icin uygulanan mevcut
tedbirlerin artirilmasini hedefliyoruz. Bu kapsamdaki
calismalara SPK ile is birligi icerisinde devam ediyoruz.




Piyasa ve Uriin Cesitlendirme

Sermaye piyasalarinda “finansal stipermarket” olma
vizyonuyla hareket eden Borsa istanbul'u, yatirimcilarin
her tirden yatirim aracina kolayca erisebildigi bir pazar
yeri olarak konumlandirmak icin trinlerin yani sira
pazar ve piyasalari da cesitlendirme calismalarimiza
devam ediyoruz.

- Pay Piyasasi Pazarlarinin Yeniden
Yapilandirilmasi

Kiresel sermaye piyasalarinda yeni ve farkli
yaklasimlar ile inovatif finansal enstrimanlar her
gecen giin kendilerine daha fazla yer buluyor. Borsa
istanbul olarak bu degisikliklere uyum saglamak

ve sermaye piyasasl araclarinin kotasyonuna iliskin
mevzuati daha kolay anlasilir ve bitiincil kilmak icin
yeni dizenlemeler yapiyoruz. Bu yeni diizenlemeler
sayesinde sirketlerin piyasa degerlerine ve halka aciklik
oranlarina gore islem gorebilecekleri platformlar
cesitlendirmeyi ve kotasyon siirecini daha kolay ve hizli
hale getirmeyi amacliyoruz.

2015 yili icerisinde yirirlige giren yeni Kotasyon
Yonergesi kapsaminda Pay Piyasasi catisi altinda,
Ulusal ve ikinci Ulusal Pazar'i kaldirarak, Yildiz Pazar
ve Ana Pazar’i olusturduk. Yildiz Pazar, BIST 100
endeksine dahil olan paylar ile fiili dolasim oranina
gore piyasa degeri 100.000.000 TL ve tizeri olan
paylarin islem gordiigi pazari, Ana Pazar ise BIST 100
kapsamindaki paylar haric olmak Gzere fiili dolasim
oranina gore piyasa degeri 100.000.000 TL'nin altinda
olan paylarin islem gordiigl pazari ifade ediyor. Yapilan
degisikliklere ek olarak, ilk kotasyonda vergi oncesi
kar yerine faiz, amortisman ve vergi 6ncesi kar sartinin
aranmasiyla biyime déneminde finansman ve yatirim
gideri nedeniyle zarar eden sirketlere de erisilebilirlik
saglanmis oluyor.

Diger taraftan Yonergeyle, halka acilma plani olmayan
sirketlerin paylarinin nitelikli yatirimcilar arasinda
isleme konu olabilecegi Nitelikli Yatirimci islem
Pazari'ni (NYIP) da kurduk. Pazar, paylarini halka arz
etmeksizin Borsamiz disinda veya Borsada nitelikli
yatirimcilara ihrac eden halka acik olmayan ortakliklar
ile halka acik olup paylari Borsamizda islem gormeyen
ortakliklara, paylarinin NYiP'te islem gormesi icin
kotasyon basvurusunda bulunma imkani taniyor.
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Bununla beraber, borsada islem goren yabanci
sirketlere kolaylik saglamak ve sirket sayisini artirmak
amaciyla hizli kotasyon uygulamasina basladik.

Bu uygulama sayesinde yabanci borsalarin ana
pazarlarinda islem goren sermaye piyasasli araclari,
izahnamenin veya ihrac belgesinin SPK tarafindan
onaylanmasi sartiyla herhangi baska bir gereklilik
aranmadan kota alinarak islem gorebiliyor.

- KOBI'lere Finansman Destegi

Tiirkiye'de Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler
(KOBI), toplam sirket sayisinin %99 unu, istihdamin
%?75,8’ini olusturuyor. KOBI'lerin suirdirilebilir
ekonomik gelisim ve toplumsal refah dizeyinin
artmasi acisindan teskil ettigi potansiyelin bilincinde
olarak, tabandan yukari dogru tim ekonomik aktorleri
desteklemeyi Borsa istanbul'un sorumlulugu olarak
goruyoruz. Bu baglamda, ekonomi icin biylk potansiyel
teskil eden KOBI ve halka acik olmayan isletmelerin
finansman ihtiyacini karsilamak ve girisimcilik
ekosistemini hareketlendirmek amaciyla alternatif
piyasa ve araclar gelistiriyoruz.

Blyume potansiyeline sahip sirketlerin, sermaye
piyasalarindan 6zkaynak saglayabilecekleri seffaf ve
diizenli bir ortam olusturmak amaciyla 2011 yilinda
Borsa istanbul biinyesinde GiP'i kurduk. GiP'te
islem gormek isteyen sirketleri sermaye piyasasi ve
Borsa istanbul kurallari hakkinda bilgilendirmek,
yonlendirmek ve mevzuat uyumlarini kolaylastirmak
amaciyla piyasa danismanligi mekanizmasi da
bulunuyor. Piyasa danismanli§i mekanizmasi sayesinde
piyasa danismani olan sirketler piyasalar hakkinda
yeterli bilgiye sahip olmayan KOBI'leri bilgilendiriyor
ve yukiumluliklerini dogru ve zamaninda yerine
getirmelerine yardimci oluyor.

SPK, Kiiciik ve Orta Olcekli isletmeleri Gelistirme idaresi
Baskanligi (KOSGEB), Tirkiye Sermaye Piyasalari

Birligi (TSPB] ile Borsamiz arasinda imzalanan is birligi
protokolii kapsaminda, 2011 yiindan bu yana GiP'te
islem gérmek lizere halka arz edilecek KOBI'lere bu
siirecte destek olmak amaciyla Gelisen isletmeler Pazari
KOBI Destek Programi’ni uyguluyoruz. Destek Programi
biinyesinde bagimsiz denetim hizmeti, SPK kurul kaydina
alma licreti, GiP’e kabul ve MKK maliyetleri ve araci

kurum komisyonlari gibi maliyetler KOSGEB tarafindan
karsilanarak, KOBI'lere avantaj saglaniyor. GiP'te iki yil
sireyle islem goren sirketler gerekli sartlari saglamalari
halinde Yildiz Pazar ve Ana Pazara gecebiliyor.

KOBI'lerin sermaye piyasalarindan yararlanmalarini
kolaylastirmak icin, 2015 yili Nisan ayindan itibaren
KOBI'lerin toplu tahvil ihrac etmesi icin calismalar
siirdiiriiyoruz. Bu kapsamda, Borsa Istanbul 6nderliginde
Turkiye Sermaye Piyasalari Birligi (TSPB), Ziraat Bankasi,
Ziraat Portfoy, Akbank, Ak Portfdy, Finansbank, Finans
Portfoy ve Finans Yatirim tarafindan ortak bir girisim
sermayesi yatirim fonu kurmak tzere bir is birligi
protokold imzalandi. Kredi Garanti Fonu (KGF), Avrupa
Kalkinma ve imar Bankasi (EBRD) ve Avrupa Yatirim
Fonu (EIF] ise proje modeline 6zgu bir kefalet sistemi
sunarak KOBI tahvillerine garantér olacak.

> 0Ozel Pazar

2014 yilinda hayata gecirdigimiz Ozel Pazar, girisimciler
ile yatirmcilari uzun vadeli ortakliklar kurulmasi
amaciyla SPK dizenlemelerine tabi olmaksizin biraraya
getiriyor ve sirketlere halka acilmadan finansman ve
likidite ihtiyaclarini karsilamak amaciyla alternatif
c6ziim imkanlari sunuyor. Ozel Pazar'da 2015 yilinda
gerceklesen 3 adet islem sonucunda, girisim sirketlerine
18 milyon TL sermaye saglandi.

- Yeni Vadeli islem Sozlesmeleri

Sirketlerin sirdurdlebilir yonetim yaklasimlari ve
is pratikleri benimsemesinde risk yonetimi onemli
bir etken.

Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasinda iriin cesitliligini
artirmaya yonelik calismalar, gerek emtia sozlesmeleri
gerek fiziki teslimatli Griinler reel piyasanin
strdirdlebilirligine destek oluyor. Bu kapsamda,

celik hurdasina dayali nakdi uzlasili vadeli islem
sozlesmelerini 2 Nisan 2015 tarihinde isleme actik.

Bu sdzlesmelerle birlikte tim sektor katilimcilarinin
hammaddeden mamule kadar tim celik Griinlerindeki
fiyat risklerini yonetebilecekleri bir arac sunuyoruz.
Reel ve finans sektoriiniin entegrasyonu acisindan
onemli bir adim olan sozlesme, yalnizca hurda
tedarikcilerine veya hurda kullanicilarina degil, ayni
zamanda fiyatlari hurda fiyatlari ile paralellik gosteren

yari mamul ve nihai mamullerde finansal korunma
ihtiyaci olan piyasa katilimcilarina da hitap ediyor.
Sozlesmenin, celik sektoriindeki fiyat riskine karsi
finansal korunma mekanizmasi saglayan yapisi ile celik
piyasasinin daha saglikli ve siirdirilebilir calismasina
katkida bulunacagina inaniyoruz.

Ote yandan, bugday iiriinlerindeki fiyat risklerine karsi
koruyan tiirev sozlesmeler gelismis llkelerin vadeli
islemler borsalarinda oldugu gibi Vadeli islem ve
Opsiyon Piyasasinda da fiziki teslimatli olarak islem
gormeye basladi. Altin ve pamukta da fiziki teslimatin
devreye alinmasi icin gerekli teknik calismalari
tamamlama asamasindayiz.

- Elmas ve Kiymetli Tas islemlerinin
Kolaylastirilmasi

Tlrkiye, miicevheratta pazar biyikliginde diinyada
ilk 5, Uretimde ise ilk 3 Ulke arasinda yer aliyor. Borsa
istanbul biinyesinde elmas ve kiymetli tas arz ve
talep eden kurumlarin organize ve seffaf bir piyasa
ortaminda karsilasmasini saglayarak, kuyumculuk
Uretim maliyetlerinin diisirilmesine katki sagliyoruz.

2011 yiinda kuyumculuk sektdriine uluslararasi

bir kimlik kazandirmak, kredi kaynaklarini kullanma
ve kiresel olcekte ticaret yapma imkanlarini artirmak
amaciyla Elmas ve Kiymetli Tas Piyasasi'nin temelini
attik. Katma Deger Vergisi (KDV) ve Ozel Tiiketim
Vergisinde (OTV) yapilan degisiklikler ile, kiymetli
taslarin Tirkiye'deki borsalarda islem gormek tzere
ithali ve Borsa Uyeleri arasinda el degistirmesi
KDV'den istisna tutuldu ve kiymetli taslar

OTV kapsamindan cikarildi. istisnalar sayesinde,
sektdrde Uretim ve ihracat artisi ile kayit disiligin
onlenmesinin yolu acilirken, sektoriin gelismesine ve
yeni atolyelerin kurulmasiyla yeni istihdam kapilarinin
acilmasina da olanak saglanmis oldu.

Bu gelismelere ek olarak, Diinya Elmas Isareti
Kurulusu (World Diamond Mark Foundation, WDM])
ile 18 Ocak 2016 tarihinde imzaladigimiz anlasma
ile Turkiye ve baska pazarlarda elmas alim satimini
kurumsallastirmak icin is birligi yapilmasini da
planlamaktayiz.




-> Enerji Piyasasinin Kurulmasi

Tirkiye'nin bolgesel bir enerji merkezi olmasi amaciyla
atilan en dnemli adimlardan birisi olan Enerji Borsasi
kurulmasi siirecini Enerji Piyasalari isletme A.S."nin
(EPIAS) 2015'te kurulmasi ile tamamladik. EPIAS In
onemli hissedarlarindan biri olarak, borsacilik
konusundaki deneyimimizi ve bilgimizi EPIAS kanaliyla
enerji piyasasi katiimcilari ile paylasiyoruz.

Spot enerji iiriinlerinin islem gordiigii EPIAS In

yani sira, Borsa istanbul catisi altinda Vadeli

islem ve Opsiyon Piyasasinda islem géren enerji
drinlerini cesitlendirmek ve yatirnmcilarin dikkatini
cekmek Uzere sektor katiimcilari ile yakin is birligi
icerisinde calismaktayiz. Enerji piyasasi Griinlerinin
cesitlendirilmesi, sirdirilebilir ve sorumlu yatirim
secenekleri sunulmasi calismalarina gelecek donemde
de devam edecegiz. Bu kapsamda halihazirda islem
goren nakdi uzlasili baz yik elektrik vadeli islem
sozlesmelerine, piyasa katiimcilarina hitap eden
yeni 0zellikler eklenmesi konusunda calismalarimizi
surdirlyoruz.

Yakin gelecekte, elektrige dayali tiirev araclarin

disinda basta dogal gaz olmak Uzere diger ener;ji
iriinlerine dayali tiirev araclarin da Borsa istanbul
biinyesinde islem gormesini hedefliyoruz. Ayrica karbon
piyasasina yonelik arastirma calismalarimiza devam
ediyor, bu kapsamda T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi
tarafindan diizenlenen toplantilara aktif olarak katilim
sagliyoruz.

BM 2030 13. Surdiurtlebilir
Kalkinma Hedefi:

Iklim Eylemi,
Hedef 13.3

iklim degisikligi konusunda farkindalik
yaratmak ve kurumlarin iklim degisikligi ile
mucadele, uyum, etki azaltma ve erken uyari
kapasitelerini artirmak

“- Sirketlerin iklim degisikligi izerindeki etkilerini

yonetmelerini tesvik edecek finansal araclar
gelistiriyoruz.”
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Stratejik Ortakliklar

B'dlgesel liderlik stratejimiz dogrultusunda, kiiresel know-
how transferi gerceklestirmek ve kiiresel bakis acilari ve is
yapis bicimlerini benimsemek ve yayginlastirmak amaciyla
farkli uluslararasi paydaslar ile is birligi anlasmalari
yaparak baglantilarimizi gliclendiriyoruz.

Kiiresel arenadaki faaliyetlerimizde, (i) istanbul’'u
Uluslararasi Finans Merkezine dontstiirmek, (i) global
borsalarla teknoloji, stirdirilebilirlik, bilgi paylasimi,
Uriin ve hizmet cesitlendirme, distlince liderligi
alanlarinda stratejik ortakliklar kurmak ve (iii) yakin
bolgemizdeki borsalar ile is birligi agi olusturmaktan
olusan lc¢ ayakli bir strateji izlemekteyiz.

- Nasdaq Stratejik Ortakligi

2014 yiinin Ocak ayinda Nasdaq ile kurdugumuz teknoloji
transferine dayanan stratejik ortakligin Borsamizin
teknoloji ihtiyacini karsilayarak yatirimci givenini
artirmasini bekliyoruz. Borsa istanbul’'un dinamik
kaynaklari ile Nasdaq'in Ustiin teknolojik imkanlarini
bulusturan ortaklik cercevesinde Nasdaq'in tim sermaye
piyasasi araclari icin, alim-satim, takas, piyasa gozetimi
ve risk yonetimi sistemlerini kendi sistemlerimize
entegre edecek ve kullanacagiz. Borsamizin siirekli ve en
etkin bicimde hizmet verebilmesi icin 6nde gelen islem
platformu ve ilgili platform uygulamalarinin yani sira,
piyasa teknolojisi coziimleri konularinda Nasdaq'dan
know-how ve borsacilik alaninda cesitli konularda
danismanlik hizmetleri almaya devam ediyoruz.
Yenilenen piyasalarda kullanilan yazilim ve diger
teknoloji bilesenlerinin kullanim lisanslari ve kaynak
kodlarini alarak BISTECH urinleri Gzerinde ihtiyaca
gore degisiklik yapma imkani sagliyoruz. Bu sekilde
Borsamizda siirekli gelisimi kendi icinde saglayabilecek
bir yapi olusturuyoruz. Bu calismalarla kendi kendine
yetebilen ve diinya standartlarinda teknolojiye sahip ve
teknoloji saglayicisi olarak lider bir borsa olma hedefine
adim adim yaklasiyoruz.

—> Londra Borsasi ve LCH.Clearnet
Stratejik Ortakligi

2015 yilinin 6nemli gelismelerinden biri de Borsa
Istanbul'da islem goren finansal tirev iiriinlerin

Londra Borsasi’'nin pazarlarinda islem gormesine
olanak taniyan Londra Borsasi ve LCH.Clearnet ile
imzaladigimiz stratejik ortaklik anlasmasi oldu.

Bu ortaklik, likidite artirma ve kiiresel yatirimcilar icin
daha cekici hale gelme hedefimiz yoniinde,
endekslere ve pay senetlerine dayali vadeli islem ve
opsiyon sozlesmelerinin Londra Borsasi'nda islem
gormeye baslamasini ve takas islemlerinin
LCH.Clearnet tarafindan gerceklestirilmesini
ongoriyor. Anlasmayi, ilk asamada BIST 30 endeksine
dayali vadeli islem sozlesmeleri ile hayata gecirdik.
Londra Borsasi Grubu ile yaptigimiz anlasma
cercevesinde Borsamiz ayni zamanda LCH.Clearnet’te
%?2,04 istirak payina sahip oldu.

- EBRD Stratejik Ortakligi

2015 yilinin Aralik ayinda EBRD ile bir stratejik ortaklik
anlasmasi imzaladik. Bu anlasma kapsaminda

EBRD, Borsa istanbul’'un sermayesine %10 oraninda
ortak oldu. Bélgenin en gelismis borsasi olan Borsa
Istanbul’un etkinligini ve likiditesini artirmaya yonelik
is birligini de iceren anlasma, uluslararasi yatirimlar
bakimindan Tirk sermaye piyasalarina ve Tirkiye
ekonomisinin biyime potansiyeline duyulan giveni
gosteriyor. Oniimiizdeki donemde EBRD'nin, Borsa
Istanbul’'un halka arz siirecinde yapilacak calismalara
katilarak, Borsamizin islem goren sirket adedi ve
piyasa degeri bakimindan barindirdigi potansiyeli
karsilamasina destek olmasi planlaniyor.

Gelecek projeler arasinda Borsamiz ve EBRD'nin
Balkanlar, Orta Asya, Glineydogu Avrupa ve Kuzey
Afrika piyasalarini gelistirmek ve bélgesel ekonomik
kalkinmayi desteklemek icin yatirim ve teknik destek
saglama konusunda is birligi yapmasi da yer aliyor.

- Bolgedeki Borsalarla Entegrasyon

Borsamiz, dogrudan ve dolayli yatirimlar araciligiyla
bolgedeki sermaye piyasalarinin gelistirilmesi ve
desteklenmesi amaciyla, Orta Asya, Balkanlar, Kuzey
Afrika ve Orta Dogu bolgelerinin potansiyel vadeden
borsalariyla entegrasyon diizeyini artirmayi siirdiruyor.

Borsa istanbul olarak bélgemizde sermaye piyasalarinin
gelistirilmesine katki saglamak amaciyla yakin
cografyamizdaki Borsalara ortak oluyoruz:

Karadag Borsasi %24,39
Saraybosna Borsasi %9,89*
Baki Borsasi %4,76

Kirgiz Borsasi %24,51

*Saraybosna Borsasi'nda istiraklerimiz olan Takasbank
ve MKK'nin pay sahipliginden kaynaklanan dolayli
paylarimizla birlikte toplam istirak oranimiz %16,54 tur.

- Yabanci Borsa ve Finans Kuruluslariyla

is Birlikleri
Is birlikleri kurarak hem bolgede hem de kiiresel
anlamda bir glic olma hedefimiz dogrultusunda, 2015
yili icerisinde uluslararasi paydaslarimizla iletisimimizi
glclendirmek amaciyla yabanci borsa ve finans
kuruluslariyla farkli is birligi alanlarinda mutabakat
zabitlari (Memorandum of Understanding, MoU]
imzaladik. S6z konusu anlasmalar ile; karsilikli bilgi
paylasimi, personel degisimi programlari, ortak Griin
ve is gelistirme olanaklarini degerlendirdik ve anlasma
kapsamina alarak resmiyet kazandirdik.

Farkli uluslararasi kurulus ve borsalarin ist diizey
temsilcilerinden olusan heyetleri, anlasmalar
kapsaminda toplanti ve bilgilendirme programlari
cercevesinde Borsamizda misafir ettik. Ayni sekilde
Borsa istanbul personeli de yurt disinda egitim
programlari gerceklestirdi.

- Diinya Bankasi ile is Birligi ve islami Finansin
Gelisimine Katki

islami finansal araclar; adalet ilkesi, risk paylasimi

ve reel ekonomi ile dogrudan baglantili yapisiyla
kiresel gelir adaletsizliginin azaltilmasina ve refah
dizeyini iyilestirerek ekonomik kalkinmaya katkida
bulunmaktadir. Borsa istanbul'un bélgesel bir

merkez olmasi dogrultusunda gerceklesen dnemli
gelismelerden biri Diinya Bankasi Kiiresel islami Finans
Gelistirme Merkezi'nin (World Bank Group Global
Islamic Finance Development Center - GIFDC) Borsamiz
catisi altinda 2013 yilinda hayata gecirilmesi oldu.
Merkez, dinyada hizla biyiyen bir pazar olan ve 2014 yil
sonu itibariyle 2 trilyon ABD Dolari biytkligiine ulasmis
bulunan islami finans varliklarinin gelistirilmesi, bilgi
paylasimi, teknik destek ve danismanlik hizmetleri ile
uygulamada uyum saglanmasi gibi konularda calisiyor.
Borsa istanbul olarak, islami finansin gelistirilmesi




calismalari kapsaminda, katiim bankalarinin
kisa sireli finansman ihtiyacini karsilamak lzere
kira sertifikalarinin taahhdtli alim satiminin
gerceklestirilebilecegi bir pazarin kurulmasi ve
murabaha platformu calismalarina da devam
etmekteyiz.

Oncelikli Doniisiim Programlari

Borsa Istanbul, istanbul'un éncelikle bolgesel daha
sonra ise kiresel bir finans merkezi olmasinda énemli
rol oynuyor. Kiiresel standartlarda bir teknolojik
altyapiya sahip olma, yerli ve yabanci yatirrmcilarin
kolayca islem yapabildigi glivenli ve seffaf bir platform
sunma, farkli ihtiyaclara cevap veren cesitlendirilmis
urln ve hizmetlerle gercek anlamda bir bulusma
noktasi olma konularinda Borsamiza énemli sorumluluk
dislyor.

Onuncu Kalkinma Plani Kapsaminda yer alan

25 Oncelikli Déniisiim Programindan ikisi olan
istanbul Uluslararasi Finans Merkezi (IFM) ve Yurt
ici Tasarruflarin Artirilmasi ve israfin Onlenmesi
Programlari kapsaminda, sorumlu kurulus olarak
yer aldigimiz toplam 11 eylemin 3'Uni tamamlamis
bulunuyoruz.

> istanbul Uluslararasi Finans Merkezi
Programi (iFM)

Tarihsel olarak Dogu ve Bati'nin bulusma noktasinda
yer alan istanbul'un, gerek énemli pazar ve piyasalara
yakinligi ve sahip oldugu genc ve dinamik niifusu,
gerekse rekabetci ve cesitlendirilmis sektorleriyle
once bolgesel sonrasinda kiiresel bir finans merkezi
olma vizyonu dogrultusunda Kalkinma Bakanligi
koordinasyonunda bir Eylem Plani olusturulmustur.

2015-2018 donemini kapsayan IFM Eylem Plani
dahilinde, Borsa istanbul olarak 8 eylemden dogrudan
sorumluyuz. 35 tane eylemin ise baska kamu ve
sermaye piyasas! kuruluslari ile birlikte ilgili kurumlari
arasindayiz.
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IFM Programi kapsaminda Borsamizin dogrudan
sorumlu oldugu eylemler:

¢ Hisse senetleri ve 6zel sektor borclanma
araclarina yonelik piyasa yapiciligi sistemi
kurulmasi,

e Metal vb. emtianin islem gérebilecegdi organize
piyasalar olusturulmasi,

e Borsa istanbul Ortak Veri Merkezinin
entegrasyon calismalarinin tamamlanmasi,

e Borsa istanbul Pay Piyasasi alim-satim,
gozetim, veri dagitim, endeks hesaplama,
risk yonetimi, takas ve saklama teknolojik
altyapisinin gelistirilmesi,

e Borsa istanbul Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi,
Borclanma Araclari Piyasasi ve Kiymetli
Madenler ve Kiymetli Taslar Piyasasinin alim-
satim, gozetim, veri dagitim, risk yonetimi,
takas ve saklama teknolojik altyapisinin
gelistirilmesi,

e Borsa istanbul biinyesindeki piyasalarin
gozetim teknolojik altyapilari konsolide edilerek
iyilestirilmesi,

e Borsa istanbul ve Bogazici Universitesi is
birligiyle “Teknoloji Gelistirme Merkezi”
kurulmasi

e Kiymetli maden piyasalarinin katilim
bankalarinca daha etkin kullaniminin
saglanmasi

lcinci faziile ilgili olan bu piyasalar ile gozetim
sistemleri teknolojisini gelistirme projelerini mevcut
takvim dahilinde sirduriyoruz.

Eylem plani dahilinde Bogazici Universitesi is birligiyle
kurulusundan sorumlu oldugumuz “Finans Teknopark
Teknoloji Gelistirme Bélgesi” Bakanlar Kurulu karariyla
ilan edilerek Ar-Ge ve ofis binasi icin uygulama

projesi hazirlandi. Merkezin insaatina yakin gelecekte
baslanacak.

Bunlara ek olarak, metal ve diger emtianin Borsamizda
islem gorebilmesine yonelik celik hurdasina dayali
vadeli islem sézlesmelerini isleme acarak iIFM
dahilindeki bir diger sorumlulugumuzu daha yerine
getirmis olduk ve kiymetli maden piyasalarinin tim
borsa katilimcilari tarafindan erisilebilir olmasi
amaciyla katilim bankalarinin aktif kullanimini
saglayacak murabaha platformu icin calismalarimiza
basladik.

- Yurtici Tasarruflarin Artirilmasi ve israfin
Onlenmesi Programi

Tasarruf oranlarinin iyilestirilmesi refah dizeyi

kadar, yatirimci cekmek ve ekonomilerin sorunsuz
blylimesi acisindan dnem tasiyor. Yurt ici Tasarruflarin
Artirilmasi ve israfin Onlenmesi Programi kapsaminda
KOBI'ler basta olmak iizere 6zel sektér nezdinde
sermaye piyasalarinin avantajlarini anlatmak, istanbul
Sanayi Odasi (iSQ) 500 listesindeki sirketlerin borsaya
cekilmesi ve altin saklama hizmetlerini gelistirme
eylemlerinden sorumluyuz. Borsamizin sorumlulugunda
bulunan bu 3 madde ile ilgili calismalara devam
ediyoruz. Programlarla ilgili ilerleme durumunu
Kalkinma Bakanligina lic aylik donemler itibariyle
raporluyoruz.

Bu kapsamda 2014 yili icerisinde piyasa yapiciligi
sistemi ve Ortak Veri Merkezi'ni olusturduk, iIFM
Programi dahilinde sorumlu oldugumuz Pay Piyasasi
altyapi sisteminin gelistirilmesini ise 30 Kasim 2015
itibariyle BISTECH'in devreye alinmasi ile tamamladik.
2015 yili icerisinde iFM Programi kapsaminda
gerceklestirilen diger calismalarimiz arasinda Borsa
istanbul Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi, Borclanma
Araclari Piyasasi ve Kiymetli Madenler ve Kiymetli
Taslar Piyasasinin alim-satim, gozetim, veri dagitim,
risk yonetimi, takas ve saklama teknolojik altyapisinin
gelistirilmesi de yer aliyor. Teknoloji gecisinin ikinci ve
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KURUMSAL

YONETIM BORSA iISTANBUL ORGANIZASYON YAPISI

LN
Finans sektorindeki merkez roli dolayisiyla Borsa I %
istanbul’un seffaf ve adil bir kurumsal yonetim ile r 4 YONETIM
piyasalara given sa@lar_na_5| buylik onem tasiyor. _ ﬁ KURULU
Paydaslarimiz da oncelikli olarak Borsamizdan adil, !
seffaf ve hesap verebilir bir kurumsal yonetim bekliyor.

Denetim Komitesi

Bu nedenle, 2020 stratejimizin dort ayagindan biri
olan “kurumsallasma” temasi cercevesinde gicli
ve guvenilir bir kurumsal yonetim yapisi olusturmak
ve farkli riskleri proaktif bir sekilde yonetmek icin
calisiyoruz. Tum paydas iliskilerini dizenleyen temel
yonetim ilkelerini; esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik

ve sorumluluk prensipleri tizerine kuruyoruz. SPK'nin Borsa sirketlerini Denti
ilan ettigi Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal K LV . Siirdiiriilebilirlik Gdzggﬁw?u\ﬁlu
Yonetim Ilkelerine uyum saglamak amaciyla gerekli urumsa yonetlm Komitesi Baskani
adimlari atiyoruz. I-Jalka acik olmamamjza ve zorunlu ilkelerini uygulamaya ‘
tutulmamamiza ragmen bu alanda attigimiz adimlari . .
Kurumsal Yonetim Uyum Raporu’nu yayimlayarak te$V|k etmek uzere e
paylasiyoruz. Kurumsal yonetim ilkelerinin en : o CNEtMV
onemli unsurlarindan biri olan giicler ayriigi ilkesini 2007 YIllndan beri e Gozetim Kuruly
benimsiyoruz. Yonetim Kurulu, Tiirk Ticaret Kanunu BIST Kurumsal Uyum Bélim Proje Yonetimi
hikimleri cercevesinde iki Gyesi A Grubu, Uc Uyesi Y6 im Endeksi’ni Grubu
C Grubu pay sahiplerinin 6nerdigi adaylar arasindan onetim Endeksi'ni
olmak tizere Genel Kurulca secilen toplam 10 lyeden hesapllyoruz. 2015
olusuyor. Dokuz erkek ve bir kadindan olusan kurulun, L. - e _
cikar catismalarini énlemek amaciyla 10 Gyesinin Y||. sonu itiba rlyla Ozel Kalem Bolimi Hukuk Miisavirligi
4’Unl bagimsiz tyeler olusturuyor. Yonetim Kurulu ’ H
veya Genel Midir’e bagli Uyusmazlik, Disiplin, Riskin Endeks’te 49 $Irket
Erken Saptanmasi, Denetim, Kurumsal Yonetim ve yer al|y0r_ ,,
Surdurilebilirlik Komiteleri olmak Uzere alti
komite bulunuyor.
Genel Genel Miidur Genel Miidiir Genel Miidiir Genel Miidur Genel Miidur
‘. Muidur Yrd. Yrd. Yrd. Yrd. Yrd. Yrd.
Paydas analizi kapsaminda paydaslarimizin . Piyasalar (Pay el __
%90'1 adil, seffaf, sorumlu ve hesap verebilir e Borclanma [l Gelisim ve Katasyen Kururmsal ppnatelk
kurumsal yonetim konusunu 6nemsiyor ve islem ve ﬁfjﬂi[{, Teki'}gjneri EndeKs ve ilf_lye Desiel Mali lsler
H ’ . . . i 3 Izmetlerli
Borsa Istanbul’un oncelik vermesi gereken 852?;;];? vhg?(?;;ftrh Paz\gergma
konulari arasinda nitelendiriyor. Taslar) ve Satis
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Borsa Istanbul’'un kurumsal yonetim ve ic denetim
pratiklerinin uluslararasi standartlara uygunlugu
biylk onem arz ediyor. Bu cercevede 2015 yilinda,
Borsa istanbul ic denetim faaliyetlerinin, Uluslararasi
ic Denetim Standartlarina ve iyi uygulama 6rneklerine
uygunlugunun degerlendirilmesine yonelik Kalite
Giivence Degerlendirmesi (Quality Assurance Review])
gerceklestirildi. Bagimsiz bir denetim ve danismanlik
sirketi tarafindan yapilan degerlendirmede; Denetim ve
Gozetim Kurulu'nun (Kurul] faaliyetlerinin ve yapisinin
Uluslararasi ic Denetim Standartlari ve iyi uygulama
ornekleri ile uyumlu oldugu, Kurul'un gérevlerini
bagimsiz, profesyonel ve objektif bir bicimde icra
ettigi, Kurul faaliyetlerinin, Borsa sireclerine katma
deger sagladigi ve sireclerdeki kontrol zayifliklarinin
iyilestirilmesinde énemli rol oynadigi belirtildi.
Degerlendirme puani en st uyum diizeyi olan

“Genel Olarak Uygun” seklinde tespit edildi.

BORSA iISTANBUL ORTAKLIK YAPISI

Ortaklik Yapimiz ve istiraklerimiz

Avrupa, Orta Dogu ve Asya piyasalarinin kesisim
noktasinda yer alan Borsa istanbul, istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi (IMKB) adi altinda faaliyet
gdstermeye basladigi 1986 yilindan itibaren 30 yildir
Tirkiye ekonomisinin gelismesine onemli katkilar
saglamaktadir. istanbul Menkul Kiymetler Borsasi,
Istanbul Altin Borsasi ve izmir Vadeli islem ve Opsiyon
Borsasi'nin 2013 yilinda birlesmesinden itibaren Borsa
istanbul adi altinda faaliyetlerine devam eden Borsamiz,
bugiin, paylar, borsa yatirim fonlari, borclanma araclari,
tirev ve yapilandirilmis driinler ile emtiayi ortak bir
platformda bulusturuyor ve farkl Glkelerdeki istirakleri
ile Uc kitada varlik gosteriyor.

Avrupa Imar ve Kalkinma
Bankasi (EBRD) %10

Nasdaq %7 /
Diger (Eski IMKB Uyeleri,

Eski Vadeli Islem ve
Opsiyon Borsasi Ortaklari,
Eski Altin Borsasi Uyeleri)

%8,1
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Turkiye Sermaye
Piyasalari Birligi
%1,3

T.C. Basbakanlik
Hazine Mistesarlig
%73,6

x . mig . |
goood)

istirak | istirak Orani

Istanbul Takas ve Saklama BankasI A.S. %62,25
Merkezi Kayit Kurulusu A.S. [MKK]* %30,
Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil ve Egitim Kurulusu A.S. (SPLJ* %20
istanbul Altin Rafineri AS. %0,01
Yurt Ici Ege Tarim Uriinleri Lisansli Depoculuk A.S. (ELIDAS)* %17,33
Istanbul Gemoloji Enstitiisii A.S. %51
Enerji Piyasalari isletme A.S. ([EPIAS) %34,16
Finans Teknopark A.S. %50
Borsa istanbul ITU Teknoloji A.S. %50
LCH.Clearnet %2,04
Karadag Borsasi %24,39
Yurt Disi Saraybosna Borsasi* %9,89
Baki Borsasi %4,76
Kirgiz Borsasi %24,51

*Tabloda dogrudan ortaklik pay oranlarimiz gosterilmektedir. istiraklerimizin paylarindan kaynaklanan dolayli paylarimizla birlikte toplam
istirak oranimiz MKK icin %70,50, SPL icin %33,94, ELIDAS icin %19,55 ve Saraybosna Borsasi icin %16,54'tlr.

Etik ilkeler

$effaf ve adil kurumsal yonetim vizyonu
dogrultusunda, Borsa istanbul Etik ilkelerini
calisanlarin uymasi gereken kurallarin yani sira
paydaslarimizla iliskilerimizde uyulmasi gereken
kurallari da icerecek sekilde olusturduk. 2015 yilinda
Etik Kurallari yeniden ele alarak genislettik. Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanan Etik ilkeler Yonergesinin
(Yonerge), SPK tarafindan onaylanmasi bekleniyor.

Cikar catismalari, risvet ve yolsuzlukla miicadeleyi de
etik ilkelerin 6nemli bir parcasi olarak Yonergede ele
aldik. Yonerge; dogruluk, givenilirlik, esitlik, seffaflik,
sosyal sorumluluk ve cevresel sirdirilebilirlik
degerlerini temel alirken, bu ilkelerle calisanlarin
sorumlu davranmasini, paydaslarin haklarinin
korunmasini ve borsacilik faaliyetlerinin etkin,

etkili ve seffaf bir sekilde gerceklestirilmesini
hedefliyoruz. Yonergeye aykiri davranislar telefon,
uyumf(dborsaistanbul.com e-posta adresi ve intranet
tzerinden Borsamiz Uyum Bolimi'ne iletilebilmekte
ve uygunsuzluklarin giderilmesi Uyum Bolumu
tarafindan takip edilmektedir. Bu siirecte calisan
gizliligi korunmaktadir. Tiim Borsa Istanbul calisanlari
Yénergeye uymakla yukimlidir. Bu cercevede
calisanlarimiza etik ilkelerimiz konusunda siirekli
bilgi verilmektedir. 2015 yili icerisinde dncelikli olarak
belirlenen birimlerden 52 calisana Yonerge kapsaminda
egitim verdik. 2016 yilinda tim calisanlarin etik ilkeler
egitimini almasini planliyoruz. Borsamizda, 2013-2015
yillari arasinda tespit edilen risvet ve yolsuzluk vakasi
bulunmuyor.
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Borsa istanbul Siirdiiriilebilirlik
Komitesi

Borsa Istanbul’'un CSY konulariniiceren
surddrilebilirlik calismalari, Genel Midir’e bagli olan
Surddrilebilirlik Komitesi tarafindan yirdtildyor.
Borsa istanbul Siirdiirilebilirlik Komitesi, Borsamizda
surdurilebilirligin bitincil ve etkin sekilde
uygulanmasi icin 2015 yilinda kuruldu. Komite'nin
baslica amaci, Borsa istanbul’un tiim paydaslari ile
faaliyet gosterdigi finansal piyasalar icin uzun vadeli
deger yaratmak basta olmak lizere Kurumsal Yonetim
ilkeleriyle uyumlu, CSY risklerinin yénetilmesi icin
gerekli strateji, politika ve hedeflerinin olusturularak,
sirket karar, yonetim, operasyon ve denetim siirecleri
ile entegre edilmesinin saglanmasidir.

Siirdiiriilebilirlik Komitesi Uyeleri

Komite, Borsa istanbul Denetim ve Gézetim Kurulu
Baskan Yardimcisi ile Sistem Yonetimi Grubu, Arastirma
ve is Gelistirme Bolimu, Destek Hizmetleri Bolumu,
Uyum Bolimd, Pazarlama ve Satis Bolumi, Stratejik
Planlama ve Yatirimci iliskileri Boliimii ve insan
Kaynaklari Bolumu Muddurleri veya gorevlendirecekleri
birer kisi ile Genel Midur tarafindan Komite'ye
baskanlik etmesi amaciyla gorevlendirilen bir Genel
Mudir Yardimcisindan olusuyor. Tim paydaslar Borsa
Istanbul’un siirdiriilebilirlik faaliyetlerine iliskin her
turld soru, oneri ve sikayetlerini Arastirma ve

is Gelistirme Bélimiinden Ozge Velimahmutoglu'na
ozge.velimahmutoglu(@borsaistanbul.com

adresinden iletebiliyor.

Mustafa K. YILMAZ

Komite Baskani, Genel Midir Yardimcisi

Harun OZAY Komite Koordinatéri, Arastirma ve Is Gelistirme Bolimi
Mustafa OZBAY Uyum Bolimii

Kemaleddin DILBAZ Denetim ve Gozetim Kurulu

Ozlem TAGTEKIN Pazarlama ve Satis Bolimi

Hiseyin CARPICI Bilgi Teknolojileri

Hasan Barlas AKINCI

Stratejik Planlama ve Yatirmci Iliskileri Bolimi

Sibel KILICSOY OZTURK

Destek Hizmetleri Bolimu

Hayriye AYKAC Insan Kaynaklari Bolimii
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Risk Yonetimi

Borsa Istanbul’da risk yonetimini kurumsal yonetimin
onemli bir parcasi olarak ele aliyoruz. Yonetim Kurulu,
Borsa istanbul ile ilgili risklerin etkilerini en aza
indirebilecek risk yonetim uygulamalarini olusturuyor
ve kurumun tim kritik stirecleri icin ic kontrol
politikalarini belirliyor. Yonetim Kurulu, Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi lizerinden risk ve ic kontrol
mekanizmalarini yonetiyor. Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi ise sirketin varligini, gelismesini ve devamini
tehlikeye distirebilecek risklerin erken teshisi, tespit
edilen risklerle ilgili gerekli onlemlerin uygulanmasi ve
riskin yonetilmesi amaciyla calismalar gerceklestiriyor.
Siber saldiri risklerinden is sirekliligini kesintiye
ugratacak risklere kadar tim riskleri kapsamli olarak
degerlendiriyoruz ve hayata gecirilmesi gereken
onlemleri tespit ederek Yonetim Kurulu'nun onayina
sunuyoruz. Yonetim Kurulu'nun onayi sonrasinda
onlemleri uygularken; riskleri ve risk planlarini yillik
olarak giincelliyoruz. Bu kapsamda riskleri en aza
indirgemek ve entegre bir ydnetim icin kurumsal risk
yonetim (ERM] sistemi kurma calismalarina

devam ediyoruz.

Is Siirekliligi ve Teknolojik
Risklerin Yonetimi

Teknoloji, borsalar icin artan risk ve firsatlar anlamina
geliyor. Bir yandan, daha yeni Urtnler ile daha etkin bir
piyasa teknolojik ilerleme ile mimkiin olurken, diger
yandan ise teknolojik riskler is strekliligini etkileyen en
buyuk risk faktoru olarak karsimiza cikiyor. Piyasalarin
etkin ve sorunsuz isleyebilmesi icin bilgi teknolojilerinin
giivenligi ve hatalarin yonetilerek is sirekliliginin
saglanmasi gerekiyor. Paydaslarimiz tarafindan da
teknolojik risklerin yonetimi oncelikli konular arasinda
goriliyor.

- Teknoloji ile Doniisiim Programi - BISTECH

Borsamizda teknolojiyi ve teknolojik risklerin yonetimini
en onemli konular arasinda gorerek teknolojik alanda
surekli gelisim ve yatirim ile oncu olmayi ilke edindik.
Bu dogrultuda “Teknoloji ile

Donlisiim Programi” BISTECH'i baslattik. BISTECH
donusim programi ile kiiresel piyasalarla

yarisan bir piyasa olma siirecine girdik. Bu
slireci uzun vadeli is birlikleri ile katma degeri ylksek,
etkili ve sonuc odakli projelerle ilerletmeyi hedefliyoruz.
Bu cercevede Bogazici Universitesi is birliginde finans
konularinda teknoloji ve yazilim lretecek sirketleri bir
araya getirmeyi hedefleyen Finans Teknopark projesine
basladik ve istanbul Teknik Universitesi is birligiyle
Borsa istanbul iTU Teknoloji A.S."yi kurduk.

BISTECH kapsaminda attigimiz en 6nemli adim

ise 2014 yilinda Nasdagq ile imzaladigimiz
stratejik is birligi anlasmasi oldu. Bu
anlasma ile Borsa Istanbul bunyesindeki
mevcut piyasa uygulamalarinin ve teknolojik
altyapisinin biyuk oranda yenilenmesi ve
dinyanin gelismis sermaye piyasalariyla
entegre olmasi hedefleniyor. itk asamada Pay
Piyasasi Islem Sistemi, takas sistemiyle gozetim ve
risk yénetim sistemleri gibi tum cevresel sistemler
yenilenerek devreye alindi. Ikinci asamada ise Vadeli
Islem ve Opsiyon, Borclanma Araclari, Kiymetli
Madenler ve Taslar Piyasalari islem sistemleri hayata
gecirilerek, tim piyasalara ait islem sistemlerinin
tek ve ortak bir platformda isletilmesi saglanacak.
2016 yilinda devam edecek yenilenme calismalarinin
2017 yilinda tamamlanmasi ile tim piyasa sistemleri
yenilenmis olacak. BISTECH dénlsimi ve Nasdaq is
birligi, risk yénetimi cercevesinde de Borsa Istanbul’a
onemli katkilar sagliyor. Modiiler, distik bakim ve
isletim maliyetli, guvenilir, yiksek performansli ve
hizli BISTECH teknolojisiyle teknik problemlerden
dogabilecek seans kesinti riskini de en aza indirgemis
olacagiz.

- ls Siirekliligi Yonetimi

Yeni teknoloji ile riskleri azaltirken bir taraftan
olusabilecek muhtemel sorunlara karsi da onlemler
aliyoruz. Piyasalara hizmet verilmesine engel
olabilecek durumlara karsi “Borsa istanbul A.S. is
Sirekliligi Plan1” hazirlandi. Bu plan ile ortaya cikan
olaganisti durumlarda, kritik hizmetlerin slrdirilmesi




icin alinacak aksiyonlarin hizli, dogru ve etkili bir sekilde
yonetilebilmesi ve olumsuz etkilerin asgari seviyede tutulmasi
hedefleniyor. Olaganisti durum hazirliklari cercevesinde
Uyelerimiz ve veri yayin kuruluslari ile birlikte Olaganistu
Durum Tatbikati da diizenleniyor. Bu cercevede 2015 yilinda
Haziran ve Kasim aylarinda olmak lzere iki kez tatbikat
gerceklestirdik. Ayni zamanda olaganisti durum kapsaminda
yer alan tim is birimleri icin kritik siirecleri tanimlayarak
birimlerin Afet Telafi Planlarini, gecis senaryolarini ve geri
donls planiniicerecek sekilde glincelledik.

2015 yilinda is Siirekliligi Yonetim Komitesini olusturduk.
Denetim ve Gozetim Kurulu 2014 yilinda sistem giivenliginin
saglanmasi, 2015 yilinda ise hizmet sirekliliginin
saglanmasi konularinda denetim gerceklestirdi. Bu alandaki

performansimizi daha da gelistirmek icin 2016 yilinda
1S022301 Is Siirekliligi Yonetim Sistemini kurmayi

planliyoruz. Mevcut durumun tespit edilmesi ve eksikliklerin
giderilmesi icin danismanlik hizmeti alarak yonetim sisteminin
gerekliliklerini en iyi sekilde hayata gecirmeyi hedefliyoruz.

- Bilgi Giivenligi Yonetimi

Dolandiricilik ve bilgisayar suclarindan kaynakli riskleri
teminat altina almak amaciyla “Finansal Kurumlara Ait Genis
Kapsamli Sigorta (Bankers Blanket Bond) ve Bilgisayar Suclari
Policesi (Comprehensive Crime Insurance Policy)” aldik. Bu
kapsamda alinan diger bir sigorta olan Mesleki Sorumluluk
Sigortasinda ise verilerde meydana gelecek bozulma, kayip
ve viriis bulasmasi benzeri sebepler dolayisiyla 3. sahislarda
olusabilecek zararlar kapsaniyor. Ayrica giincel tehditleri

de goz onunde bulundurarak, bilgi teknolojileri altyapisinin
durum tespitine yonelik yillik ve ihtiyaca gore penetrasyon
testleri yapiyor ve gerekli 6nlemleri aliyoruz. Is siireclerinde
kullanilan bilgilerin givenliginin saglanmasi ve bu konudaki

risklerin yonetilmesi konularinda IS027001 Bilgi Glivenligi

Yonetim Sistemi sertifikasina da sahibiz. Bilgi giivenligi
kapsaminda Riskin Erken Saptanmasi Komitesine bagli Bilgi
Givenligi Yonetimi Komitesini kurduk. Komite 3 ayda bir olmak
lizere periyodik olarak toplanmaktadir. Bunun yani sira tim
calisanlarimiza her yil “Bilgi Glvenligi ve Farkindalik Egitimi”
veriyoruz.
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PAYDASLARIMIZLA
DIYALOGUMUZ

Borsa Istanbul’da; yonetim, pay sahipleri, calisanlar
ve iliskide oldugumuz tiim kurumlarla olan iliskilerimizi
diizenleyen temel yonetimimizi esitlik, seffaflik,

hesap verebilirlik ve sorumluluk prensipleri lzerine
kuruyoruz.

Paydaslarimizla etkili ve siirekli diyalog kurmaya
onem veriyoruz ve paydas iletisimi kanallarini
gelistirmeye devam ediyoruz. Baslica paydaslarimiz
olan calisanlarimiz, Uyelerimiz, sirketlerimiz,
yatirimcilar, dizenleyici kurumlar ve uluslararasi
kuruluslarla karsilikli giivene dayanan iliskiler kurmak
ve gelistirmek amaciyla; danisma hatlari, web siteleri,
e-bllten, raporlar ve toplantilar basta olmak lzere
cesitli iletisim mekanizmalarimiz bulunuyor. S6z
konusu iletisim araclarinin yaninda, paydaslarimizla
cesitli konularda ortak girisimler olusturuyor ve is
birlikleri gelistiriyoruz.

Paydas Analizi

Paydaglarlmlz tzerindeki etkilerimizi anlamak,
paydaslarimizin sirdirilebilirlik 6zelinde goris

ve geribildirimlerini almak ve Borsa Istanbul'un
sermaye piyasalarinda sirdirilebilirlik cercevesinde
onceliklerini belirlemek amaciyla Kasim - Aralik 2015
tarihlerinde kapsamli bir paydas analizi gerceklestirdik.
Paydas katilimi siireci uluslararasi Accountability
AASE1000SE Paydas Katilimi standardina uygun olarak
bagimsiz bir danismanlik kurulusu tarafindan yonetildi.

Paydas analizi stirecinde; Borsamizin baslica paydaslari
olan sirketler, yatirimcilar, piyasalarda faaliyet
gostermek uzere yetkilendirilmis araci kurumlar ve
bankalar, Borsa istanbul calisanlary, istirakler, sivil
toplum kuruluslari, tedarikciler, diizenleyici kurumlar,
uluslararasi kuruluslar, teknoparklar, kulucka ve
girisimcilik merkezleri, melek yatirimcilar, girisim
sermayesi fonlari ve Universiteler ile gorisdldi.

Online anketler araciligiyla Nasdaq'dan SPK'ya kadar
Borsa Istanbul’un yakin iliskide oldugu kurumlari
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temsil eden toplam 154 kisiye ulasilarak, anketlere

%65 oraninda geri donus sagland.. istenen bilgiye
ulasmak ve paydas cesitliligini saglamak bakimindan
ankete yeterli ve yiiksek bir diizeyde geri donus aldik.

Gerceklestirilen paydas analizine gore, diinya
genelinde finansal piyasalari etkileyen baslica sorunlar
arasinda kiiresel ekonomik krizler, catismalar ve
siyasal istikrarsizlik yer aliyor. Bununla beraber, 2008
ekonomik krizinin de etkisiyle paydaslarimizin biyik
cogunlugu seffafligin az ve yatirrmci farkindaliginin
eksik olmasinin sermaye piyasalarinda énemtli
sorunlara yol actigini diisiiniiyor.

Paydaslarimiza gore bu risklere karsi onlem almak
konusunda Borsa istanbul’a 6nemli rol diisiiyor. Borsa
Istanbul paydaslari en cok seffaf ve hesap verebilir
kurumsal yonetim, kapasite gelistirme, is surekliligi
ve teknolojik risklerin yénetimi, inovasyon, etkin piyasa
ve piyasa gozetimi konularini 6nemsiyor. Finansal
piyasalar ve siirdirulebilirlik alaninda yatirimcilar
nezdinde farkindalik yaratilmasi konusunda da
paydaslarimizin yiksek beklentisi bulunuyor.

Analiz sonuclari Borsa istanbul’un yatirimcilar nezdinde
sirdirulebilirlik algisini yikseltmek icin yaptigi
bilgilendirme calismalarinin ve yenilikci drdnler ile
kurdugu stratejik ortakliklarin olumlu karsilandigini
gosteriyor. Borsamizin siirdirilebilirlik alaninda yaptigi
calismalar ve getirdigi yenilikci Griin ve uygulamalar
paydaslarimizin biylik cogunlugu tarafindan takip
ediliyor. Surdurilebilirlik uygulamalarimiz arasindan en
cok %90°lik bilinirlik oraniyla Strdurilebilirlik Endeksi
on plana cikiyor. BIST Sirdirdlebilirlik Bilteni ve
Surdirulebilirlik Rehberi de paydaslarimizin iyi bildigi
uygulamalarimiz arasinda yer aliyor. Paydaslarimiz
ayrica, uluslararasi cok paydasli siirdirulebilirlik
girisimlerine olan iyeliklerimiz ve bu cercevede
verdigimiz taahhitlerimiz konusunda da bilgi sahibi.
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Paydaslarimiz, BIST Surduirdlebilirlik Endeksi'nin
halka acik sirketler arasinda siirdirilebilirlik ve
itibar icin yeni bir motivasyon nedeni yaratarak,
sermaye piyasalarinin strdirilebilirligi bakimindan
itici bir glic oldugunu belirterek; kotasyon

kurallari veya endekse alinma kriterlerinin
gelistirilerek piyasadaki diger sirketlerin
de gelisimlerine katkida bulunmasi yoniinde
beklentilerini dile getirdi.

Oncelikle Borsa istanbul’'un
surddrtlebilirlik konusundaki
calismalari ve vizyonu takdire sayandir.
Borsa, surdiirtlebilirlik calismalarini
yaparken “en miikemmel” ile Tiirkiye
gercekleri arasinda, onci bir konumu
hedefleyecek, sirket katilimini tesvik
eden ve katilimci sayisini zaman

icinde artiracak bir sirec izlemeli.

Bu konuda sirketleri etkileyen mevzuat
ve gerceklerin yakindan farkinda
olarak, kendilerinin gordigii ve
platformlarindan elde ettigi bilgileri
ilgili 6zel sektor ve devlet organlarina
yapici ve gelistirici bir sekilde
aktarmalidir. b b

Cenk Goksan
AKBANK Yatirimci iliskileri Boliim Baskani

Borsa istanbul paydaslari Borsamizdan
surdurilebilir is pratiklerini benimsemesini
ve yatirimcilari uzun vadeli diisinmeye tesvik
etmesini talep ediyor. Bu baglamda; Borsa
istanbul’un yatirimci sayisini artiracak ve tim
sermaye piyasasi aktorlerinin kapasitelerini
gelistirecek uygulamalara liderlik etmeye
devam etmesi bekleniyor.

Borsa Istanbul’un gelistirdigi iyi
uygulamalardan dogacak tecriibeden
gelecekte biz de faydalanabiliriz. ) /)

Nurana Heydarova
Uluslararasi iliskiler Miidiirii, Bakii Borsasi
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Paydas Gruplari ve iletisim Yontemleri

Pay Sahipleri

Stratejik Planlama ve Yatirimci iLi,skiLeri Bolumu, Faaliyet raporlary,
Genel Kurul toplantilari, kurumsal internet sitesi (www.borsaistanbul.com) iizerinden
gerekli bilgilendirmeleri yapiyoruz.

Yatirimcilar

Yatirimcilart; bilgilendirme doktmanlari, medya ve basin aciklamalari, veri dagitim
kuruluslari aciklamalari, yatirimci egitim ve seminerleri ve danisma hatlari ile
bilgilendiriyoruz.

Internet sitelerimiz yerli ve yabanci yatirimcilara hem giincel hem kapsamli

bilgi sunuyor.

Borsa istanbul internet sitesi (www.borsaistanbul.com), Ozel Pazar internet sitesi
(www.bistozelpazar.com)

Bilincli Yatirimci Platformu - Elektronik Ogrenme Portali yatirimcilar ve yatirim yapmak
isteyen kisileri aydinlatma amacini tasiyor. Portalda genel kavramlarla ilgili aciklayici
video ve modiller, sermaye piyasalari hakkinda temel konularda egitimler, e-kitiphane
ve gincel haberler de bulunuyor. Websitesi ve mobil uygulamanin 2016 yilinda
yenilenmesini planliyoruz.

Listing Istanbul Programi yurt disinda yerlesik olan sirketlerin Borsamizda islem
gormelerini kolaylastirmak ve tesvik etmek icin Borsa Istanbul’u yabanci yatirimcilara
tanitiyor ve Borsa Istanbul’'da islem gormenin avantajlarini ortaya koyan, halka arz,
kotasyon gibi strecleri aciklayarak yabanci yatirimcilarin talep ve ihtiyaclarinin hizli
sekilde karsilanmasini sagliyor.

Yatirimci Danisma Merkezi, yatirimcilarin ve diger paydaslarin cesitli soru, oneri ve
sikayetlerini yanitliyor ve arsivliyor.

Bolgesel Merkez Kiresel Aktor Forum Dizisi

Uyeler, Araci Kurumlar
ve Bankalar

Uyelerle yillik toplantilar ve seminerler, yelere yonelik egitimler diizenliyoruz.
Danisma hatlarina ek olarak piyasa katilimcilari piyasa bolimlerindeki
calisanlarimiza dogrudan ulasabiliyor.

Araci kurumlarla muhtelif etkinlikler kapsaminda konusmaci veya katilimci olarak bir
araya geliyoruz.

Borsa Istanbul catisinda faaliyet gésteren 4 ana piyasa icin yillik en yiiksek islem
hacmini elde eden 3 yatirim kurulusuna her yil 6dil veriyoruz.

Borsa istanbul
Calisanlari

Intranet - yerel ag, her bolimde belirli araliklarla dizenlenen toplantilar, egitimler
ve etkinlikler araciligiyla ve performans degerlendirmeleri ile geri bildirim sistemleri
vasitasiyla birebir iletisim kuruyoruz.

“Hayalimdeki Borsa” calismasi kapsaminda calisanlarimizin Borsa ve Borsanin
gelecegine yonelik algisini olctik.

Calisanlarimiza yonelik yillik olarak iftar, piknik, Borsa Istanbul Kurulus Yildénimi
kutlamalari ve bayramlasmalar gibi etkinlikler ve cesitli sportif faaliyetlerde bir araya
geliyoruz.

Calisanlarimizla ayda iki defa ilki Borsa Istanbul ikincisi IFM haberlerini iceren

2 e-biilten paylasiyoruz.

Sendika temsilcileriyle aylik toplantilar yapiyor, ihtiyac olmasi halinde sendika
temsilcileri ile IK yénetimini bir araya getiriyoruz.
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Istirakler

Yonetim Kurulu Uyeleri vasitasiyla dogrudan iletisim kuruyoruz.

En 6nemli paydaslarimiz olarak gordigimuz Takasbank ve MKK ile Sinerji Komitesi
faaliyetleri kapsaminda birlikte calisiyoruz.

Yonetim Kurulu ve Genel Kurul toplantilarina aktif katilim sagliyoruz. Istiraklerle
Uc ayda bir finansal tablolar nedeniyle, yilda en az bir kere genel kurullar nedeniyle,
bunlarin yani sira bilgi talebi oldugu donemlerde iletisime geciyoruz.

Dizenleyici Kurumlar

SPK ile surekliiletisim halindeyiz.
SPK tarafindan cikarilan Teblig ve Yonetmeliklerin glincellenmesi siirecine, Borsa
Istanbul Uyum Bélimi katiliyor.

Uluslararasi Finans
Kuruluslari ve Yabanci
Borsalar

2015 yilinda Pakistan Emtia Borsasi, Dubai Altin ve Emtia Borsasi, Antwerp Dinya
Elmas Merkezi ve JTR Micevher ihracatgllam Birligi, Dalian Emtia Borsasi, Tahran
Borsasi, Katar Borsasi, Beyaz Rusya Cumhuriyeti Kalkinma Bankasi ve Bosna Bank
International ile is birligi anlasmalari imzaladik.

Uluslararasi federasyon ve birlik Uyeliklerimizle yapilan calismalari ve gelismeleri
takip ediyoruz. Dinya Borsalar Federasyonu (World Federation of Exchanges, WFE],
Avrasya Borsalar Federasyonu (Federation of Euro-Asian Stock Exchanges, FEAS),
Avrupa Borsalari Federasyonu (Federation of European Securities Exchanges, FESE],
Uluslararasi islami Finansal Piyasalar (International Islamic Financial Market, IIFM],
Dinya Elmas Borsalari Federasyonu (WFDB - World Federation of Diamond Bourses),
Londra Kiilce Piyasasi Birligi ([LBMA - London Bullion Market Association), Kimberley
Siireci Sertifika Sistemi (KPCS), Vadeli Islem Piyasalari Birligi (Association of
Futures Markets, AFM], Vadeli is[em Endustrisi Birligi (Futures Industry Association,
FIA), Piyasalar Arasi Gézetim Grubu (Intermarket Surveillance Group, I1SG), Diinya
Ekonomik Forumu (World Economic Forum, WEF), IiT Uye Ulkeleri Borsalari Forumu,
BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi ([UN Global Compact), Siirdiiriilebilir Borsalar Inisiyatifi
(Sustainable Stock Exchanges, SSE] Uyeliklerimiz bulunuyor.

Yabanci borsa temsilcileriyle toplanti ve bilgilendirme programlari dizenliyoruz.
international@borsaistanbul.com mail adresi araciligiyla yurt disi borsalarin ve
uluslararasi kuruluslarin temsilcileri soru, dneri ve taleplerini tarafimiza
iletebilmektedirler.

Tedarikciler ve Servis
Saglayicilar

Calisma verimliligini ve kalitesini artirmak amaciyla dizenli olarak durum tespiti ve
degerlendirmeler gerceklestiriyoruz.

Servis saglayicilarla ilgili konularda telekonferans goriismeleri, birebir toplantilar ve
ortak calismalar yapiyoruz.

Sivil Toplum
Kuruluslari (STK'lar) ve
Toplum

Gerek sektorel gerekse sosyal amacli kurulan STK'larla toplum yararina ortak
projeler Giretmek amaciyla is birligi yapiyor ve bagislarda bulunuyoruz. Ote yandan
Borsa Istanbul veri tabaninda bulunan STK'lari diizenledigimiz etkinliklere davet
ediyor, etkinlik giinl yaptigimiz memnuniyet anketleri ile geri bildirimlerini aliyoruz.
Egitimler, seminerler, bilgilendirici yayinlar, kapsaminda STK ve Universitelerle
yaptigimiz cesitli is birlikleriyle toplumu sermaye piyasalari hakkinda bilgilendiriyoruz.

Qniversiteler ve
Ogrenciler

Ogrencilere sermaye piyasalarini tanitma egitimleri diizenliyoruz ve egitim
kurumlarindan gelen talepler dogrultusunda ziyaretlerde bulunarak ve kariyer
ginlerine katilarak bilgi veriyoruz.

Universitelerle cesitli egitim programlari kapsaminda is birlikleri yapiyoruz.
Akademik calismalara katki saglamak amaciyla uluslararasi nitelikteki hakemli
Borsa Istanbul Review dergisini yayimliyoruz.
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Borsamizin pay sahipleri ile olan iliskilerini 2014 yilinda
olusturulan Stratejik Planlama ve Yatirimci iliskileri
Bolimd tzerinden yirutliyoruz. Ticari sirlar sakli kalmak
kaydiyla sirket is ve islemlerine iliskin her turld bilgiyi
pay sahipleri ile paylasiyoruz. Bilgilendirme Politikasi
uyarinca Borsa istanbul internet sitesinde Kurumsal
Yonetim ve Yatirimci basliklari altinda yer alan bilgileri
her yil oldugu gibi 2015 yilinda da glincelledik. Yatirimci
iliskilerine ynelik bir internet sitesini 2016 yilinda
devreye almayi planliyoruz. Menfaat sahiplerini ise
Bilgilendirme Politikamiz uyarinca dogru, tarafsiz, esitlik
ilkesine ve Etik Kurallara uygun olarak bilgilendiriyoruz.

Uriin ve hizmetlerimizle ilgili aldigimiz geri bildirimleri
yeni Urin ve hizmetler gelistirirken dikkate aliyoruz.

Bu kapsamda, Pay Piyasasinda yeni isletim sistemine
gecis sirasinda araci kuruluslari yapilan degisikliklerin
her adiminda bilgilendirdik ve bu degisikliler hakkindaki
gorus ve onerilerini goz oniinde bulundurduk. Yeni
sisteme gecis sirasinda bircok egitim ve bilgilendirme
toplantisi organize ederek, tim araci kurumlar ve piyasa
katilimcilarinin da aktif sekilde slirece katilmalarini
sagladik. Aldigimiz geri bildirimler yoniinde sistemde
degisiklikler yaparak iletilen isteklerin bir kismini yeni
sisteme aktardik.

Yatirrmcilar; piyasalar, urinler ve endekslerle
ilgili her turlu soru, oneri, sikayet ve taleplerini
e-mail veya telefon ile dogrudan ilgili bolime veya

Kurumsal iletisim boliime veya Kurumsal iletisim
Bolumi bunyesindeki Yatirimci Danisma Merkezi'ne
iletebiliyor.”

2015 yilinda internationalf@borsaistanbul.com
adresimiz lizerinden, 1148 adet geri bildirim aldik ve
Borsamiza 532 adet soru iletildi, bu sorularin %98’i
yanitlandi, 8 tanesi ise coziim siirecinde bulunuyor.
iletilen sikayetleri karsilikli iletisimde kalarak,

karsi tarafin fikirlerini de cozime dahil ederek
sonuclandiriyoruz.

2015 yilinda Yatirimci Danisma Merkezi araciligiyla
3952 telefon, 1781 e-posta aldik. Telefonlar araciligiyla
aldigimiz sorularin tamamini cevapladik, e-postalarin
ise %82’'sine geri donus yaptik. Geri kalan e-postalar
genel gorus icermesi, ilgisiz icerikte olmasi veya
muhatap kisiye ulasilamamasi gibi sebeplerle
cevaplandirilmad:.

Borsamiza iletilen sikayetin yatirim kuruluslari ve
yatirimcilar arasindaki islemlerden kaynaklanmasi
halinde Uyusmazlik Komitesi'ne basvuru yapilmasi
hususunda bilgilendirme yapiyoruz. Uyusmazlik
Komitesi'ne basvurulmasi durumunda ise Komite
tarafindan konuyla ilgili inceleme yapilarak rapor
hazirlaniyor.
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Uyelikler ve Desteklenen Girisimler

Borsa istanbul olarak, kiiresel siirdiirtilebilir
kalkinma hedefleri dogrultusunda, bircok uluslararasi
cok paydasli girisime taraf oluyor ve bu girisimlerle
ortak calismalara katiliyoruz. Kurdugumuz is birligi
ve ortak calismalarla temsil ettigimiz piyasalarda
sermaye piyasasi araclari islem goren sirketlerin CSY
performanslarini iyilestirmelerine katkida bulunuyoruz.
Surddrilebilirlik calismalarinin seffaf ve hesap
verebilirlige uygun olarak paylasimini tesvik ediyor ve
sirdirilebilirlik konusunda yatirimci farkindaligini
artirmak icin calismalar yapiyoruz.

BM 2030 17. Siirdurtlebilir
Kalkinma Hedefi:

Hedefler Icin Ortakliklar,
Hedef 17.16

Ozellikle gelismekte olan iilkelerde
surdurulebilir kalkinma hedeflerinin
gerceklesmesi icin cok paydasli ortakliklar
araciligiyla bilgiyi, tecribeyi, teknolojiyi ve
finansal kaynaklari paylasmak

“- Destekledigimiz girisimler ve katildigimiz
ortak calismalarla yerli ve yabanci kurumlarla
is birligi yaparak uzmanligimizi paylasiyor ve
surdurtlebilirlik sorunlarina birlikte c6zim
gelistiriyoruz.”

—> Birlesmis Milletler
Kiiresel ilkeler Sozlesmesi

Ortak bir kiiresel kalkinma kiltird yaymak amaciyla
diinya liderlerinin destegiyle 2000 yilinda olusturulan
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi (UN
Global Compact - UNGCJ, diinyanin her tarafindan
binlerce sirketin, uluslararasi calisma ve sivil toplum

orgutinidn katiimi ile ortak vizyon, amac ve degerler
dogrultusunda insan haklari, calisan haklari, cevresel
sorumluluk ve yolsuzlukla mucadele basliklarini iceren
10 evrensel prensibin uygulanmasini saglamak

icin calismaktadir. UNGC’yi 2005 yilinda imzalayan
Borsamiz, ilkelere bagliliginin ve girisime aktif
katiliminin bir géstergesi olarak, 2013-2016 déneminde
Global Compact Tirkiye Yonetim Kurulu Baskan
Yardimciligi gorevini yiritmektedir.

- Birlesmis Milletler Sorumlu Yatirim ilkeleri

Birlesmis Milletler Sorumlu Yatirim ilkeleri Girisimi
(United Nations Principles for Responsible Investment
- UNPRIJ, 2005 yilinda BM Genel Sekreteri'nin daveti ile
bir araya gelen 12 llkeden 20 biyik kurumsal yatirimci
tarafindan olusturulmustur. 1400°den fazla imzacisi
bulunan girisim, CSY konularinin yatirim analizlerinde
ve karar verme siireclerinde dikkate alinmasini tesvik
eden ve buna iliskin ilkeler yayinlayan bir platformdur.
Borsa Istanbul olarak BM Sorumlu Yatirim ilkeleri
Girisimi’'ni 2010 yiindan beri destekliyoruz.

BM Sorumlu Yatirim ilkeleri Girisimi'nin varlik sahipleri,
yatirim yoneticileri ve profesyonel hizmet ortagi olmak
Uzere 3 imzaci kategorisi bulunmaktadir ve imzacilar
dahil olduklari kategoriyi kendileri belirlemektedir.
Girisime “profesyonel hizmet ortagi” olarak katilan
Borsamiz, yatirim yonetimine CSY ilkelerini entegre
etmekte, ayni zamanda misterilerin de bu ilkeleri

kendi islerine entegre etmelerine ve zaman icinde
gelistirmelerine imkan veren hizmetler saglamakta ve
saglanmasini tesvik etmektedir.

»
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—> Birlesmis Milletler Kadinin
Giiclenmesi Prensipleri

Borsa istanbul olarak, kadinlarin tim sektérlerde

ve her diizeyde ekonomik yasamin icinde yer
alabilmelerinin saglanmasina katkida bulunmak
amaclyla 2016 yilinda Kadinin Giiclenmesi Prensipleri'ni
(Women’s Empowerment Principles - UNWEP)
imzaladik. Kadinin Giclenmesi Prensipleri, 2010

yilinda UN Global Compact ve UN Women ortakliginda,
kadinlarin ekonomik yasamin icinde yer almalarini
saglamak ve kadin-erkek esitligini ilerletmek amaci ile
olusturulmustur. Liderlik, esit firsatlar, saglik, egitim, is
gelistirme, toplumsal liderlik ve seffaflik basliklarinda

7 ilke olarak belirlenen WEPs’a, is diinyasi liderlerinin
taahhit vermeleri ve toplumsal adalete katkida
bulunmalari bekleniyor.

2015 yiliicerisinde, toplumsal cinsiyet esitligi
konusunda farkindalik yaratmak ve kadinlarin ekonomik
hayatta giiclenmesine katkida bulunmak amaciyla 8
Mart Dinya Kadinlar Giinii 6ncesinde SSE, UN Women
ve UN Global Compact is birligiyle Borsa istanbul
binyesinde bir Gong Toreni dizenledik. 8 Mart haftasi
boyunca her yil diinya capindaki borsalarin acilis veya
kapanis torenlerinde “Esitlik icin Borsa Gongunun
Calinmasi” (“Ring the Bell for Gender Equality”)

adi altinda etkinlikler diizenleniyor. 2015 yilinda
gerceklestirilen etkinliklere Borsa istanbul ile beraber,
Bombay, Misir, Nasdagq, Nijerya, Santiago, Stokholm ve
Varsova borsalari da katiim gosterdi.
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- Siirdiiriilebilir Borsalar Girisimi

Sirdurulebilir Borsalar Girisimi (SSE), 2012 yilindan bu
yana borsalar, yatirimcilar, dizenleyiciler ve sirketlerle
is birligi icinde CSY konularinda kurumsal seffafligin

ve performansin artirilmasina ve sirdirilebilir
yatinmlarin gelismesine katki saglamaktadir. Borsa
istanbul olarak, SSE kurucu lyeleri arasinda yer
aliyoruz. Borsamiz, SSE altinda finansal piyasalarda
strdirilebilirlige iliskin farkindaligi artirmaya yonelik
gonulld taahhide katilan ilk bes borsa arasinda da yer
aliyor.

- Diinya Borsalar Federasyonu

Merkezi Londra’da bulunan Diinya Borsalar
Federasyonu (WFE], cesitli Glkelerden 60 borsanin lyesi
oldugu bir birliktir. WFE sermaye piyasalarinin seffaf ve
adil bir sekilde islemesini saglamak icin calismaktadir.
Borsamiz; WFE nezdinde Sirdurdlebilirlik Calisma
Grubu, Siber Giivenlik Calisma Grubu ve istatistik
Grubu’'nda temsil edilmektedir.

Diinya Borsalar Federasyonu
Sirdirtlebilirlik Calisma Grubu

Diinya Borsalar Federasyonu Sirdurilebilirlik

Calisma Grubu, kiiresel piyasalarda CSY
performansina iliskin verilerin paylasimi konusunda
ortak prensiplerin gelistirilmesi amaciyla calismalar
ylrutmektedir. Grup ayni zamanda saglanan CSY
performansi verilerinin kurumlar acisindan oncelikli
ve anlamli olmasini saglamak icin calismaktadir.
Borsamiz, 2014 yilindan beri WFE Sirdirdlebilirlik
Calisma Grubu’'nun aktif Gyesidir.

2014 yiindan beri faal olan Grup, WFE'nin
misyonundan yola cikarak, sirdirilebilirlik
uygulamalari hakkinda arastirmalar yapmak,
varilan sonuclari aciklamak ve sirdirilebilirlik
performansinin aciklanmasini tesvik etmek lizere
calismaktadir.

- Girisimlerimiz: Borsa istanbul

Siurdiiriilebilirlik Platformu

Borsa istanbul olarak, siirdiiriilebilirlik calismalari
yuritilmesine, iyi uygulamalar gerceklestirilmesine

ve sirdirdlebilirlik ile ilgili bilgi birikiminin tyeler
arasinda paylasilmasina imkan saglayacak bir platform
olusturmak amaciyla 2013 yilinda farkli sivil toplum
kuruluslarinin katilimiyla Sirddrilebilirlik Platformu’nu
kurduk. Platformun amac, gdrev, sorumluluklarini

iceren Surdurilebilirlik Platformu Bildirgesi'ni
yayimladik.

Surdirilebilirlik Platformu ile, Tirkiye'de
surdurilebilirlik konusunda calismalar yapan ve
sirdirulebilir kalkinma hedefine destek veren

meslek birlikleri, dernekler ve vakiflardan olusan

sivil toplum kuruluslarini, uluslararasi kuruluslari ve
kamu dizenleyici otoritelerini bir araya getirmeyi ve
kamuoyunun, basinin ve is diinyasinin sirdirdlebilirlik
konusunda bilinclendirilmesini ve alginin
giclendirilmesini amacliyoruz.

Surdirilebilirlik Platformu Uyeleri arasinda Borsamizin
yani sira, SPK, Tirkiye Bankalar Birligi, Tiirkiye
Sermaye Piyasalari Birligi, Turkiye Kurumsal Yonetim
Dernegi, is Diinyasi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma
Dernegi, Global Compact Tiirkiye, Carbon Disclosure
Project (CDP) Tiirkiye, Tiirkiye Sanayici ve is Adamlari
Dernegi (TUSIAD), Yatirimci iliskileri Dernegi (TUYID),
Sirdirilebilirlik Akademisi, Sabanci Universitesi
Kurumsal Yonetim Forumu, Argiiden Yonetisim
Akademisi ile Yildiz Teknik Universitesi Kurumsal
Yonetim ve Sirdurilebilirlik Arastirmalari ve Uygulama
Merkezi bulunuyor.




Kapasite Gelistirme

Borsamlz, kurumsal performansin, seffaflik ve
yatirimci farkindaliginin artirilmasi ve CSY konularinin
paylasilmasini tesvik etmek amaciyla sermaye piyasasi
araclari Borsa Istanbul’da islem géren sirketlere,
yatirnm kuruluslarina, yatirimcilara ve diger piyasa
aktorlerine yonelik kapasite gelistirme calismalari
gerceklestirmektedir.

Kapasite gelistirme calismalarimizi konferanslar,
seminerler ve egitimler diizenleyerek; finans ve
ekonomi alaninda Tirkiye'de yapilan calismalari
destekleyerek ve akademik calismalar gerceklestirerek
yurutiyoruz.

Konferanslar ve Seminerler

Borsamlz, uluslararasi ve yerel kuruluslarla

yaptigi is birlikleri cercevesinde tim paydaslarini,
finans sektoriinde gerceklesen giincel gelismeler,
yeni Urinler, hizmetler ve diizenlemeler, sorumlu

ve surdirdlebilir yatirim araclari, CSY konularinda
yatinmci farkindaligi, kurumsal yonetim, uluslararasi
ve yerel iyi uygulamalar basta olmak tzere cesitli
konularda bilgilendirmek amaciyla seminer, egitim ve
konferans diizenlemekte ve uluslararasi kuruluslar
tarafindan gerceklestirilen etkinliklere aktif katiim
saglamaktadir.

- Giincel Sermaye Piyasasi Diizenlemelerinin
Borsa Sirketlerine ve Yatirim Kuruluslarina
Etkileri Seminerleri

Sermaye piyasasi araclari Borsa istanbul’da

islem goren sirketlerin ve yatirim kuruluslarinin
yoneticilerinin, yeni dizenlemelere hizli uyum
saglayabilmeleri ve sermaye piyasalarinda yasanan
giincel gelismelerden haberdar olabilmeleri amaciyla
Sermaye Piyasasi Kanunu’'nda yapilan dizenlemeler ile
ilgili olarak 2015 yili Kasim - Aralik aylarinda Borsamiz
tarafindan bir seminer dizisi dizenlenmistir. Bu
kapsamda diizenlenen ilk seminerde Borsa sirketleri
yoneticilerine finansal raporlarin kamuya aciklanmasi,
KAP glincellemeleri, pay alim teklifi, ortakliktan
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ctkarma hakki ve satma hakki, sermaye piyasasi suclari
ve bu suclari 6nlemeye yonelik idari tedbirleri anlattik.
Yatirim kuruluslarinin yoneticilerine yonelik diizenlenen
ikinci seminerde ise yatirim kuruluslarinin musterileri
ile yasadiklari uyusmazliklar ve bunlarin dnlenmesinde
etkin ic denetimin rold, piyasa suclari ve piyasa bozucu
eylemler ile piyasa suclarini onlemeye yonelik idari
tedbirler konularini ele aldik.

- Uluslararasi Borsa istanbul Finans ve
Ekonomi Konferansi

“Uluslararasi Borsa istanbul Finans ve Ekonomi
Konferansi” ile, diinyanin her kdosesinden finans
konularinda politika yapicilari ve uygulayicilari,
arastirmacilari, akademisyenleri ve ilgili tim paydaslari
sektorde yakin zamanda yasanan gelismeleri tartismak
ve fikir alisverisi yapmak uzere bir araya getiriyor;
surdurilebilir ve dayanikli ekonomilerin gereklerini
tartisiyoruz. Bu yilikincisi dizenlenen konferansta,
Bankacilik ve Finans, Kurumsal Finans, Piyasa i(;
Yapisi, Davranissal Finans, Varlik Fiyatlama, Sayisal
Metotlar, Finansal Krizler ve Bulasicilik, Sermaye
Akimlari, Sahiplik Yapisi, Birincil Halka Arzlar ve Endeks
Performanslari konulari Gzerine hazirlanan akademik
calismalar hem Turkiye’den hem de yurt disindan gelen
akademisyenler tarafindan katiimcilar ile paylasildi.

- islami Ekonomi ve Finans Seminerleri,
Konferanslari, Panelleri

islam ekonomisi ve finansi alaninda calisan
akademisyen, uygulayici ve arastirmacilarin bilimsel
calismalarini tesvik etmek ve ilgili literatirin
gelistirilmesi amaciyla Borsamiz, Marmara Universitesi
ilahiyat Fakiiltesi is birligiyle “Uluslararasi islam
Ekonomisi ve Finans Konferansi”ni gerceklestirdi.
Konferans cercevesinde Malezya, Korfez llkeleri ve
Turkiye'den akademisyen, arastirmaci, uygulayici

ve politika yapicilar islam finansi ve iktisadini cesitli
yonleriyle tartistilar.

islami ekonomi ve finans alaninda diisiince
liderligi ve bilgi gelistirme konularinda onemli bir
uluslararasi forum baslatmak amaciyla 2015 yilinda

gerceklestirdigimiz bir diger etkinlik ise, Diinya Bankasi
Kiiresel islami Finans Gelistirme Merkezi (GIFDC),
Borsa istanbul, islam Kalkinma Bankasi (Islamic
Development Bank - IDB), islami Arastirma ve Egitim
Merkezi (Islamic Resarch and Training Institute - IRTI)
ve Guidance Financial Group isbirligi cercevesinde
diizenledigimiz islami Ekonomi ve Finans 2015
Sempozyumu oldu. Sempozyumda bu yil “islami finans,
refahin paylasiminda itici bir glic mi?” temasi islendi.

Tirkiye'nin G20 baskanligi biinyesinde 18 - 19 Kasim
2015 tarihlerinde Dinya Bankasi ve SPK is birligi

ile gerceklestirdigimiz “Uzun Vadeli Yatirimlarin
Finansmaninda islami Sermayenin Kullanilmasi”
konferansinda ise islami finansin uzun donemli
surdirilebilir biylimeye saglayacagi katkilari
degerlendirdik.

- Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi
Risk Yonetimi Konferansi

Finansal risklerin etkin yonetimi hakkinda Borsa
Istanbul piyasalarinda ve 6zellikle Vadeli islem ve
Opsiyon Piyasasinda islem yapan yatirim kuruluslarini,
yatirimcilari ve sirketleri bilgilendirmek izere Risk
Yonetimi Konferansi diizenledik. Konferansta, kurum
kiltdrd ve davranissal risk yonetimi, kurumsal risk
yonetimi, reel sektorde kur riski, enerji sektoriinde kur
riski ve portfdy riski yonetimi gibi cesitli konular islendi.

Egitimler

—> Finansal Okuryazarlik Calismalari

Borsa istanbul olarak, ilkenin dort bir kosesinde her
kesimden paydasa Borsayi ve sermaye piyasalarini
tanitmak ve farkli paydaslarin yatirim bilincini
gelistirmek amaciyla bilinclendirme calismalari
gerceklestiriyoruz. Bu kapsamda, su anda test yayininda
olan bilincliyatirimci.org ve borsanedir.tv internet siteleri
araciliiyla Borsa istanbul’un faaliyetlerini, yatirim
araclarini ve sektorel kavramlari herkesin anlayabilecegi
bir bicimde toplumun her kesimince erisilebilir hale
getiriyor; bu cercevede egitimler ve seminerler
dizenliyoruz.

SPK'nin ilk ve orta 6gretim 6grencilerinde yatirim ve
tasarruf bilinci olusturmak ve 6grencilere sermaye
piyasalarini tanitmak amaci ile her yil geleneksel olarak
diizenledigi “Kompozisyon Yarismalari“na, 2012 - 2014
yillari arasinda sponsor olarak ev sahipligi yaptik. 23
Nisan Ulusal Egemenlik ve Cocuk Bayrami 6zelinde
ilkogretim 3. ve 4. sinif 6grencilerine ydnelik “Param ve
ve Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernedi ile birlikte
dizenledik.

- 0Ogrenci Egitim Programi

Surdirilebilir bir biyiime performansinin
yakalanabilmesinde, inovasyon ve sorumlu yatirimlarin
yani sira, egitim de onemli yer tutmaktadir. Tirkiye'nin
gelecegine yon verecek genclerin Borsamiz ve
sermaye piyasalari ile tanismasi amaciyla dizenli
olarak Ogrenci Egitim Programi’ni diizenliyoruz. Yil
boyunca 22 dénemde gerceklestirilen ve iki hafta siiren
egitimlerde Borsa istanbul uzmanlari, Takasbank,
MKK ve araci kurum temsilcileri egitmen olarak gorev
aliyor. Ogrenci Eg§itim Programi'nda Borsa istanbul’'un
yapisi, Turkiye'deki finansal piyasalar, Pay Piyasasi,
Borclanma Araclari Piyasasi, takas islemleri, denetim
faaliyetleri gibi konularda 16 baslikta dersler veriliyor.
Universite 6grencileri egitimler boyunca teorik
bilgilerini artirirken, egitim disi saatlerde bagli olduklari
birimlerin islerine yardimci olarak calisma hayatini
tanima firsati buluyorlar.

Ogrenci Egitim Programi'nin yani sira, Borsay! ve
sermaye piyasalarini tniversiteli paydaslarimiza
tanitmak amaciyla Universiteler ile kurdugumuz is
birlikleri cercevesinde tanitim faaliyetleri yirdtiyoruz.
“7 Bolge 7 Universite” projesi kapsaminda 2015 yilinda
Kocaeli Universitesi'nde bilgilendirme toplantisi
dizenledik.




- Borsa Sirketleri Personeli Egitimi

Halka arz, sirketlerin kurumsallasmasi ve
surdirilebilirligi icin atilan 6nemli adimlardan

biri niteligindedir. Kurumsal seffaflik ve yonetim
konularinda taninirligi ve bilgi birikimini artirmak icin
calismalar yiriten Borsamiz, bu cercevede sermaye
piyasasi araclari Borsada islem goren sirketler ile
yatirim kuruluslarinin personeline 2015 yili icerisinde
halka arz, kurumsal ydnetim ve yeni Kotasyon Yonergesi
konusunda egitimler diizenlemistir.

- Borsa Muhabirleri Egitimi

Borsa istanbul olarak, tim paydaslarimiz ile seffaf bir
iletisim kurmak, Borsa istanbul’u ve piyasalarini daha
iyi tanitmak ve paydaslarimiza dogru bilgiyi ulastirmak
amaciyla Finans Uygulama ve Arastirma Merkezi'nin
katkilariyla Borsa Muhabirleri Egitimleri diizenliyoruz.
Egitimler sonrasi katiimcilar “Borsa Muhabirligi
Sertifikasi” ile sertifikalandiriliyor.

- Halka Acik Sirketlerin Personeli Egitimi

Borsa istanbul olarak, halka acik sirketlerin
calisanlarinin Borsa istanbul ve Sermaye Piyasasi
hakkindaki bilgi diizeyini artirmaya yonelik yilda iki defa
olmak lizere egitimler diizenliyoruz. Borsa istanbul
piyasalarinda faaliyet gosteren Uyelerin temsilcileri

ise Borsamiz tarafindan verilen teorik ve uygulama
egitimlerine katiliyorlar.

- Melek Yatirimcilik Egitimleri

Girisimcilik ve yenilikcilik, yarattiklari yeni is alanlari
ve istihdam olanaklari nedeniyle glinimuzde
sirdirdlebilir ekonomik deger yaratan énemli iki yapi
tasidir. Stirekli ve hizli bir sekilde yenilenen teknoloji
ve bilimsel ilerlemenin sonucunda ortaya cikan
teknolojik firsatlarin tespit edilmesinde ve ekonomiye
kazandirilmasinda girisimcilik 6nemli rol oynamaktadir.
Girisimciligin Tirkiye ekonomisine katacagi degerin
farkinda olarak, girisimciligi desteklemek amaciyla
calismalar yuritlyoruz. Galata Business Angels,
Angel Lab istanbul ve Borsamiz is birliginde
gerceklestirdigimiz Melek Yatirmcilik Egitimleri ile,
Tirkiye'de girisimciligin gelistirilmesini ve melek
yatirimci sayisinin artirilmasi amacliyoruz. Egitimler
cercevesinde ayni zamanda Avrupa Melek Yatirm
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Ticaret Orgiitii (EBAN]) ve Tiirkiye Melek Yatirimcilar
Dernegdi (TBAA] is birliginde Tiirkiye'de ilk kez
gerceklestirilen Melek Yatirimcilik Sertifika Programi
araciligiyla melek yatirrmcilara yonelik kapsamli bir
egitim gerceklestirdik.

- Yeni Alim - Satim Sistemi Egitimleri

Borsa istanbul’'un teknolojik altyapisini giiclendirmek
amaciyla Nasdaq is birliginde BISTECH projesini hayata
gecirdik. Anlik islem hizini 10 katina cikaran projenin
gecis siirecinde, paydaslarimiz tarafinda olusabilecek
herhangi bir soru, sorun veya aksamaya proaktif bir
sekilde yanit vermek amaciyla tyelerimizi degisiklikler
hakkinda adim adim bilgilendirdik ve yeni sistemin
tanitilmasini sagladik. Sistemde kullanici tarafinda
yasanan aksakliklari Gyelerimizin geribildirimleri
dogrultusunda diizelttik ve uygun goritlen istekleri
sisteme entegre ettik.

- Borsa istanbul - General Electric
Mentorluk Programi

General Electric Turkiye ve Borsamiz is birligiyle 2016
yilinda Ozel Pazar kapsaminda baslatilacak mentorluk
programiyla; yeni ve kiicik isletmelerin buyime
sureclerinde karsilasabilecekleri sorunlara cozimler
Uretmeyi, ihtiyac duyabilecekleri destegi saglamak
amaciyla sektorde tecribeli ve kurumsal sirketler ile
yeni girisimleri bir araya getiren bir mentorluk sistemi
kurmay:i planliyoruz.

- Vadeli islem ve Opsiyo_n Piyasasi Sanal Portfoy
Yarismalari ve Vadeli Islem ve Opsiyon
Piyasasi Egitimleri

Borsa Istanbul olarak, gerceklestirdigimiz Vadeli
islem ve Opsiyon Piyasasi Sanal Portfdy Yarismalari
ile yatirimci farkindaligini ve finansal okuryazarligi
artirmayi amacliyoruz. 2015 yilinda 3. ve 4.sii
diizenlenen Vadeli islem ve Opsiyon Piyasasi Sanal
Portfdy Yarismalari’'nda kullanilan similasyon

yil boyunca acik kaliyor, boylece yatirrmcilarla
etkilesimimizi yil boyunca canli tutuyoruz. Vadeli islem
ve Opsiyon Piyasasi egitimlerinin daha genis kitlelere
ulastirilmasi amaci ile egitimleri online platforma
tasidik ve opsiyon sozlesmeleri lizerine iki adet webinar
diizenledik.

Finans Uygulama ve
Arastirma Merkezi

Borsa istanbul olarak, sermaye piyasasina yonelik
akademik arastirma faaliyetleri yirutilmesi ve finans
sektorintn ihtiyaci olan kuramsal ve ampirik niceliksel
finans, finansal yenilik ve finans teknolojileri alaninda
yuritilen arastirmalarin desteklenmesi amaciyla

2014 yilinda Bogazici Universitesi is birligi ile Finans
Uygulama ve Arastirma Merkezi'ni (CARF) kurduk.
Merkezde Uretilen akademik calismalar, verilen
egitimler, seminerler, calistaylar ve konferanslar
araciligi ile istanbul’u kiiresel diizeyde saygin bir
akademik merkez haline getirmeyi planliyoruz. CARF
ile finansal okuryazarligin artirilmasini desteklemeyi ve
CARF’ta uretilen akademik calismalarin kanun yapici ve
dizenleyici kurumlara finansal politikalari belirlerken
Istk tutmasini amacliyoruz. Bu cercevede, 2015 yili
boyunca CARF biinyesinde arastirma projelerinin yani
sira, Eglence Ekonomisi Zirvesi, Once Yatirim Zirvesi

ve Finans Yaz Okulu gibi akademik ve is diinyasinin bir
araya geldigi etkinlikler gerceklestirdik.

Akademik Calismalar

Finans alaninda yapilan akademik calismalara
katkida bulunmak, Tirkiye'nin bu alandaki calismalar
konusunda uluslararasi arenada gorindrligini
artirmak ve calismalari tim paydaslarin erisimine acik
hale getirmek amaciyla; Borsamiz calisanlari 2015 yili
boyunca 9 akademik makale yayimladi. Calismalar,
Uluslararasi Para Fonu, Hong Kong Para Kurulu,
Oxford Universitesi ve Uluslararasi Finans ve Bankacilik
Enstitisu gibi kurumlar tarafindan diizenlenen cesitli
konferanslarda calisanlarimiz tarafindan sunuldu.
Borsamiz calisanlarinin akademik makaleleri, tim
diinyadan 45 bin ekonomist ve 13 bin kurumun iye
oldugu ekonomik arastirmalar platformu RePec veri
tabaninda Borsa istanbul'a ait sayfada yer aliyor.

Finans ve ekonomi alaninda yapilan akademik
calismalarin artirilmasina akademik dergimiz Borsa
istanbul Review ile katkida bulunuyoruz. Finans ve
ekonomi alaninda makalelere yer verdigimiz derginin
2015 yili icerisinde yayimlanan 4 sayisinda toplamda 23
makale yer aldi. Borsa istanbul Review,
TUBITAK-ULAKBIM'de ve Scopus'ta

endekslenmeye basladi, boylece derginin ulusal ve
uluslararasi taninirligi ve erisilebilirligi artti.




Cevresel, Sosyal ve Kurumsal Yonetim

Uygulamalarinin Tesvik Edilmesi

Sermaye piyasalarinin CSY konularinda seffaf,

hesap verebilir ve siirdirilebilir bir is anlayisi
benimsemesinde, sermaye piyasasi aktorlerinin
bulustugu bir merkez olan borsalarin roliiniin bilincinde
olarak faaliyet gosteriyoruz. Bu cercevede sirketleri,
CSY konularinda iyi uygulamalar gerceklestirmeye ve bu
konulardaki bilgilerini halka acik hale getirmeye tesvik
ediyoruz. Sirketleri ve yatirimcilari risklerini yonetmeye,
uzun vadeli yatirirmlar yapmaya ve surdirilebilirlik
stratejisini is streclerine entegre etmeye yoneltiyor;
surdurilebilir Grin ve hizmetler sunmak icin calismalar
yurutiyoruz.

Gerek Borsamizin gerekse sermaye piyasasli araclari
Borsamizda islem goren sirketlerin yalnizca ekonomik
performanslari acisindan degil, ayni zamanda CSY
performanslari acisindan da kiyaslanabilir olmasi,
guvenilirligi, seffafligi ve yatirnmei farkindaligini
artiran onemli bir faktor olarak one cikiyor. Bu
kapsamda Borsa Istanbul olarak paydaslarimizin

CSY performanslarini aciklamalarini tesvik ediyoruz.
Paydaslarimiza daha etkin sekilde yol gdsterebilmek
icin Uluslarasi Entegre Raporlama Konseyi (IIRC] ile
is birligi icerisinde calisiyoruz ve IIRC’nin faaliyetlerini
destekliyoruz.

BM 2030 12. Surdiurtlebilir
Kalkinma Hedefi:

Sorumlu Tiiketim ve Uretim,
Hedef: 12.6

Sirketleri strdirulebilir is pratiklerini
benimsenmeye ve surdurdlebilirlik konularini
raporlamaya tesvik etmek

“Sirketler icin rehberler yayimliyoruz ve egitimler

{ duzenliyoruz.

Surdirilebilirlik Endeksleri gelistiriyoruz”

: BORSA//SURDURULEBiLiRLiK
iSTANBUL RAPORU// /2015

Borsa istanbul olarak, Siirdirilebilir Kalkinma
Dernegi (SKD), Birlesmis Milletler Cevre Programi
Finans Girisimi (UNEP Fl) ve Global Compact Tirkiye is
birligi ile stirdirilebilirlik alanindaki risk ve firsatlari
degerlendirmek lzere gerceklestirilen Surdurilebilir
Finans Forumu’'nu da destekliyoruz.

Paydaslarimiza yonelik egitimler, konferanslar ve
seminerler dizenleyerek yatirimcilara ve sirketlere
surdirdlebilirlik konularinda rehberlik ediyor ve bu
surecte karsilasabilecekleri sorunlar konusunda destek
oluyoruz.

Konferans, Seminer ve Paneller

- Entegre Raporlama Tiirkiye Agi Toplantisi

Tirkiye'de, Gliney Afrika ve Brezilya orneklerinde
oldugu gibi bir Entegre Raporlama Agi'nin kurulmasi
amaciyla IIRC yetkililerinin de katilimi ile 21 Ekim

2015 tarihinde bir baslangic toplantisi gerceklestirdik;
toplantiyr takiben ikinci Entegre Raporlama Tiirkiye Agi
Toplantisi'ni Borsa istanbul ev sahipliginde diizenledik.
Farkli paydaslar tarafindan diizenlenecek egitimlerde
kullanilmak tizere IIRC tarafindan hazirlanan cerceve
dokiimana da (Competence Matrix] goris bildirerek
katki verdik.

- Yatirimlarda Cevresel, Sosyal ve Kurumsal
Yonetim Bakis Acisi Paneli

Borsa istanbul olarak Tiirkiye'nin siirdiiriilebilir
blylimesini 6nemsiyoruz. Bu dogrultuda sermaye
piyasasi araclari Borsamizda islem goren sirketlerin
CSY ilkelerine uyumunu tesvik ediyor, yatirimcilarin
sorumlu ve slrdirdlebilir yatirrmlar yapmalarini
destekliyoruz. Bu cercevede, Borsa istanbul
Surdurilebilirlik Platformu ve Bank of New York (BNY)
Mellon is birligi ile “Yatirimlarda Cevresel, Sosyal ve
Kurumsal Yonetim Bakis Acisi” panelini diizenledik.
CSY ilkelerine uyumun siirdirilebilir bir bidyime
saglanmasindaki roll ve 6nemi; sirketlerin uzun

donemli performanslari zerindeki olumlu
etkisi; sirketlere sagladigi rekabet avantaji gibi
konularin tartisildi§i panele Borsamiz, TUYID,
BNY Mellon ve Sustainalytics temsilcilerinin yani
sira Turkiye'nin onemli kurum ve kuruluslarinin
temsilcileri katiim gosterdi.

- Borsa istanbul Siirdiiriilebilirlik
Endeksi Toplantisi

BIST Surdirdlebilirlik Endeksi'nde yer alan
sirketlerin surdurilebilirlik performanslarini
artirma sureclerine destek olmak ve bu

surec boyunca olusabilecek her tiirli soru

ve sorunlarina ¢ozim uretebilmek amaciyla
BIST Surduirulebilirlik Endeksi sirketleri

ile onceki yillarda oldugu gibi bu yil da bir
toplanti gerceklestirdik. Toplantida bir sonraki
endeks donemi sirasinda gerceklestirilecek
degerlendirme calismalari konusunda goriis
alisverisinde bulunduk ve degerlendirme
surecinin isleyisi hakkinda bilgilendirme yaptik.

Endeksler

Borsa istanbul olarak, sirketlerin CSY
performanslarinin baz alinarak dahil olduklari
Surdirulebilirlik Endeksi ve Kurumsal Yonetim
Endeksi ile sirketleri, CSY performanslarini
iyilestirmeye tesvik ediyoruz.

Sirketleri CSY performanslarini iyilestirmeye ve
aciklamaya tesvik etmek tzere, 2015 yilina kadar
Kurumsal Yonetim Endeksi’'ndeki sirketlere
kotasyon uicretlerinde indirimler uyguladik.

2015 yilindan itibaren ise, yeni yirdrlige

giren Kotasyon Ucret Tarifesi cercevesinde bu
indirimleri yeniden yapilandirdik. Yeni tarifeye
gore, sirketlere uygulanan indirimler Kurumsal
Yonetim Endeksi'ne girdikleri tarihten itibaren 4
yil boyunca devam edecek.

Sirdiiriilebilirlik Endeksi uygulamasi
sayesinde bircok sirket ilk kez CSY
konularini daha é6zenle ciddiye almak
durumunda kaldi, bu sirecte hem
kurumsal farkindalik hem de sirket
icinde bireysel farkindalik olusturuldu.
Bu anlayisin benzer tesvikler yoluyla
tim sirketlere yayilmasini saglamak
Borsa’nin yapabilecegi en degerli
katkidir.Jy

Duygu incedz
Tiirk Hava Yollari Yatirimcr iliskileri Midiirii




Rehberler

- Sirketler icin Siirdiiriilebilirlik Rehberi

Borsa istanbul tarafindan hazirlanan Sirketler icin
Sirddrilebilirlik Rehberi ile, sirketlerin CSY alanlarinda
surdurulebilir is pratikleri ile ilgili sorularina yanitlar
vermeyi, sirketlere bu konularda bir yol haritasi
sunmayi ve performanslarini raporlamalarini

tesvik etmeyi amacladik. Rehber, stirdirilebilirlik
alanindaki temel kavramlari aciklamakla beraber,
strdirilebilirligin sirketlere saglayabilecegi rekabet
avantajlari ve sorumlu yatirim kavramini da ele aliyor.
Diinyadan ve Tirkiye'den iyi orneklere yer verdigimiz
rehber kapsaminda, farkli uluslararasi sirdirdlebilirlik
raporlamasi standartlari hakkinda bilgileri de sirketler
ile paylasiyoruz.

- Kiymetli Taslar ve Kiymetli Madenler
Sorumlu Tedarik Zinciri Rehberleri

Kiymetli Madenler ve Kiymetli Taslar Piyasasi'nin
gelisimine katkida bulunmak, sorumlu, stirdirilebilir
ve uluslararasi standartlarda bir altin tedarik zinciri
kurulmasinda yol gosterici olmak iizere, iktisadi isbirligi
ve Kalkinma Tegkilati (OECD)] tarafindan hazirlanan

Catismalardan Etkilenmis ve Yiiksek Riskli
Bolgelerin Madenlerine Iliskin Sorumlu
Tedarik Zinciri icin OECD Uyum Rehberi'ne

uyum calismalarini baslattik.

Rehbere uyum calismalari ile Kiymetli Madenler
Piyasasi ([KMP) tyelerimizin, sistematik ve yaygin insan
haklari ihlalleri ile micadele etmelerini, bolgesel
catismalari ve terori destekleyen parasal kaynaklara
katkida bulunmamalarini ve kara para aklamaya

karsi olusturulmus yiksek standartlara uyumunu
amacliyoruz. Politikalarini bu yonde belirleyen ve
uygulayan sirketler, sektorde uluslararasi rekabette
avantaj saglarken, ayni zamanda Tirkiye'nin altin
ticaretinde guvenilir bir Glke konumuna yikselmesine
yardimci olacaklar.
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Bu kapsamda, rehberin Tirkiye altin sektori ile altin
sektoriiniin onde gelen uluslararasi aktorlerine
tanitilmasi, benimsetilmesi ve uygulanmasinin tesvik
edilmesi amaciyla seminerler diizenliyoruz. OECD
tarafindan diizenlenen Sorumlu Maden Tedarik Zinciri
Forumu gibi uluslararasi gelismeleri de takip ediyor
ve aktif katilim sagliyoruz. Paydaslarimiz ile bir araya
geliyor ve egitimler diizenliyoruz. Bu kapsamda,
Rehberi Tirkce'ye tercime ederek 2015 yili icerisinde
gerceklestirdigimiz toplantilar araciligi ile, Kiymetli
Maden ve Kiymetli Taslar Piyasasinin tyeleri ve ilgili
kurum ve kuruluslardan olusan bir katilimci kitlesine
tanittik ve rehberin uygulanmasini tesvik ettik. Ayrica,
Kiymetli Madenler Piyasasi tyelerine yonelik olarak

Sorumlu Altin Tedarik Zinciri Rehberi de
hazirladik ve bir toplanti ile Gyelerimize tanittik.
Toplantiya katilan iic Gyemizden konuya iliskin politika
olusturulmasi ve uygulanmasi konusunda niyet beyani
iceren dilekcelerini aldik.

Altin madeninin sorumlu tedarigine verdigimiz destek
ve tesvigin yani sira, Tirkiye kuyumculuk sektoriiniin
uluslararasi standartlarda givenilir bir statiiye
ylkseltilmesi, kredi imkanlarinin artirilmasi, elmas

ve kiymetli tas islemleri yapan diinyadaki kisi ve
kuruluslar ile organize yapida surdirdlebilir ticaretin
mimkiin kilinmasi amaciyla ELmas ve Kiymetli Tas

Piyasasi’'ni istanbul Altin Borsasi biinyesinde 2011
yilinda isleme actik.

Borsa istanbul olarak Kimberley Siireci Sertifika
Sistemi’'nde Turkiye ithalat ve ihracat otoritesi
konumundayiz. Bu cercevede, ham elmasin ithal,
ihrac ve sertifika islemlerininin siirece uyumlulugunu
denetleme yetkisine sahibiz. Katiimci tlke ithalat ve
ihracat otoritesi olarak sertifikalandirma yetkimiz de
bulunuyor. Kimberley Sertifika Sistemi, Avrupa Birligi
tlkeleri, ABD ve Tirkiye dahil 54 iilkenin taraf oldugu
ve catisma bolgelerinden cikarilan elmasin yasadisi
ticaretinin onlenmesini amaclayan bir sertifika sistemi.
Yasadisi elmas ticaretini onlemek amaciyla, yalnizca
sistem tarafindan sertifikalandirilan elmaslarin
ticaretine izin verilirken; Kimberley Sireci Sertifika
Sistemi’ne taraf olmayan iilkelerden ithalat ve bu
Ulkelere ihracat dnleniyor.

=
o

—-——*——al:_-.'_-;_;___,r




INOVASYON

BORSA // SURDURULEBILIRLIK
iSTANBUL RAPORU///2015




INOVASYON

Istanbul'un uluslararasi bir finans merkezi olma
vizyonu ile Borsa istanbul’un lider bir borsa olma
vizyonunun dnemli bir ayagi olan inovasyon, reel
sektorin ihtiyaclarini karsilayacak cesitlilikte yenilikci
finansal araclarin ve hizmetlerin sunulmasinda ve genis
bir finansal urin yelpazesine erisimi mimkin kilarak
yatirimci tabaninin genisletilmesinde onemli bir yere
sahiptir. Bu cercevede, Borsa istanbul’da iiriin cesitliligi
konusundaki calismalarini borsacilik faaliyetlerinde
biylUme stratejimiz cercevesinde farkli kanallar
kullanarak yirutiyoruz. Bunlardan ilki, piyasalarimizda
piyasa katilimcilariile is birligi icerisinde ve

onlarin ihtiyaclari dogrultusunda riin yelpazesinin
genisletilmesi veya var olan Uriinlerin yeniden
yapilandirilmasidir. Diger bir kanal ise; diger borsalarda
islem goren urinleri takip edip inceleyerek bu Urtinler
arasindan Borsa istanbul piyasalarinda islem gorme
potansiyeli olanlari yine piyasa katiimcilariyla birlikte
degerlendirerek piyasaya sunmaktir.

inovasyon, siirdiiriilebilir bir biiyiimenin saglanmasi
ve kiresel rekabet gicliniin artirilmasinda da kilit rol
oynuyor. Bu cercevede Borsa istanbul’da, siirdiiriilebilir
ve sorumlu yatirim araclari gelistirerek ekonomik
slirdirulebilirligi ve CSY'yi tesvik eden calismalar
gerceklestiriyoruz. Gelistirdigimiz inovatif Grinler

ve yenilikci girisimler ile hem temsil ettigimiz piyasa
aktorlerinin strdirdlebilirligine, hem de bir finans
merkezi olarak Borsa istanbul'un uluslararasi alanda
rekabet gici yliksek, sorumlu, stirddrilebilir bir
platform olmasina katkida bulunuyoruz. inovasyonu,
slirdlrulebilirligi tetikleyen énemli bir arac olarak
goriyor, inovasyonu tesvik etmeye ve yenilikci Griin ve
projeler gelistirmeye devam ediyoruz.
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Surdirilebilirlik Endeksi

Borsa istanbul’da islem géren ve CSY alanlarinda
surdurilebilirlik performanslari yiiksek olan sirketlerin
yer aldigi BIST Sirddrilebilirlik Endeksi'ni, 4 Kasim
2014 tarihinden itibaren hesaplamaya basladik. BIST
Sirdirilebilirlik Endeksi ile Borsa istanbul olarak,
Tiirkiye'de ve 6zellikle Borsa istanbul’da islem géren
sirketler arasinda surdirilebilirlik ile ilgili bilgi birikimi
ve iyi uygulamalarin paylasilmasi ve artirilmasini
amacliyoruz.

Sirketlerin CSY konularindaki sirdirdlebilirlik
risklerine iliskin politika olusturmalari siirecine
rehberlik etmede ve sirketlerin strdirilebilirlik
politikalarina iliskin bilgiyi sorumlu yatirimcilara
iletmedeki roliinlin farkinda olarak, Ethical
Investment Research Services Limited (EIRIS] ile
BIST Sirdurilebilirlik Endeksinin hesaplanmasi
amaci ile is birligi anlasmasi imzaladik. Bu cercevede
EIRIS, Borsa istanbul sirketlerinin CSY konularindaki
surdurilebilirlik performanslarini uluslararasi
slirdirilebilirlik kriterlerine gére yalnizca “kamuya
acik” bilgileri kullanarak hesapliyor. Sirketler, cevre,
biyocesitlilik, iklim degisikligi, insan haklari, risvetle
micadele, is sagligi ve giivenligi kriterlerine gore
degerlendiriliyor ve “Endeks Secim Kriterleri"ndeki
esik degerleri gecebilen sirketler BIST Surddrilebilirlik
Endeksi'ne dahil ediliyor. ilk doneminde BIST

30 Endeksi’'nden 15 sirketin listeye girdigi BIST
Surdurilebilirlik Endeksi'nin kapsamini, BIST 50
sirketlerine genislettik. Endeksi 2 Kasim 2015’ten
itibaren 29 sirketten olusan yeni liste ile hesaplamaya
basladik. Gelecek Endeks doneminde, gonillilik
esasina dayali olarak kurgulanan BIST Sirdurilebilirlik
Endeksi'ne BIST 100°de islem goren sirketlerden
gonulld olanlar da katilabilecekler.




BIST Ozel Pazar

KUresel surdirilebilirlik sorunlarina cozim
gelistirme konusunda sorumlu ve katma degeri yliksek
yatirimlarin heniz girisim asamasindan itibaren
desteklenmesi biyiik 6nem tasiyor. Melek yatirimcilar,
istihdam ve inovasyon olanaklari bakimindan yliksek
katma degerli yatirrmlarin finansmanini destekledikleri
icin olumlu sosyal ve ekonomik etkiler yaratiyor.
Girisimcilik ekosisteminin desteklenmesini ve melek
yatirimci sayisinin artirilmasini ekonomik istikrar ve
toplumsal refah dizeyinin yikseltilmesiyle dogru
orantili olarak gériiyoruz. Bu sebeple, Borsa istanbul'da
melek yatirimcilar icin cazip bir yatirim ortami
yaratmak ve girisimcilerin finansman araclarindan
yararlanmalarini kolaylastirmak icin gerekli altyapi
mekanizmalarini kuruyoruz.

Borsa istanbul olarak sirketlerin rekabet giiciinii
artirmak ve Tirkiye ekonomisinin katma degerli
biylimesine katkida bulunmak oncelikli hedeflerimiz
arasinda yer aliyor. Bu amacla, yatirimcilar ve halka
acik olmayan sirketleri bulusturan bir platform
olusturma gayesiyle 2014 yili Kasim ayinda Ozel
Pazar'i kurduk. Borsa istanbul Ozel Pazar, halka
acilmadan finansman bulmak, sirket paylarini satmak
veya ortaklarina likidite saglamak isteyen sirketler ile
farkli biytiklik ve sektorlere yatirim yapmak isteyen
yatirimcilari bir araya getiriyor. Ozel Pazar, halka acik
olmayan sirketlere, halka acik sirketlerin tabi oldugu
diizenleme ve yiikimliliklere bagli kalmadan, vergi
tesviklerinden faydalanan melek yatirimcilar ve nitelikli
yatirimcilar ile eslesme imkani sunuyor.
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Hizli ve glivenli sekilde ortaklik kurma imkani saglayan
platformda, Degerlendirme Komitesi onayli sirketler yer
aliyor. Sirketler yeni yatirimlar icin borclanmak yerine
sirketlerine sermaye ve deneyim aktaracak is ortaklari
ile karsilasiyor.

Borsa istanbul olarak, tim hizmetlerin tek bir
platformdan sunulmasi kapsaminda, ortaklik ve pay
alim-satim islemleri sirasinda ihtiyac duyulan hukuki ve
finansal danismanlik hizmeti saglayicilarin ve aracilarin
da platforma entegre edilmesini planliyoruz.

Ayrica, Ozel Pazar altyapisi kullanilarak olusturulacak
Patent Pazari sayesinde fikri milkiyet haklarinin
ticarilesmesini saglamayi amacliyoruz. Patent ve

diger fikri milkiyet haklarinin ticarilestirilmesi ve bu
cercevede degerinin serbest piyasa kosullari icinde
belirlenmesi inovasyon tesvigi bakimindan blyiik 6nem
arz ediyor.

Finans Teknopark

Istanbul'un didnyanin sayili uluslararasi finans
merkezlerinden birisi olmasi hedefi cercevesinde,
Bogazici Universitesi ve Bogazici Universitesi Vakfi
ortakligi ile Tirkiye'nin ilk finans temali teknoparki
Finans Teknopark’i kurduk. Teknopark araciligiyla,
finans konularinda teknoloji ve yazilim lretecek,

bu teknoloji ve lrlinleri ticarilestirebilecek ve ihrac
edebilecek sirketleri bir araya getirmeyi amacliyoruz.
Bir diger amacimiz ise finans ve bilgi teknolojileri
alanlarinda faaliyet gosteren yabanci ve yerli firmalar
arasinda is birligi saglayarak, Tirkiye finans sektorind
uluslararasi alanda rekabet edebilir bir yapiya
kavusturmak. Tirkiye finans sektoriinin kiiresel
rekabet giiciiniin artirilmasinda biyik rol oynayacagini
disiindigiimiz Finans Teknopark'in, ayni zamanda
Turkiye ekonomisinin stirdirilebilir biylimesine
katkida bulunmasini hedefliyoruz. inovasyon ve
Ar-Ge'nin biiylik onem tasidigi Finans Teknopark,

Tirkiye'de halihazirda bulunan 49 teknopark arasinda
finans sektorine yonelik faaliyet gosteren ilk tematik
teknopark olma ozelligini tasiyor.

Borsa istanbul iTU Teknoloji
Anonim Sirketi

Bilgi teknolojileri, diinyada borsacilik sektoriinde
yasanan gelismeler dogrultusunda borsalar ve sirketler
icin baslica rekabet alani halini aldi. Borsa istanbul ve
istanbul Teknik Universitesi is birliginde 2015 yili Haziran
ayinda kurulan Borsa istanbul iTU Teknoloji A.S. ile,
Tirkiye sermaye piyasasinin saglikli isleyisine katkida
bulunmayi ve Tirkiye finans sektdrinin uluslararasi
rekabet gliclini artirmayi amacliyoruz.




CALISMA
HAYATI
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BORSA iISTANBUL’DA
CALISMA HAYATI

cahg,anlarlmlzu sirketin uzun vadeli basarisina en
onemli katma degeri yaratan paydaslarimiz olarak
goriyoruz. Etkinlik ve verimlilik saglamaya, kurumsal
bagliligi ve katma degeri artirmaya yonelik insan
Kaynaklari Politikalari, calisan iletisimini artiran
etkinlikler ve kariyer odakli egitimler sayesinde saglikli,
guvenli ve huzurlu bir calisma ortami saglayarak calisan
memnuniyetini yiiksek tutmayi ve sirdirilebilirlik
bilincini gelistirmeyi hedefliyoruz.

Borsa istanbul biinyesinde calisan herkesi dil, din,
felsefi inanc, siyasi dislince, irk, cinsiyet ve benzeri
sebeplerle herhangi bir ayrim yapilmaksizin esit kabul
ediyoruz. Benimsedigimiz herkese esit firsat sunma
yaklasimi, “dogru ise dogru insan”, “esit ise esit
licret” ve "basariya bagli 6dillendirme” prensiplerine
dayaniyor.

Borsamiz biinyesinde 575 kisi istihdam ediyoruz ve her
4 calisanimizdan 1'ini kadin calisanlar olusturuyor.
Borsa genelinde tim unvan gruplarinda kadin calisan
sayimizin artirilmasina yonelik calismalar yapmayi
hedefliyoruz.

BM 2030 5. Surdiiriilebilir
Kalkinma Hedefi:

Toplumsal Cinsiyet Esitligi,
Hedef 5.5

Kadinlarin her kademede tim karar alma
mekanizmalarina tam ve etkin katilimini
saglamak ve esit firsatlar yaratmak

Cinsiyet esitligini hem Borsamizda hem de

sermaye piyasasi araclari Borsamizda islem
géren sirketler de tesvik ediyoruz.
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“2015 yili itibariyle calisanlarimizin
%551 b yil ve iizeri; %37'si ise
10 yil ve iizeri siiredir Borsa Istanbul
biinyesinde calisiyor. J9

Calisanlarimizin bilgi ve deneyimiyle gelisen kurumsal
hafizanin devamUligi icin yetenekli calisanlarin
Borsamiz blinyesinde uzun sireli calismasini
onemsiyoruz. 2015 yili itibariyle calisanlarimizin %55’
5 yil ve Uzeri; %37'si ise 10 yil ve Uzeri siiredir Borsa
istanbul biinyesinde calisiyor. 2015 yilinda Borsamizin
calisan devir orani %4 seviyesinde gerceklesti. Bu
oran gectigimiz yil, Borsa istanbul'un kamusal bir
yapidan, sirkete dontismek lzere yeniden yapilanmasi
surecindeki isten ayrilmalar ve bilisim teknolojileri
alanindaki faaliyetlerin artmasi nedeniyle basta bu
alanda olmak Uzere yapilan ise alimlar nedeniyle

%14 seviyesinde gerceklesmisti. 2014 yilinda yapilan
organizasyonel degisiklikler dahilinde Borsa icindeki
eski unvan yapilarini degistirdik ve calisanlarin
sorumlu oldugu is ve organizasyon hiyerarsisindeki
yerini gosteren pozisyon kavramini yerlestirdik. Bu
calismalarimiz neticesinde unvan sayisini 63’ten 30'a
indirdik.

CALISMA SURELERINE GORE

CALISAN SAYISI VE ORANI

%55
319

‘ 5 Yil ve (zeri Calisan Sayisi

Calisanlarimizi zamaninda bilgilendirmek ve goris,
disilince ve dnerilerinin karar alma siireclerine dahil
edilmesini saglamak amaciyla, calisan fikirlerinin
yonetime iletilmesini kolaylastiran geribildirim araclari
gelistiriyoruz. ic iletisimi kuvvetlendirmeyi tesvik eden
insan Kaynaklari Politikamiz cercevesinde calisanlarimiz
dogrudan yiz ylize veya elektronik posta yoluyla oneri
ve sikayetlerini iletebiliyorlar. Bunun yani sira bolimler
arasi sunulan hizmetlerin kalitesiyle ilgili de hizmet
memnuniyeti 6lcimlenmesine yonelik anket calismalari
yapiyoruz. 2015 yilinda calisanlarimizin

Borsamiza yonelik algilarini olecmek

tzere “Hayalimdeki Borsa” arastirmasini
diizenleyerek kurumsal gelisim, insan
kaynaklari politikalarinda gelisim, teknolojik
gelisim, sermaye piyasalarinda gelisim gibi
farkli basliklarda calisanlarimizin
onerilerini aldik.




Kariyer Plani ve Yetenek Yonetimi

Cahg,anlarlmlzm gicld yonlerini gelistirmelerine
imkan tanimak, Borsamizin daha tst kademe ve
unvanlarda ihtiyac duydugu kaynagi ic kaynaklardan
temin etmek amaciyla, calisanlarimiza farkli kariyer
imkanlari sunuyoruz.

Kurumsal yonetim anlayisimizin bir parcasi olarak
calisanlarimizi, hizmet basarimizin nemli bir araci
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olarak degerlendiriyoruz. Basariyi siirdiirilebilir
kilmak, degisim ve gelisime hizli uyum saglayarak
yeniliklere oncu olmak amaciyla iyi ve nitelikli personeli
sirket bunyesinde tutmak icin yetenek yonetimine 6nem
veriyoruz. Bu kapsamda ise alim sireclerini, kisilerin
yeteneklerini en uygun sekilde kullanabilecekleri

ve en uygun gorevlere secilmelerine imkan verecek
sekilde yonetiyoruz. Calisanlarimizin sirket blinyesinde
calistiklari siire boyunca yetenek ve kapasitelerini
gelistirmelerine imkan veriyoruz. Borsa istanbul
blnyesinde gorev yapan yoneticilerin yetkinliklerinin
dogru yontemlerle sistematik ve objektif olarak
degerlendirilmesi, rekabet kosullarinda ve ileriye donik
hedeflerde kritik rol oynamalarini saglama hedefiyle
Yonetici Gelisim Programini baslattik. Yetenekli
yoneticilerin tanimlanmasi ve bunun sonucunda is
performanslarinin, bireysel Uretkenliklerin, takim
icerisindeki ve sirket bunyesindeki verimliliklerin
artirilmasinin amaclandigi programin ilk asamasi olan
yetenek degerlendirme calismalarina basladik.

Performans Yonetimi

Borsa istanbul'da, calisanlarimizin niteliklerinin,
basarilarinin ve performanslarinin; ise alim, baska

bir goreve atanma ve terfi almada tek gosterge

oldugu bir insan Kaynaklari Politikasi benimsiyoruz.
Performans yonetimini, isin degeri, calisan yetkinlikleri
ve performansi, piyasa kosullari, adalet ve esit ise esit
ucret ilkelerini dikkate alarak, seffaf olcltlere dayanan
Performans Yonetimi sistemine gdre yapiyoruz.
Performans yonetim sistemi licretlendirme
politikamizda da belirleyici bir rol oynuyor. Borsamizin
cret politikasini, gereken kalifiye insan kaynagini
kendi biinyesine kazandirmak ve motive etmek lizere
yapilandiriyoruz. Ustiin basari gésteren ve performansi
yuksek calisanlari prim uygulamasi ile odillendiriyoruz.
Tim calisanlarimiza saglik sigortasi, yemek, ulasim,
yakacak; bazi pozisyonlara 0zel olarak ise sirket araci,
cep telefonu, bilgisayar vb. gibi cesitli yan haklar
sunuyoruz. Temel Ucretin yani sira, gorev tazminati,
ikramiye, fazla calisma lcreti, performans primi ve
sosyal yardimlar veriyoruz. Calisanlarimizi ve yakinlarini
glivence altina alarak onlara saglik yardimi, cocuk,
aile, dogum, evlenme, 6lim, cenaze giderleri, afet,
o6grenimdeki cocuk yardimi gibi kapsamli yan faydalar
da sagliyoruz.

Calisanlarin Kapasite ve
Yeteneklerini Gelistiren Egitimler

Cal|,sanlar|m|za mevcut bilgi ve becerilerini
gelistirme imkani saglanmasi amaciyla, insan
Kaynaklari Boliminin sorumlulugunda, dizenli
olarak veya talep dogrultusunda egitim programlari

gelistiriyoruz. Nitelikli ve egitimli insan gliciinin,
Borsamizin rekabet kapasitesini ve basarisini
artirdigina olan inancimiz dogrultusunda

2015 yilinda calisanlarimizin teknik ve kisisel
egitimlerine siireklilik kazandirmak amaciyla

Egitim Katalogu hazirladik. Egitim katalogu

sayesinde calisanlar uzmanlik alanlarindaki yenilikleri
takip edebiliyor.

Ayrica, Borsamizin ihtiyaclari ve calisanlarimizin kariyer
beklentilerini dikkate alarak yurt ici ve yurt disinda
egitim ve gelisim imkanlari sagliyoruz.

2015 yili itibariyle, borsacilik altyapilari,
sermaye piyasalari, teknoloji,
surdirilebilirlik raporlamasi gibi 80 farkli
konu basliginda calisan basina ortalama

33 saat egitim alindi. 2013 yiindan bu yana
calisan basina egitim saatleri yillik %17

artis gosterdi.

Nasdaq ve Borsamiz arasinda imzalanan stratejik
ortaklik anlasmasi cercevesinde 2015 yili boyunca
sermaye piyasalari ve borsacilik alanlarinda 25

ayri baslikta dizenlenen bilgi aktarim ve paylasim
programlarina Borsanin farkli birimlerinden 100°den
fazla calisanimiz katildi. Egitimlerde, Piyasa ve Is
Gelistirme, Yonetim ve Kurumsal Etkinlik, Takas ve
Mutabakat Sirecleri basliklari altinda cesitli
konular islendi.
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2015 yiinda farkli birimlerden bazi calisanlarimiza,
sirdirulebilirlik raporlamasi konusunda iki ayri egitim
calistayi dizenledik. Calistaylarda, GRI raporlama
sireci, raporlamanin nedenleri ve faydalari, paydaslarin
rold, onceliklendirme ve bilgi toplamaya iliskin stratejik
noktalari calisanlarimizla paylastik.

CALISAN BASINA
EGITIM SAATINDE YILLIK ARTIS
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Saglikli ve Giivenli Calisma Hayati

Cahg,anlarlmlza, is ve 0zel hayat dengesini
koruyabildikleri, stresi yonetmelerini kolaylastiracak
bir is yasami sunmaya énem veriyoruz. iste gecirdikleri
zamani daha kaliteli hale getirmek adina teknolojik
yazilim ve araclar ile daha hizli calisabildikleri,
kaynaklarin eksiksiz sunuldugu glvenli bir ortamda
faaliyet géstermelerini 6nemsiyoruz. istanbul
Emirgan’da yesillikler icerisinde bulunan ve
disarisinda dinlenme ve serbest vakit gecirme alanlari
sunan binamizda stresten uzak bir calisma ortami
sagliyoruz. Yilicerisinde farkli etkinlikler dizenleyerek,
calisanlarimizin is ortami disinda da bir araya gelerek
birbirleriyle daha etkili iletisim kurmalarini sagliyoruz.

is sagligi ve giivenligini ilgilendiren konularda
calisanlarimizda meslek hastaliklarinin onlenmesi,
sirket genelinde tehlike unsuru iceren vakalarin
ontine gecilmesi ve konuyla ilgili farkindaligin
artirilmasini amacliyoruz. Borsa istanbul is Sagligi
ve Glvenligi politikasinin temelini de bu yaklasim
olusturuyor. Bu hedef dogrultusunda, 2013 yilindan
beri tim calisanlarimiza, her calisan icin lc yilda bir
tekrarlanacak sekilde kanunlara da uygun olarak is

sagligi ve guivenligi egitimi veriyoruz.

2013 2014* 2015*
Is sagligi ve giivenligine ayrilan egitim saati 4.776 296 304
Is sagligi ve giivenligine ayrilan egitim yiizdesi %32 %2 %!

2013 2014 2015
Borsa Istanbul calisan sayisi 634 559 575
Taseron calisan sayisi 83 70 320
Olimli kaza sayisi (Tim) 0 0 0
Kaza siklik orani* (Borsa Istanbul) 0 0 0
Kaza siklik orani* (Taseron) 0 0 2,75
Kayip glin orani** (Taseron) 0 0 5.7

*Temel is sagligi ve giivenligi editimleri mevzuat geredi iic yilda bir verilmektedir. is sagligi ve giivenligine ayrilan egitim saatinde ve yiizdesinde gériilen diisis;
s6z konusu egitimin 2013 yilinda tim calisanlara, sonraki yillarda ise yeni ise baslayan calisanlara verilmis olmasindan kaynaklanmaktadir.

Borsamizin Sirdirilebilirlik Komitesi tarafindan
hazirlanan ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan
ISG Politikasinin uygulanmasinda ve devamliliginda
ISG Kurulu; yiiriitmesinde ise isveren Vekili olarak
ISG Kuruluna baskanlik eden insan Kaynaklari Bolim
Midiri sorumludur. Bunun yani sira ISG Kurulu,
temel ISG politikamiz ve stratejik hedeflerimizin

ilgili yasal mevzuat cercevesinde tanimlanmasi,

ilgili dokimanlarin hazirlanmasi ve glincellenmesi
gibi konularda, Surdirilebilirlik Komitesi'nde gorev
alan ISG sorumlulari ile birlikte calisiyor. ISG Kurulu
koordinatorii, ISG Kurulu'nda goriisiilen konulari
veya Borsa Istanbul biinyesinde calisan is giivenligi
uzmani ve isyeri hekiminin ilettigi hususlari ilgili
birimlere yonlendirerek koordinasyonunu saglarken,
Surddrilebilirlik Komitesi'nde yer alan ISG sorumlulari,
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ISG Kurulu ile Siirdiirilebilirlik Komitesi arasindaki
koordinasyonu saglamaktadir. Boylelikle, ISG konularr,
Sirdirulebilirlik Komitesi tarafindan degerlendirilerek
Borsamizda ist diizeyde ele alinmaktadir.

ISG ile ilgili potansiyel riskleri 6nceden degerlendirerek
calisanlarimizin ve hizmet aldigimiz taseronlarimizin
karsilasabilecekleri is kazalari, meslek hastaliklari

ve tehlike unsuru iceren vakalarin gerceklesmesini
engellemek amaciyla proaktif bir yaklasim benimsiyor
ve calismalar yapiyoruz.

*Kaza Siklik Orani=Toplam kaza sayisi / (Toplam calisan calisma saati X 1.000.000)
**Kayip Gin Orani= (Toplam kayip giin sayisi X 200.000) / Toplam is giinii (saat cinsinden)

Borsa istanbul olarak érgiitlenme ve sendikalasma
haklarina da saygi duyuyor, sendikalarla dizenli
iletisim kurmaya 6zen gosteriyoruz. Calisanlarimiz
tercih ettikleri takdirde Turkiye, Ticaret, Kooperatif,
Egitim, Biiro ve Giizel Sanatlar iscileri Sendikasi'na
(TEZ-KOOP-iS) iiye olabiliyor ve toplu sézlesme yapma
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haklarini kullanabiliyorlar. Borsamiz calisanlarinin
%711 sendikalidir. Bunun yani sira, personel politikalari
ile ilgili onemli degisiklikleri, calisanlarimizin

kendi aralarindan sectikleri sendika temsilcilerinin
goruslerini de degerlendirerek sekillendiriyoruz.
Sendika temsilcileriyle aylik toplantilar yapiyoruz.
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CEVRE
YONETIM

Borsa istanbul'da cevre yaklasimimizi, uzun vadeli
cevresel surdurilebilirlige katki saglamak cercevesinde
sekillendirdik. Borsamiz ve paydaslarimiz icin cevresel
riskleri ve etkileri en aza indirmek ve uzun vadeli
cozuimler Uretmek bu yaklasimin temel hedeflerinden.
Cevre ile ilgili konulari; enerji ve iklim degisikligi, su
kullanimi ve atik su, atik olusumu ve geri doniisim

ile diger hava salimlari basliklari altinda ele aliyoruz.
Bu yaklasimla tasarlanan Cevre Politikasi,
Borsamiz icerisinde cevre ile ilgili konularin nasil ele
alindigini ve bu baglamdaki taahhiitlerini iceriyor.
Politika kapsaminda ele alinan cevre konulari ile ilgili
performanslari takip ediyor ve iyilestirme calismalari
yliriitiyoruz. 2015 yilinda yiiriirlige giren Cevre
Yonetim Sistemi Yonergesi ile cevre ile ilgili
dizenlemelere uyumun saglanmasi, cevre politikasinin
hazirlanmasi, yiritilmesi, takibi, denetimi ve gozden
gecirilmesi ile ilgili usul ve esaslari belirlemekte;
cevresel etkiler ve faaliyetler ile Borsa istanbul
Surdirilebilirlik Komitesi arasindaki iliski ve iletisim

kanallarini tanimlamaktayiz. Tim bunlara ek olarak,
sadece Borsamizda gerceklestirilen faaliyetlerde
degil, Urlin ve hizmet alinan tedarikcilerden de cevre
yaklasimimiza uygun hareket etmelerini bekliyoruz.
Borsa Istanbul’da cevresel siirdiiriilebilirligi, Genel
Midure bagli Surdirilebilirlik Komitesi'nce dogrudan
ele alarak ve (st diizeyde yonetiyoruz.

Cevre Performansi ve Hedefler

Cevre performansimizi, Cevre Politikasi ile belirlenen
cevresel boyutlar kapsaminda degerlendiriyoruz.
Cevresel etkileri azaltmak icin gerekli konulari tespit
ederek, bu tespitler dogrultusunda azaltim calismalari
ylrituyoruz. Bu kapsamda son Uc yilda hayata gecirilen
ve devam eden cevre ve enerji projelerine yaklasik

15,5 milyon TL yatirim yaptik. En 6nemli azaltimi dogal
gaz tiketimi ve su kullaniminda gerceklestirdik.

Uc yillik siirecte toplam dogal gaz kullanimi yaklasik
%14, su tiketimi ise yaklasik %50 civarinda azaldu.

Sera gazi salimlari ([Kapsam 1 ve 2J (ton) 4.538 4.862 5.116
Sera gazi salimlari ([Kapsam 3] (ton) 638 636 484
Elektrik kullanimi (MWh) 6.751 7.418 8.077
Dogal gaz kullanimi (m?) 194 444 192.662 168.465
Su kullanimi [m?) 37.362 27.800 18.431
Atik (Kagit geri dénisumi (ton)) 10 12 1

Cevre Performansina Genel Bakis
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YARATILAN MILYON TL EKONOMIK DEGER
BASINA KARBON SALIMI (ton CO5e)
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icinde bulundugumuz sektor itibariyla karbon
yogun bir sirket olarak degerlendirilmememize
ragmen, iklim degisikligine neden olan ve cogu
enerji kullanimi nedeniyle aciga cikan sera
gazlarimizi hesaplamakta ve azaltim calismalari
ylritmekteyiz. Bu kapsamda aydinlatma ve
iklimlendirme kaynakli elektrik tiiketimini ve
dogal gaz kullanimini azaltmak ve veri merkezinin
verimliligini arttirmak icin yatirimlar yaptik,
iyilestirme calismalari yiruttik. Aydinlatmada LED
ve verimli floresanli lineer armatirlere gecilmesi
ile yillik 132 bin kWh elektrik tasarrufu sagladik.
Toplam elektrik kullaniminin gectigimiz lc yilda
artis gostermesinin en 6nemli nedenleri arasinda,
devam eden insaat faaliyetleri ile dncekine gore
kapasite ve fiziksel acidan daha kapsamu bir veri
merkezinin hizmete alinmis olmasi sayilabilir.
Yeni veri merkezi, artan blyukliginin yaninda
cok daha verimli calismasi neticesinde elektrik
kullaniminda tasarruf etmemizi sagladi. S6z
konusu veri merkezinin glic kullanim etkinligi
(power usage effectiveness, PUE] 1,4'tiir ve bu

da kiresel ortalama olan 1,7'nin altindadir. Bu
sekilde, teorik olarak katsayilar lizerinden ol¢clime
dayali olmayan bir hesaplama yapildiginda,
kiresel ortalamaya kiyasla saatte 67 kW, bir yil
icinde de yaklasik 586 bin kWh elektrik tasarrufu
sagliyoruz.

Gerceklestirilen verimlilik calismalari sayesinde
2015 yilinda yaklasik 655 bin kWh elektrik
tasarrufu, karsiliginda da 223 bin TL maliyet
azaltimi elde ettik. Dogal gaz kullaniminda da
onceki yila oranla %12,5’lik bir azalma sagland..
Elektrik ve enerji kullanimlarini yaratilan
ekonomik deger ile kiyaslandigimizda ortaya
azalan bir egilim citkmaktadir.




iklim degisikligine neden olan sera gazi salimlarini
Kapsam 1 ve Kapsam 2 olarak hesapliyor, ayni zamanda
is seyahatlerini de (Kapsam 3) bu hesaplamaya
ekliyoruz. Kapsam 3 olarak degerlendirilen
salimlarimiz azalmakla beraber, Kapsam 1 ve 2
salimlarinda son yillarda artis yasanmistir. Bunun

da nedeni, yerleskemizde devam eden insaat
faaliyetleri sonucunda artan elektrik kullanimimizdir.
Salimlarimizi azaltmak, onimiizdeki yillarda cevresel
surdurilebilirlik onceliklerimizden olacaktir.

Konuyla ilgili calismalara 2015 yili sonunda basladik.
Enerji kaynakli iklim degisikligi etkisini azaltmak

icin planladigimiz bir diger calisma ise sogutmada
kullanilan chiller sistemlerinin yenilenmesidir. Secilen
verimli model ile yillik 190 bin kWh elektrik tasarrufu
saglayacak; buna karsilik olarak da yaklasik 50 bin
TL'lik bir tasarruf olanagi yaratacagiz. Borsamizda sera
gazi disindaki diger hava salimlari da (NOx ve SOx tirevi
gazlar) 2016 yilindan itibaren dlciilmeye baslanmistir.

Su kullanimi, cevre ile ilgili oncelikli konularimizdan
birisidir ve dolayisiyla yapilan cevre harcamalari
arasinda su kullanimi yatirimlarina da yer veriyoruz.

Bu kapsamda yapilan calismalar sonucunda sensorli
musluk kullanimina gecilmistir. Buna ek olarak,
toplam su kullaniminda dnceki yila gore yaklasik %34
azalma gerceklestirdik. Yagmur suyu depolama ve

veri merkezinde kullanilan sogutma suyunun bahce
sulamaya aktarilmasi projeleri sonucunda tasarruf
miktarlarinda onimizdeki donemde de artis bekliyoruz.
Operasyonlarimiz sirasinda sebeke suyu kullaniyor,
olusan atik suyu da kanalizasyon sistemine aktariyoruz.

2014 yilinda uygulamaya giren elektronik evrak
kayit sistemimiz (Turkuaz) ile birlikte %20
civarinda bir azaltim ile 325.000 adet kagit

tasarrufu sagladik. Bu da yillik olarak yaklasik
38 yetiskin agacin korunmasi anlamina geliyor.
Borsa Istanbul’da atik geri kazanim uygulamalarimiz
genel olarak kagit atiklarin geri kazanilmasi tzerine

yogunlasmistir. 2015 yilinda geri donisime
gonderdigimiz toplam kagit miktar1 2013 yilina
gore %6 artti.
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Borsa Istanbul’daki faaliyetlerimizden kaynaklanan
onemli atik kalemlerinden birisi de elektronik
atiklardir. 2014 yili sonundan itibaren atik toner
kartuslarini kayit altina almaya ve toplam agirliklar
hesaplamaya basladik. 2015 yilinda toplam 135 adet
toner kartusu kullandik ve bu da dnceki yila gére
atik toner kartuslarinda %20'lik bir azaltim oldugunu
gostermektedir. Tonerleri Uretici firma araciligiyla
uygun bir bicimde geri donistirmekteyiz. Diger
elektronik atiklar ise elektronik atiklar icin ayrilmis
konteynirlarda toplanmaktadir. 2016 yilinda elektronik
atiklar, yemekhaneden kaynaklanan evsel atiklar da
dahil olmak tzere tiim atiklar icin ilgili prosediirleri
olusturarak, dlciimlerine baslamayi planliyoruz.

Cevresel sirdirdlebilirlik calismalarimiz sadece
operasyonlarimizdan kaynaklanan etkiyi azaltmak

ile sinirli degil. Satin alma sireclerinde de cevresel
olcltleri goz 6niinde bulunduruyoruz. Buna ek olarak,
tedarikcilerimizin de bu 6lcltlere uymalarini bekliyor,
masalisti ve dizisti bilgisayar satin alimlarinda
sézlesmelerine RoHS (Restriction of Hazardous
Substances - Tehlikeli Maddelerin Sinirlandirilmasi)
Direktifi'nin sartlarina uygunluk maddesi ekliyoruz.

Son olarak, cevresel surdirilebilirlik ile ilgili
calismalarimiz kapsaminda, artik kullanilmayan
bilgisayarlarin bagisi yoluyla hem bu bilgisayarlarin
yeniden kullanilmalarini sagliyoruz hem de cesitli
egitim kurumlarinin ekipman gereksinimini karsilamaya
yardimci oluyoruz. Bu kapsamda, 2013 yilinda 21 takim
bilgisayar, 2014 yilinda 2 adet dizistl bilgisayar ve

2015 yiinda 68 takim bilgisayar olmak tizere 91 adet
bilgisayarin egitim kurumlarina bagisi gerceklestirildi.

2015 yilinda cevre ile ilgili bir kural ihlali bulunmuyor.
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TOPLUMSAL
SORUMLULUK
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TOPLUMSAL
SORUMLULUK

KUresel olcekte ekonomik blyimenin yani sira,
finansal piyasalar ile sirketlerin siirdirilebilirliginin
toplumun saglikli gelisiminde dnemli bir rol oynadigina
inaniyoruz. Bu amacla, toplumun kiiltiir-sanat, egitim
ve benzeri ihtiyaclarina destek olacak calismalar
yapiyor; toplumsal gelisime yodnelik calismalar ile sosyal
sorumluluk aktivitelerine katkida bulunuyoruz.

Borsa istanbul Okullari

1 997 yilinda Milli Egitim Bakanligi'yla imzalanan
protokol cercevesinde 46 okul yapimi icin hayata
gecirdigimiz “Ulusal Egitime Fiziksel Katki
Projesi” (EFIKAP), bugiin katma degeri cok biiyiik

bir proje haline geldi. Bolgesel kalkinmaya katkida
bulunmak ve firsat esitligi yaratmak amaciyla
gerceklestirdigimiz EFIKAP kapsaminda, Tirkiye'nin

80 ili, 277 ilcesinde yaptirilan 432 egitim kurumu vasitasi
ile bolgelerin ihtiyaclari dogrultusunda ¢oziimler
gelistirdik. Baslangicta 32 milyon TL biitceli “IMKB
Egitim Fonu” ile baslattigimiz projeyi, Borsa istanbul
tarafindan yonetilen Egitim Borsa Katki Fonu ile finanse
ediyoruz. Tamamen 0z kaynaklarla gerceklestirilen

projeler icin bugiine kadar 1,5 milyar TL fon sagladik.

Borsa istanbul olarak, bircok il ve ilcede egitimin ve
egitim kosullarinin gelismesine dogrudan katkida
bulunuyor; carpan etkisi ile daha cok 6grencinin bu
firsatlardan yararlanabilmesine onculik ediyoruz. Bu
cercevede, ilkogretim okullari, liseler, meslek liseleri,
yatili bolge okullar, spor salonu, konferans salonu vb.
sosyal eklentiler, Universite, fakiilte, rektorlik ve halk
egitim merkezlerinden olusan toplamda 53 farkli tipte
432 egitim kurumu ve tesis araciliiyla yaklasik 800 bin
6grenciye ulastik ve egitim-ogretim imkani sagladik.
Ayrica, Borsa istanbul olarak, “iiniversite bulunmayan
il kalmamasi” dogrultusundaki devlet politikasinin
destekcisiyiz. Bu kapsamda, 10 ilde toplamda 15
universitenin fakulte ve idari binalarinin yapimini
sagladik. Boylece bitlincil bir kalkinma yaratilmasina
katkida bulunuyoruz.

: BORSA//SURDURULEBiLiRLiK
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Kilturel ve Sanatsal Faaliyetler

- Borsa istanbul Sanat Koleksiyonu

Borsa istanbul olarak, blinyemizdeki sergi salonunda
ozel sergiler, okul sergileri vb. sanat faaliyetleri
gerceklestirerek ve farkli sanatsal faaliyetlere
sponsorluk yolu ile destek olarak Tirkiye'nin kiltirel
gelisimine dahil oluyor ve katkida bulunuyoruz. Bu
cabalarimizin kalbinde yatan Borsa istanbul Sanat
Koleksiyonu, kuruldugumuz glinden bugiine blyuyerek,
400’0 askin sanat eserini biinyesinde barindirir

hale geldi.

- Borsa istanbul Miizik Atdlyesi Grubu

Borsa istanbul’'un Tiirkiye'nin kiiltiirel ve sanatsal
gelisimine katkida bulunan bir diger sosyal projesi olan
“Borsa Istanbul Miizik Atélyesi Grubu” ile Tiirkiye'nin
tarihi yuzlerce yil 6ncesine dayanan mizik kiltirindn
gelecek kusaklara aktarilmasini hedefliyoruz. Bu
cercevede, Tiirkiye'nin énde gelen saz iistatlarini istanbul
Solistleri ile bir araya getirerek llkenin bircok sehrinde
konser verilmesini sagliyor, cesitli Universitelerin
konservatuvarlarinda atélye calismalari diizenliyoruz.
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Ekonomik bidyimenin finansmanina destek olma
misyonumuz ile gelecekte; halka acik sirket sayisini
artirmayi ve surdurilebilir finansmana erisimi
kolaylastirmayi hedefliyoruz. Bunun yaninda yerli-
yabanci sermaye piyasasi araclarinin islem gordigu
ve Urin cesitliliginin en Ust seviyede saglandigi, ulusal
ve uluslararasi yatirimcilarin daha fazla yatirim yaptigr,
llke potansiyelini yansitacak etkin ve lider bir borsa
olmak oncelikli hedeflerimiz arasinda yer aliyor.

Borsa istanbul olarak, istanbul’un uluslararasi finans
merkezine donidsmesi vizyonu cercevesinde hazirlanan
IFM projesi kapsamindaki sorumluluklarimizi
onemsiyoruz. Diinya borsalari ve Avrupa’dan Asya’ya
farkli bolgesel ve kiiresel piyasalar ve kurumlar ile
gerceklestirilen stratejik is birliklerimizi genisleterek
deger zincirimizde biylme firsatlarini degerlendirmeye
ve Tlrkiye ekonomisi icin katma deger yaratmaya
devam etmeyi hedefliyoruz. Bu dogrultuda, diinya
capinda piyasalarla karsilikli erisimi daha da
iyilestirecek, rekabet glicimuzu artiracak teknolojik
altyapi ve inovasyon odakli yatirimlar basta olmak
lzere, tum calismalarimizi 6nimuzdeki yillarda da
devam ettirecegiz.

‘Deger Zincirinde Yayilma' baslikli stratejimiz
kapsaminda, daha glclu bir Tirkiye ekonomisi
yolunda, ekonomimizin %99 unu olusturan KOBI'leri
gelistirmek ve finansmana erisimlerini kolaylastirmak
icin etkili programlarimiz ve yenilikci uygulamalarimizi
slirdirecegiz. Bunun yani sira girisimcilik ekosistemini
guclendirerek ve surdirilebilir finansmana erisimi
teknolojik altyapilarla iyilestirilen yenilikci araclar
sunarak girisimcilerin piyasada var olmalarini
kolaylastiracagiz.

( BORSA//SURDURULEBiLiRLiK
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Bodlgesel ve nihai olarak kiresel bir glic olma yonundeki
calismalarimiza paralel olarak, 2016 yilindan itibaren
cagin ve surdurdlebilir borsalarin gereklerine de

uygun olacak bir sekilde, kapsamUli bir sirdurulebilirlik
stratejisini is sureclerimize entegre etmeyi ve 2020
yilinda sirddrulebilirlik konusunda lider kiresel
sirketlerin arasinda yer almayi hedefliyoruz. Stratejimizi
paydaslarimizla ortak dnceliklerimiz dogrultusunda
sekillendiriyor, yatirrmcilarin cevre, sosyal sorumluluk
ve kurumsal yonetim konularindaki farkindaligini
artirmak amaciyla sirdurdlebilirlik calismalarimiza hiz
kazandirmayi hedefliyoruz.

Bugilin oldugu gibi gelecekte de is diinyasinin,
uluslararasi prensiplerin isiginda etik davranis ve
seffaflik ilkeleriyle hareket etmesini ve CSY yaklasimini
karar sureclerine daha fazla dahil etmesini tesvik
etmeye devam edecegiz. Buna paralel olarak, liderlik
vizyonumuz geregi is dinyasindaki surdiirdlebilirlik
uygulamalarinin artirilmasi, iyi uygulamalarin
paylasilmasi ve gelistirilmesine yonelik
calismalarimiza da ivme kazandiracagiz.
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GRI icerik indeksi

GRI Genel Standart
Gostergeleri

G4-1

GENEL STANDART ACIKLAMALARI

Konu

STRATEJi VE ANALIZ

Yonetim Kurulu Baskani ve Genel Midiiriin mesaji

Materiality
Disclosures

Borsa Istanbul

Sayfa Numarasi/
Dogrudan Kaynak

6-9

Mar 2016
Service

G4-2

Kilit etkilerin, risklerin ve firsatlarin tanimi

KURUMSAL PROFiL

47

ONCELIKLI KONULAR VE SINIRLAR

G4-3 Kurulusun adi 10
G4-4 Birincil markalari, trinleri ve hizmetleri 28-30
G4-5 Kurulusun genel merkezlerinin bulundugu yer http://www.borsaistanbul.
com/kurumsal/iletisim
G4-6 Kurulusun faaliyet gosterdigi tlke sayisi ve kurulusun belirgin faaliyetlerinin oldugu ya http://www.borsaistanbul.
da raporda anlatilan siirdiirilebilirlik konu basliklariyla ilgili olan tlkelerin adlari com/kurumsal/borsa-
istanbul-hakkinda/hukuki-
cerceve
G4-7 Ortaklik yapisi 4b
G4-8 Hizmet verilen pazarlar 30
G4-9 Raporlama yapan kurulusun &lcegi 31, 104, 106
G4-10 is s6zlesmesi, bélge ve cinsiyete gére toplam calisan sayilari 104
G4-11 Toplu is sézlesmeleri kapsamindaki calisan sayisinin yiizdesi 81
G4-12 Kurulusun tedarik zinciri tarifi 55, 84, 86
G4-13 Kurulusun boyutu, yapisi, milkiyeti veya tedarik zinciriyle ilgili raporlama silirecinde 34-37
gerceklesen degisiklikler
G4-14 Kurulusun ihtiyati yaklasimi 47-48
G4-15 Kurulusun imzaladigi veya destekledigi girisimlerin bir listesi 57-59
G4-16 Kurulusun Uyesi oldugu ve rol aldigi dernekler 55, 57-59

degisiklikler

G4-17 Kurulusun konsolide bilancolarina veya esdeger belgelerine dahil edilmis bitin 10, 45
kurumlarin bir listesi
Kurulusun konsolide bilancosuna veya esdeger belgesine dahil edilmis herhangi bir
Kurulusun rapor kapsami disinda tutulmus olup olmadigi
G4-18 Rapor icerigini ve Unsur Cercevelerini tanimlamaya yonelik siirec 18
Kurulusun, Rapor iceriginin Belirlenmesine iliskin Raporlama ilkelerini ne sekilde
uyguladig
G4-19 Rapor iceriginin belirlenmesi slirecinde tanimlanan biitiin dncelikli Unsurlarin bir listesi | 19
G4-20 Her bir oncelikli Unsur icin kurum icindeki Unsur Cercevesi 19-20
G4-21 Her bir oncelikli Unsur icin kurum disindaki Unsur Cercevesi 19-20
G4-22 Onceki raporlarda saglanan bilgilere iliskin yeniden diizenlenen her tiir beyanin etkisi ve | 10
bu beyanlarin yeniden diizenlenme nedenleri
G4-23 Onceki raporlama dénemlerine gore Kapsam ve Unsur Sinirlarindaki belirgin 10
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GRI Genel Standart
Gostergeleri

GENEL STANDART ACIKLAMALARI

Konu

PAYDAS KATILIMI

Sayfa Numarasi/
Dogrudan Kaynak

raporlama da dahil olmak Uzere bu kilit konu basliklari ve kaygilara ne sekilde yanit verdigi

RAPOR PROFiILI

G4-24 Kurulusun temas kurdugu paydas gruplarinin bir listesi 54-55
G4-25 Temas kurulacak paydaslarin belirlenmesinin ve seciminin esasi 52-53
G4-26 Tire ve paydas grubuna gore temas sikligini da kapsayacak sekilde kurulusun paydas 54-55
temasi ve bu temaslardan herhangi birinin 6zellikle rapor hazirlama siirecinin bir
parcasi olarak kurulup kurulmadigi
G4-27 Paydas katilimi kanaliyla ortaya konan kilit konu basliklarini ve kaygilari ve Kurulusun 52-53, 56

G4-32

GRI ICERIK INDEKSI

GRI icerik indeksi ve “uyumluluk secenegi”

G4-28 Raporlama donemi 10
G4-29 Sunulan en son (bundan bir énceki) raporun (varsa) tarihi 10
G4-30 Raporlama sikligi 10
G4-31 Rapor icerigi ile ilgili sorular icin iletisim bilgileri 10

10

G4-33

Kurulusun rapor icin dis denetim arayisi ile ilgili politikasi ve mevcut uygulamasi

Rapor kapsaminda dis
denetim alinmamistir.

unsurlarin dahil edilmis olmasini saglayan en kidemli komite veya mevkii

ETiK VE DURUSTLUK

YONETISIM
G4-34 En yiiksek yonetim organinin komiteleri de dahil olmak lizere Kurulusun Yonetim yapisi | 42-43, 46
G4-35 En yiiksek yonetim organinin st diizey yoneticilere ve diger calisanlara ekonomik, 43, 46
cevresel ve sosyal konu basliklart ile ilgili yetki devir siireci
G4-36 Kurulusta; ekonomik, cevresel ve sosyal konu basliklari ile ilgili sorumluluga sahip 46
en yiiksek idari diizey
G4-38 En yliksek yonetim organinin ve komitelerinin bilesimleri 42
G4-39 Yonetim Kurulunun Baskaninin konumu 42
G4-40 En yiliksek yonetim organi ve komiteleri icin aday belirlenme ve secim siirecleri 42
G4-41 En yiiksek yonetim organinin menfaat catismalarindan kacinilmasi amaciyla 42-44
ylrittigu sirecler
G4-45 Yonetim kurulunun ekonomik, cevresel ve sosyal etkilerin, risklerin ve firsatlarin 47
tanimlanmasi ve yonetimindeki roli
G4-46 En yliksek yonetim organinin Kurulusun ekonomik, cevresel ve sosyal konu basliklarina | 47
iliskin risk yonetimi siireclerinin etkililiginin incelenmesi
G4-48 Kurulusun sirdirilebilirlik raporunu resmen inceleyen ve onaylayan ve bitin oncelikli | 18

ilgili konularin bildirilmesine yonelik; hat yonetimi kanaliyla uyari, bildirim
mekanizmalari ve yardim hatlari gibi dahili ve harici mekanizmalar

G4-56 Kurulusun davranis kurallari ve etik kurallari gibi degerler, ilkeler, standartlar ve 45
davranis normlari
G4-58 Etik olmayan ve yasa disi davranislar hakkindaki kaygilarin ve kurumsal diristlikle 45




OZEL STANDART ACIKLAMALARI

Sayfa Numarasi/ Verilmeyen .. .

EKONOMIK

OZEL STANDART ACIKLAMALARI

Sayfa Numarasi/ Verilmeyen
Dogrudan Kaynak | Bilginin Aciklamasi

SOSYAL

G4 Gostergeleri

Ekonomik Performans Yolsuzlukla Miicadele
G4-EC1 | Uretilen ve dagititan ekonomik deger | 106 | G4-S04 Yolsuzlukla miicadele politika ve prosedirleri ile ilgili iletisim ve egitim 45
Dolayli Ekonomik Etkiler G4-S05 Teyit edilmis yolsuzluk vakalari ve alinan énlemler 45
G4-EC7 Altyapi yatirimlarinin ve desteklenen hizmetlerin gelisimi ve etkisi 90 iS GUCU UYGULAMALARI VE iNSANA YARASIR iS
G4-EC8 Etkilerin boyutu da dahil olmak lizere belirgin dolayli ekonomik etkiler 90 istihdam
CEVRE G4-LAY Yas grubu, cinsiyet ve bolgeye gore ise yeni alinan calisanlarin ve calisan | 76, 106
devrinin toplam sayisi ve orani
Enerji G4-LA3 Cinsiyete gore dogum izninden sonra ise donme ve iste kalma oranlari 105
G4-EN3 Kurum icindeki enerji tiiketimi 85 ; . e MR T~
’ J Is Giicii Yonetim Iliskileri
G4-EN4 Kurum disindaki enerji tiiketimi 103
e G4-LA4L Bunlarin toplu is sozlesmelerinde belirtilmis olup olmadiklari da dahil 54, 81
G4-EN6 Enerji tiiketiminin azaltiimas| 8 olmak tzere faaliyet degisiklikleriyle ilgili asgari ihbar siireleri
Su Is Sagligi ve Giivenligi
G4-ENS Toplam su kullanim 8 G4-LAS Toplam is giiciiniin, is sagligi ve giivenligi programlarinin takibine 80
Emisyonlar yardimci olan ve bu konuda goris bildiren resmi misterek yonetim - isci
- saglik ve glivenlik komitelerinde temsil edilen ylizdesi
G4-ENTS Dogrudan sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 1) 84-86,103 G4-LAb Bolge ve cinsiyete gore yaralanma tiird, kaza siklik oranlari, meslek 80-81, 105
G4-EN16 Dolayli sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 2) 84-86, 103 hastaliklari, kayip giin ve devamsizlik ve isle baglantili toplam 6lim
G4-EN17 Diger dolayli sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 3) 84-86, 103 vakasi says|
Uyum Egitim ve Ogretim
G4-EN29 Cevre kanunu ve diizenlemelerine uyulmamasi nedeniyle uygulanan 86 G4-LA9 Cinsiyete ve calisan kategorisine gore calisan basina ayrilan yillik 79,105
onemli cezalarin parasal degeri ve parasal olmayan yaptirimlarin toplam ortalama egitim saati
sayist G4-LA Cinsiyete ve calisan kategorisine gore diizenli performans ve kariyer 106
Genel gelisim dederlendirmelerinden gecen calisan yiizdesi
G4-EN31 Tiire gore toplam cevre koruma harcama ve yatirimlari 84-86 Cesitlilik ve Firsat Esitligi
G4-LA12 Yénetisim organlarinin bilesimi ve calisanlarin cinsiyete, yas grubuna, 76, 104-105
azinlik grubu dyeligine ve baska cesitlilik gostergelerine gore tanimlanan
calisan kategorilerine gore dagilimi
Kadinlar ve Erkekler icin Esit Ucret
G4-LA13 Calisan kategorisine, belirgin operasyon yerlerine gore kadinlar ve 76,78
erkekler arasindaki taban maas ve lcret orani
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Raporlamaya Dair Esaslar ve Tablolar

Raporlamaya dair esaslar, bu raporda yer verdigimiz
sera gazi salim verileri (GRI G4-EN15, G4-EN16 ve
G4-EN17]) ile eneriji tiketim verilerine (GRI G4-EN3] ait
veri toplama ve hesaplama esaslarini kapsamaktadir.

Sera gazi referans yil olarak tam ve glvenilir verilere
erisimin oldugu ve bugiinki faaliyetleri yansitan 2014
yili belirlenmistir. Sera gazi hesaplama metodolojisi
olarak “sera gazi emisyonu veya uzaklastirma
faktorleriyle carpilan sera gazi faaliyet verileri"ne dayali
hesaplama ydntemi uygulanmistir.

Sera gazi emisyonlari Diinya Kaynaklari Enstitisi
(World Resources Institute, WRI)/ Diinya Strdirilebilir
Kalkinma is Konseyi (World Business Council on
Sustainable Development, WBCSD) Sera Gazi Protokoli
metodolojisine uygun sekilde hesaplanmistir. Kurulus
sinirlari kontrol yaklasimi ile ele alinmis ve Borsa
Istanbul’un kontrolii altinda bulunan tiim binalar

ile jeneratorler ve sogutucu gazlardan kaynaklanan
sera gazi salimlari envantere dahil edilmistir.

Faaliyet sinirlari kapsam 1 (dogrudan), kapsam 2
(dolayll) olarak belirlenmistir. Hesaplamalarda CO,,
CH,, N;0 ve HFC'ler (sogutucu gaz) salimlarindan
olusan CO, esdegeri faktorler kullanilmistir. Kiresel
Isinma Potansiyeli (Global Warming Potantial, GWP)
katsayilari Hiikiimetlerarasi iklim Degisikligi Paneli'nin
(Intergovernmental Panel on Climate Change, IPCC])

4. Degerlendirme Raporundan alinmistir. Sebeke
emisyon faktori 2013 yili Tirkiye Elektrik iletim A.S.
(TEIAS) verileri kullanilarak hesaplanmistir.
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Sera gazina sebebiyet veren kaynaklara gore dagilim
soyledir: Kapsam 1: Kiraladigimiz araclar, klimalarda
kullanilan F-gazlari, binalarimizda kullanilan yakitlar
ve acil durumlarda kullandigimiz dizel jeneratérler.
Kapsam 2: Elektrik tiketimi. Elektrik enerjisinden
kaynaklanan sera gazi hesaplamasinda emisyon faktori
0,4946 kg CO,e/kWh olarak kullanilmistir.

Kapsam 3: Calisan servisleri ve is seyahatlari nedeniyle
gerceklesen ucuslar. Calisan servisleri icin emisyon
faktoru 0,5698; yurtici ucuslar icin 0,1576; kisa mesafe
yurt disi ucuslar icin 0,0898; uzun mesafe yurt disi
ucuslaricin 0,1048 kg CO,e/yolcu km olarak alinmistir.
Elektrik enerji faktori her yil yayinlanacak TEIAS
verileri ile giincel olarak hesaplanmaktadir.

Borsa istanbul'un kontrolii altinda olan tiim binalar,
sirket arac filosu ve jeneratorlerinden kaynaklanan
enerji tiiketimleri takip edilmektedir. Raporda tim bu
enerji tiiketimi verilerine yer verilmistir. Kullanilan
enerji kaynaklarinin alt 1sil degerleri ve Ton Esdeger
Petroli (TEP) cevrim katsayilari 27 Ekim 2011 tarihli
28097 sayili resmi gazetede yayinlanan “Eneriji
Kaynaklarinin ve Enerjinin Kullaniminda Verimliligin
Artirilmasina Dair Yonetmeligin” Ek-2'sinde yer

alan Enerji Kaynaklarinin Alt Isil Degerleri ve Petrol
Esdegerine Cevrim Katsayilari tablosundan alinmistir.
Enerji birim cevrimlerinde 1 kcal = 4,184 kJ ve
1GJ=0,2777 MWh (1 MWh = 3,6 GJ) degerleri
kullanilmistir.

Cevre Performans Verileri

Emisyon Faktorleri

Toplam kg CO.e

Dogal Gaz 1,9365 0,0043 0,0010 1,9418
Dizel 2,6248 0,0035 0,0412 2,6694
Benzin 2,2164 0,0030 0,0543 2,2738
Dizel (Stationary) 2,6248 0,0089 0,0063 2,6399
Benzin (Stationary) 2,2164 0,0080 0,0057 2,2301
Sogutucu Gazlar - R410a 2.087,5 2.087,5
Sogutucu Gazlar - R407c 2.107,0 2.107,0
Sogutucu Gazlar - R134a 1.430,0 1.430,0
Yangin Tipleri - Hfc 227Ea 3.220,0 3.220,0
Yangin Tipleri - Halon 1301 7.140,0 7.140,0
Elektrik (Sebeke) 0,4931 0,0002 0,0014 0,4946
Calisan Ulasimi - Servisler 0,5641 0,0002 0,0055 0,5698
is Amacli Yurt ici Ucuslar 0,1560 0,0001 0,0015 0,1576
is Amacli Kisa Mesafe (Avrupa) Ucuslar 0,0889 0,0000 0,0009 0,0898
is Amacli Uzun Ucuslar 0,1037 0,0000 0,0010 0,1048
2013 2014 2015
Kapsam 1 Toplam (Ton COze) 1.198,6 1.193,1 1.121,3
CO2 1.195,5 1.189,9 1.118,6
CH, 1.1 1.1 0,9
N.0 2,1 2,1 1.8
Kapsam 2 Toplam (Ton COz¢) 3.339,0 3.668,9 3.9951
CO2 3.328,7 3.657,5 3.982,7
CH. 1,2 1,3 1,4
N20 9,2 10,1 11,0
Kapsam 3 Toplam (Ton COze) 637,7 636,2 483,8
CO2 631,2 629,7 478,8
CH, 0,2 0,2 0,1
N-0 6,4 6,3 4,8
Genel Toplam (Ton CO.e) 5.175,4 5.498,2 5.600,2
CO; 5.155,4 5.477,2 5.580,1
CH, 2,4 2,5 2,5
N-0 17,6 18,6 17,7




Sosyal Performans Verileri

Genel Bilgiler 2013 2014 2015 Cesitlilik ve Firsat Esitligi
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Ust Yonetim Organlarindaki Calisanlarin Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

Cinsiyet ve Yasa Gore Dagilimi

Calisan Sayisi 168 466 143 416 143 432 -
50 Yas Ustii 0 1 0 1 0 1

Toplam Calisan Sayisi 634 559 575
30-50 Yas Arasi 1 40 1 34 1 36
30 Yas Alti 0 0 0 0 0 0

istihdam Tiiriine Gore Calisan Sayisi

Tam Zamanl 634 559 574 Dogum iznine Ayrilan ve Dogum izinden Dénen Calisanlar

Yari Zamanli ) B ! Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

Toptam 634 559 575 Dogum iznine Hak Kazanan 6 25 8 33 1 3%
Dodum izninden Sonra ise Dénen 5 25 8 33 11 34

Calisanlarin Yas Dagilimi

50 Yas Ustil 21 21 27 Is Sagligi ve Giivenligi Egitimi
30-50 Yas Arasi 459 420 431 Egitim Saati 4.776 296 304
30 Yas Alti 154 118 17
Toplam Calisan Sayisi 634 559 575 i$ Saéllﬁl . Glivenligi Ve
Borsa istanbul Calisan Sayisi 634 559 575
Calisma Siirelerine Gore Calisan Sayisi Taseron Calisan Sayisi 83 70 320
0-5 Vil 309 72 o5s Oliimli Kaza Sayisi (Tiim) 0 0 0
510 Vil 7 72 109 Kaza Siklik Orani* (Borsa istanbul) 0 0 0
10 YiLve Uzeri 254 215 210 Kaza Siklik Orani* (Taseron) 0 0 2,75
Toplam 34 559 575 Kayip Gin Orani** (Taseron) 0 0 5,7
*Kaza Siklik Orani= Toplam kaza sayisi / (Toplam calisan calisma saati X 1.000.000)
**Kayip Gin Orani= (Toplam kayip giin sayisi X 200.000) / Toplam is guini (saat cinsinden)
Calisma Siirelerine Gore Calisan Orani 2013 2014 2015
0-5Yil %48,7 %48,7 %445 Calisan Egitimleri
5-10 Yil %11,2 %12,9 %19,0 Toplam Calisan Basina Ortalama Yillik Eg§itim Saati 23,6 30,4 32,5
10 Yil ve Uzeri %40,1 %38,5 %36,5 Kadin Calisanlar Basina Yillik Ortalama Egitim Saati 41,2 32,4 31,2
Erkek Calisanlar Basina Yillik Ortalama Egitim Saati 35,9 37,6 32,9
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isten Ayrilan Calisan Sayilari 2013 2014 2015 Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sozlesmesi

Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek ilkeler GRI indikatori Sayfa
Yilicinde isten Ayrilan Personel Sayisi 13 47 23 56 8 16 ilke 1: is diinyas|, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve haklara saygi duymali. G4-DMA (S0) 80-81,90
50 Yas Usti 3 12 3 9 0 3 ilke 2: Is diinyasi, insan haklari ihlallerinin suc ortagi olmamali. G4-DMA (S0) 80-81,90
30- 50 Yas 9 28 19 40 7 9 ilke 3: is diinyasi, calisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere 6zgiirliigiinii desteklemeli. G4 LA4 54, 81
30 Yas Alti 1 7 4 7 1 4 ilke 4: Zorla ve zorunlu isci calistirma uygulamasina son verilmeli. G4-DMA (LA) 76
ilke 5: Her tiirlii cocuk isci calistirilmasina son verilmeli. G4-DMA (LA) 76
Genel Bilgiler 2013 2014 2015 ilke 6: ise alim ve ise yerlestirmede ayrimcilija son verilmeli. G4-DMA (LA) 76,78
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek ilke 7: Is diinyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari desteklemeli. G4-DMA (EN]) 84-86
Performans Degerlendirmesine Tabi Tutulan Calisanlar 168 466 143 415 143 430 ilke 8: Cevresel sorumlulugu artiracak her tiirlii faaliyete ve olusuma destek vermeli. G4-DMA (EN]) 84-86
Toplam 634 558 573 ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli. G4-DMA (EN]) 84-86
ilke 10: s diinyasi, riisvet ve harac dahil her tiirlii yolsuzlukla savasmal. G4-56, G4-58, G4-S04, G4-S05 45

Ekonomik Gostergeler

SURDURULEBILIRLIK MUHASEBESI STANDARTLARI KURULU (SASB)
Menkul Kiymetler & Emtia Borsalari Arastirma Eki (Security & Commodity Exchanges Research Brief)

Genel Bilgiler (‘000) 2013** 2014 2015
Uretilen Ekonomik Deger TL ABD TL ABD TL ABD Konu Kod Muhasebe Gasterge[eri Sayfa
DOLARI* DOLARI* DOLARI*
Gelirler*** 210.419 108.173 336.064 153.671 461.656 169.527
. - . FN0203-01 Kamuyu aydinlatma amacli paylasilan bilgilerin 32
Dagitilan Ekonomik Deger zamanindaligina ve icerigine iliskin bildirim politikasi
isletme Giderleri**** 47.446 24.391 57.769 26.416 64.869 23.821 Seffaf ve Etkin Piyasalari
Calisan Ucretleri ve Yan Haklar 99.913 51.364 151.086 69.087 129.850 47.683 Tesvik Etmek

Sermaye piyasasi araclari Borsada islem géren sirketlerin

Sermaye Saglayicilara Odemeler 0 0 0 0 0 0 FN0203-04 CSY verilerini paylasmaya tesvik etme veya zorunlu kilma 64, 65
konusunda politikanin belirtilmesi

Devlete Yapilan Odemeler***** 35.073 18.031 58.643 26.816 81.121 29.789

Elde Tutulan Ekonomik Deger

B L yGkUmlilikleri, dyelerini karl i
(Gelirler - Dagitilan Ekonomik Deger) 27.987 14.387 68.566 31.353 185.816 68.234 orsanin yasal yiikiimliiliikleri, Uiyelerinin cikarlari, piyasa

operasyonlari, sermaye piyasasi araclari Borsada islem goren sirketler

FN0203-05 ve varsa hissedarlari arasinda dogabilecek catismalari belirlemek ve 32,33
* Hesaplamalarda 2013 yili icin Nisan-Aralik 2013 ortama DOLAR/TL ddviz kuru olan 1,9452; 2014 yili icin yillik ortalama DOLAR/TL d6viz kuru olan 2,1869 ve degerlendirmek icin kullanilan siireclerin tanimlanmasi
2015 yili icin yillik ortalama DOLAR/TL ddviz kuru olan 2,7232 kullanilmistir. Cikar Catismalarini Yonetmek
** Borsa Istanbul A.S."nin faaliyetlerine baslama tarihi 3 Nisan 2013 oldugu icin, 2013 verileri 3 Nisan-31 Aralik 2013 d6nemi icindir. ) ’ ’
*** Tiim Gelirler (finansal ve diger faaliyet gelirleri dahil) . .
«v+ Diger faaliyet giderleri ve finansal giderler dahil Yolsuzluk, rekabet karsiti davranis, piyasa manipulasyonu, 32 33 45
*x¥k% SPK Payi ve Kurumlar Vergisi karsiligindan olusmaktadir. FNO0203-06 gorevi kotlye kullanma ve is ahlakina aykiri diger e
davranislardan kaynaklanan ceza ve anlasmalarin sayisi
i i T H Teknolojik hatalari, glivenlik ihlallerini ve piyasa kesintilerini
I,s.SureI-(llllg.;.l ve-Te.knolouk FN0203-07 J g e _ py 32,47, 48
Risklerin Yonetimi engelleme calismalarinin belirtilmesi
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