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Bu Yönetim Sistemi Sertifikası,

Borsa İstanbul A.Ş.
Sariyer, Resitpasa Mahallesi Borsa, Istanbul Caddesi No: 4, 34467 Istanbul, Turkey

firmasının LRQA tarafından, aşağıda belirtilen yönetim sistemi standartları için tanımlanan kapsamda 
onaylandığının belgesidir.

ISO 22301:2019
Onay numarası: ISO 22301 – 00034113

Bu sertifika, sadece onay verilen sahaların listelendiği ve üzerinde aynı sertifika onay numarasını taşıyan sertifika eki ile birlikte 
geçerlidir.

Bu sertifikanın kapsamı

Borsa İstanbul'un faaliyet alanı, kanun hükümleri ve ilgili mevzuat çerçevesinde sermaye piyasası araçlarının, kambiyo ve kıymetli 
madenler ile kıymetli taşların ve Sermaye Piyasası Kurulunca uygun görülen diğer sözleşmelerin, belgelerin ve kıymetlerin alınıp 
satılmasını sağlamak, bunlara ilişkin alım satım emirlerini sonuçlandıracak şekilde bir araya getirmek veya bu emirlerin bir araya 
gelmesini kolaylaştırmak ve oluşan fiyatları tespit ve ilan etmek üzere piyasalar, pazarlar, platformlar ve sistemler ile teşkilatlanmış 
diğer pazar yerlerini oluşturmak, geliştirmek ve işletmektir. Borsa İstanbul A.Ş. İş Sürekliliği Yönetim Sistemi, başta piyasa işletim, 
kotasyon, endeks, veri ve bilgi teknolojileri olmak üzere Borsa İstanbul'un sunduğu temel ve ilişkili yardımcı hizmetleri, bu 
hizmetlerle ilgili süreçleri ve hizmetlerin sunulduğu aşağıda belirtilen yerleşkeleri kapsar. Borsa İstanbul tarafından sağlanan hizmet 
ve ilgili iş süreçlerinin yürütülmesi için iş ortağı ve tedarikçiler tarafından sağlanan ve iş sürekliliği yönetim sistemi için kritik önem 
taşıyan hizmetler aşağıda yer almaktadır:
 • İstanbul Takas ve Saklama Bankası A.Ş. tarafından sağlanan hizmetler
 • Merkezi Kayıt Kuruluşu A.Ş. tarafından sağlanan hizmetler
 • Diğer tedarikçiler tarafından sağlanan, olağan üstü durum veri merkezi ile bilgi sistemleri ve altyapılarının şletilmesi kapsamında 
olan hizmetler
 • Lojistik ve destek kapsamında sağlanan hizmetler
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Yer Faaliyetler

Sariyer, Resitpasa Mahallesi Borsa, Istanbul Caddesi No: 4, 
34467 Istanbul, Turkey

ISO 22301:2019
Borsa İstanbul'un faaliyet alanı, kanun hükümleri ve ilgili 
mevzuat çerçevesinde sermaye piyasası araçlarının, 
kambiyo ve kıymetli madenler ile kıymetli taşların ve 
Sermaye Piyasası Kurulunca uygun görülen diğer 
sözleşmelerin, belgelerin ve kıymetlerin alınıp satılmasını 
sağlamak, bunlara ilişkin  alım satım emirlerini 
sonuçlandıracak şekilde bir araya getirmek veya bu 
emirlerin bir araya gelmesini kolaylaştırmak ve oluşan 
fiyatları tespit ve ilan etmek üzere piyasalar, pazarlar, 
platformlar ve sistemler ile teşkilatlanmış diğer pazar 
yerlerini oluşturmak, geliştirmek ve işletmektir. Borsa 
İstanbul A.Ş. İş Sürekliliği Yönetim Sistemi, başta piyasa 
işletim, kotasyon, endeks, veri ve bilgi teknolojileri olmak 
üzere Borsa İstanbul'un sunduğu temel ve ilişkili yardımcı
hizmetleri, bu hizmetlerle ilgili süreçleri ve hizmetlerin 
sunulduğu aşağıda belirtilen yerleşkeleri kapsar. Borsa 
İstanbul tarafından sağlanan hizmet ve ilgili iş süreçlerinin
yürütülmesi için iş ortağı ve tedarikçiler tarafından 
sağlanan ve iş sürekliliği yönetim sistemi için kritik önem 
taşıyan hizmetler aşağıda yer almaktadır:
 • İstanbul Takas ve Saklama Bankası A.Ş. tarafından 
sağlanan hizmetler
 • Merkezi Kayıt Kuruluşu A.Ş. tarafından sağlanan 
hizmetler
 • Diğer tedarikçiler tarafından sağlanan, olağan üstü 
durum veri merkezi ile bilgi sistemleri ve altyapılarının 
işletilmesi kapsamında olan hizmetler
 • Lojistik ve destek kapsamında sağlanan hizmetler
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Yer Faaliyetler

Yenibosna Merkez Ladin Sk. No:24 Bahcelievler,
34197 Istanbul, Turkiye

ISO 22301:2019
Borsa İstanbul'un faaliyet alanı, kanun hükümleri ve ilgili 
mevzuat çerçevesinde sermaye piyasası araçlarının, 
kambiyo ve kıymetli madenler ile kıymetli taşların ve 
Sermaye Piyasası Kurulunca uygun görülen diğer
sözleşmelerin, belgelerin ve kıymetlerin alınıp satılmasını 
sağlamak, bunlara ilişkin alım satım emirlerini 
sonuçlandıracak şekilde bir araya getirmek veya bu 
emirlerin bir araya gelmesini kolaylaştırmak ve oluşan 
fiyatları tespit ve ilan etmek üzere piyasalar, pazarlar, 
platformlar ve sistemler ile teşkilatlanmış diğer pazar 
yerlerini oluşturmak, geliştirmek ve işletmektir. Borsa 
İstanbul A.Ş. İş Sürekliliği Yönetim Sistemi, başta piyasa 
işletim, kotasyon, 
endeks, veri ve bilgi teknolojileri olmak üzere Borsa 
İstanbul'un sunduğu temel ve ilişkili yardımcı hizmetleri, 
bu hizmetlerle ilgili süreçleri ve hizmetlerin sunulduğu 
aşağıda belirtilen yerleşkeleri kapsar.Borsa İstanbul 
tarafından sağlanan hizmet ve ilgili iş süreçlerinin 
yürütülmesi için iş ortağı ve tedarikçiler tarafından 
sağlanan ve iş sürekliliği yönetim sistemi için kritik önem 
taşıyan hizmetler aşağıda yer almaktadır:
 • İstanbul Takas ve Saklama Bankası A.Ş. tarafından 
sağlanan hizmetler
 • Merkezi Kayıt Kuruluşu A.Ş. tarafından sağlanan 
hizmetler
 • Diğer tedarikçiler tarafından sağlanan, olağan üstü 
durum veri merkezi ile bilgi sistemleri ve altyapılarının 
işletilmesi kapsamında olan hizmetler
 • Lojistik ve destek kapsamında sağlanan hizmetler

 

 

 

 


